
Oggetto :      

________________________________________________ 

Motivazione Restituzione  

________________________________________________  

Hai acquistato un prodotto sbagliato o non sei soddisfatto dell'acquisto? 

 

Puoi procedere al cambio del prodotto a patto che quest'ultimo sia integro, non utilizzato e con ancora 

sigillo e scatola originale. 

 

Il reso del prodotto deve essere spedito entro 14 giorni dalla ricezione del prodotto, in caso di superamento 

dei giorni prescritti 

“HobbyShopSolution” ha il diritto di rifiutare la richiesta di cambio o di rimborso. 

 

Le spese di spedizione saranno a tuo carico e sarà necessario fornirci un numero di tracciamento. 

L’azienda non si riterrà responsabile di resi dispersi o non consegnati senza identificativi e tracciabilità e 

non si riterrà inoltre responsabile di pacchi manomessi. 

 

Prepara il pacco come da istruzioni: 

 

Inserisci la merce nell'involucro originale. 

Inserisci il modulo di reso compilato all’interno del pacco contenente la merce da rendere. 






