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1. Iestades visparigs raksturojums

Iestades nosaukums: Sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu ,MACIBU UN KONSULTACIJU
CENTRS ABC”

Iestades juridiska adrese: Blaumana iela 5A-5, Riga, LV-1011

Iestades vaditajs: Rudite KriigalauzZa

Iestades dibinatajs: Rudite Krugalauza

SIA ,,MACIBU UN KONSULTACIJU CENTRS ABC” (turpmak — izglitibas iestade) ir 2001.
gada dibinata privata izglitibas iestade. Izglitibas iestades pamatvirziens ir izglitojoSa darbiba ar
meérki kvalitativi 1stenot profesionalas talakizglitibas, profesionalas pilnveides un pieauguso
neformalas izglitibas programmas. Izglitibas iestades darbibas joma ir izglitibas pakalpojumi un
konsultacijas.

Izglitibas iestade piedava kvalitativas izglitibas programmas, kas ir izstradatas, ieveérojot
jaunakas biznesa un darba tirgus attistibas tendences, klienta uznemuma darba specifiku un
apmacamo individualas izglitibas vajadzibas, ka ar1 piesaistot kompetentus, kvalificétus un sava
nozaré novértétus biznesa profesionalus un pedagogus. Izglitibas iestade isteno 7 akreditétas
profesionalas talakizglitibas un 4 profesionalas pilnveides programmas, ka arl neformalas
izglitibas programmas.

Izglitibas iestade savu darbibu realizé Riga un regionos. Macibas Riga tiek realizétas vairakas
adresés, pieméram, Barona iela 130 k-2, Blaumana iela 5A-5 un citas nomatas telpas péc
nepiecieSamibas, kur ir izveidoti labiekartoti macibu kabineti un izvietots materialtehniskais
nodroSinajums, lai 1stenotu izglitibas programmas saskana ar profesiju standarta prasibam un
varétu nodroSinat kvalitativu izglitoSanas procesu.

Lai nodroSinatu kvalitativu izglititbas programmu istenoSanu izglitibas iestadé tiek uzturéta
kvalitates vadibas sistéma atbilstoSi starptautiski atzitam standartam ISO 9001:2008, ir izstradata
izglitibas iestades , Kvalitates vadibas sistéemas rokasgramata” un ir dokumentétas un ieviestas
izglitibas iestades procediiras un darbibas.



2. Izglitibas iestades darbibas pamatmerki.

Izglitibas iestades darbibas pamatmeérkis ir veidot mérktiecigu ilgtermina sadarbibu izglitibas
pakalpojumu sniegSana, izprotot katra klienta vajadzibas, un atbilstoSi tam nodroSinat
miisdienigus un kvalitativus risinajumus nepiecieSamo zinaSanu un prasmju apguvei.

Izglitibas iestades stratégiskaja plana 2019.-2024. gadam izglitibas iestades meérkis ir izveidot
Macibu un konsultaciju centru ABC par atpazistamu izglitibas iestadi, kura sagatavo augsti
kvalificétu personalu un nodroSina kvalitativu talakizglitibu.

Izglitibas iestade 2018.-2019. gada ir sasniegusi sekojoSus rezultatus:

1.
2.
3.

“

9.

10.

11.

12.

Ieviesta Meemo sistéma, kas nodroSina ertu dokumentu vadibu un kontroli;

Veikta uznémuma stratégijas analize un izstradatas stratégiskas attistibas plans;

Izglitibas iestade turpina aktivi iesaistities Nodarbinatibas valsts agentiiras un Eiropas
sociala fonda projektu ,,Bezdarbnieku un darba meklétaju apmaciba Latvija” realizacija.
Veikti iekSéjas kontroles uzlabojumi, lai samazinatu parkapumu varbiitibu;

Ir veikti ieguldijumi materialtehniskas bazes uzlaboSana;

Izglitibas iestade turpina darbu pie kvalitates vadibas sistemas pilnveides un ievieSanas.
Parstradata kvalitates rokasgramata, ka ar1 parskatiti uzpémuma procesi;

Tiek veikts regulars un planveidigs darbs, lai nodroSinatu izglitibas iestadi ar atbilstoSas
kvalifikacijas pasniedzéjiem;

Turpinata daliba Latvijas Darba devéju konfederacija un LTRK ar meérki piedalities
izglitibas sistémas pilnveidoSanas procesa. Piedalamies PINTSA séedés ka arl citas darba
grupas;

Veikta programmu akreditacija “Lokmetinatajs metinasana ar volframa elektrodu inertas
gazes vidé (TIG); Lokmetinatajs metinasana ar mehanizéto iekartu inertas gazes vide
(MIG); Rokas lokmetinatajs (MMA); Lokmetinatajs metinasana ar mehanizéto iekartu
aktivas gazes vide (MAG)”;

Veikta programmas akreditacija “Pamatlimena zinaSanu programma par objekta
ugunsdroSibu atbildigajiem darbiniekiem™;

Ir noslégti sadarbibas Iigumi ar darba devéjiem par sadarbibu izglitibas programmu
IstenoSanai nepiecieSamajam praktiskajam nodarbibam, kvalifikacijas praksu 1stenoSanu;
Tiek veikts regulars un planveidigs darbs, lai nodroSinatu izglitibas iestadi ar atbilstoSas
kvalifikacijas pedagogiem, ir pilnveidota pasniedzéju atlase profesionalajam
programmanm,

Atpazistamibas veicinasanas nolikos tiek pilnveidota izglitibas iestades timekla vietne
(www.abc.edu.lv).



3. Iepriekséja verteSanas perioda ieteikumu izpilde.

Péc akreditacijas komisiju parbaudes izglitibas iestade sanemusi akreditacijas ekspertu komisijas
zinojumu ar secindjumiem un ieteikumiem.

J(.HPE.‘( Akreditacijas komisijas ieteikums Ieteikuma izpilde
kritérijs

2.1. Regulari  sekot  izmantojamo  avotu | Veiktas parrunas ar
aktualitatei, ietverot jaunakajam tendencém | pedagogiem par
un tehnologijam atbilstoSus materialus, | pielietojamajam macibu
izstradajot macibu priekSmetu programmas, | metodéem..  Regulari  tiek
tas veidot péc vienotam noforméjuma | parskatiti izmantojamie
prasibam, macibu priekSmetu programma | literatiiras avoti. Programmas
noradit tas izstrades autoru pakapeniski tiek aktualizetas

un noraditi to autori

2.3. Velams nodarbibu  grafikus ievietot | 2019. gada tiks veidota jauna
izglitibas iestades majaslapa. mdjaslapa, kura tik $1 sadala

ieklauta.

2.3. Lai uzlabotu macibu darba uzskaiti un to | 2019.-2020. gada planota
padaritu  pieejamaku, ieteicams ieviest | nakamais MEEMO sistemas
elektronisko Zurnalu (skolvadibas sistémas | ievieSanas posmes, kura
e-klase, mykoob). paredzeta e-apmadciba  un

elektroniskie Zurnali. Sistemas
ievieSana saitas ar nozimigam
izmaksam un vairakiem
ievieSanas posmiem.

6.1. Izglitibas programma, Pamatlimena | Pasniedzeju kvalifikacijas
zin@Sanu  programma  par  objekta | celSanas  plana  paredzéts
ugunsdroSibu atbildigajiem darbiniekiem, uz | VUGD apmekléjums. Uzrunati
praktiskajam macibam velams piesaistiti | VUGD darbinieki, kas gatavi
VUGD parstavi un pasniedzot atseviSkas | pasniegt, gan atseviskas témas,
temas, izglitibas programma Pamatlimena | gan visu programmu.
zindsanu  programma  par  objekta
ugunsdrosibu atbildigajiem darbiniekiem,
vélams teorétiskas zinaSanas papildinat —
praktiski apmeklgjot kadu no Valsts
ugunsdzesibas un glabSanas dienesta
struktdrvienibam.

6.1. Pilnveidot profesionalo macibu metodiku un
izstradat daudzveidigakus macibu
materialus (uzdevumus zinaSanu
nostiprinasanai, parbaudes darbus, praktisko
darbu uzdevumus u.c.), lai nodroSinatu
kvalitativaku  profesionalo  kompetencu
limeni programmas
izglitojamajiem.glabSanas dienesta
struktiirvienibam.

6.1. Velams parskatit nodarbibu macibu metodes | Veiktas parrunas ar
(vairak izmanto interaktivas macibu | pedagogiem par
metodes — konkrétas situacijas analizi, | pielietojamajam macibu
diskusijas, uzdevumu vai  problému | metodem. Regulari tiek veiktas
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risinaSanu, imitacijas spéli u.c.).

grupu hospitdcijas ar merki
monitoréet uzlabojumus.




4. Iestades sniegums kvalitates raditajos visu jomu atbilstosajos kritérijos.

Nr.p.
k.

Joma, kriteriji

Kriterija apraksts

1.

Macibu saturs
1.1. Iestades
1stenotas
izglitibas
programmas

Izglitibas iestade isteno Izglitibas kvalitates valsts dienesta 7
akreditétas profesionalas talakizglitibas un 4 profesionalas
pilnveides programmas.

Izglitibas programmas atbilst profesiju standarta prasibam un
nozares kvalifikaciju struktiiras aprakstiem. Programmas apvieno
praksé balstitas pieejas, kas nodroSina konkurétspéjigu
specialistu sagatavoSanu atbilstosi tirgus pieprasijumam.
Izglitibas programmas ir izstradatas sadarbiba ar darba devéju
organizacijam. Izglitibu programmu saturs nodroSina péctecibu
izglitibas turpinaSanai augstakas pakapes izglitibas programmas.
Planveidigai macibu procesa norisei atbilstoSi macibu planam
katrai grupai tiek izstradats nodarbibu grafiks visam macibu
periodam. Izglittbas programmu macibu saturs tiek realizéts,
ieverojot priekSmetu péctectbu. Macibu satura sadale tiek
izstradata, teorétiskajam un  praktiskajam  nodarbibam
mijiedarbojoties. Izglitibas iestadeé ir pieejami metodiskie
materiali un macibu lidzekli, kas nepiecieSami programmu
apguvei. Pedagogi gatavo izdales materialus katram macibu
priekSmetam. Pedagogi parzina programmas, vértéSanas kartibu,
macibu metodes un organizacijas formas. Macibu procesa
pedagogi ievero izglitojamo vecumposmu TIpatnibas un
vajadzibas, koordiné macibu satura apguvi, atbilstosi izglitojamo
spéjam un prasmém. Pedagogi analizé programmas izpildes
rezultatus un savu profesionalo darbibu. Teorétiskas un
praktiskas nodarbibas tiek planotas, pamatojoties uz jaunakajiem
zinatnes atzinumiem un profesionalu rekomendacijam un
izmantojot jaunako literattiru, daZadus informativos materialus
un tieSsaisté pieejamos materialus. Izglitibas iestade macibu
process tiek organizéts izglitojamiem motivéjoss, uz izvirzita
meérka sasniegSanu un rezultatu orientéts, nodarbibas izmantojot
daudzveidigas macibu metodes. Pedagogi veic ierakstus grupu
macibu nodarbibu uzskaites Zzurnalos. Zurnali tiek aizpilditi un
parbauditi saskana ar ,,Macibu dokumentacijas noforméSanas un
aizpildiSanas kartibu”.

Katra macibu priekSmeta nosléguma ir parbaudijums. Izglitibas
iestade regulari notiek sanaksmes, kuras tiek analizéts macibu
process, parbaudijumu rezultati un metodiskais darbs, un tiek
sniegti priekSlikumi par macibu priekSmetu metodiskas un
materialas bazes kvalitates uzlaboSanu, izglitibas procesa
pilnveidoSanu. Izglitibas iestades vadiba sistemiski parrauga
macibu priekSmetu un kursu programmu pilnveidi. Pedagogiem
ir pieejams izglitibas iestades vadibas atbalsts, vini sanem
nepiecieSamo informaciju un resursus.

| Vertéjuma | Nepietiekami I Pietiekami | Labi | Loti labi
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limenis: 0 0 a 0

MaciSana un
macisanas
2.1. MaciSanas
kvalitate

Izglittbas procesa planoSana un organizeéSana nodroSina
izglitojamo zinaSanu, prasmju un iemanu attistiSanu lidz
noteiktam kvalifikacijas prasmju ITmenim. Pedagogi plano
izglitibas satura apguves secibu un temu apguvei paredzéto laiku.
Pedagogi nosaka macibu nodarbibu mérkus, formulé uzdevumus
un sasniedzamos rezultatus, izglitojamiem tie ir saprotami.
Pedagogi macibu priekSmetu vai kursu programmu istenoSana
veiksmigi nodroSina macibu procesa saikni ar realo dzivi un
miisdienu aktualitatém. Pedagogi aktualizé macibu priekSmetu
programmas noradito izmantojamo avotu sarakstus. Izglitibas
iestade nodroSina vispusigu pedagogu savstarpéjo pieredzes
apmainu, popularizéjot labas prakses piemeérus. Pedagogiem
macibu procesa ir pieejami izglitibas programmas IstenoSanai
nepiecieSamie macibu lidzekli un macibu tehniskie lidzekli,
iekartas un aprikojums, ar iespéju tos izmantot ikdienas macibu
darba. Pedagogi izstrada macibu materialus atbilstoSi katrai
konkrétajai grupai, macibu procesa sakuma apzinot vinu
iepriekSejas zinaSanas un pieredzi, un pielagojot macibu
programmas prasibas vinu zinaSanu limenim. Nodarbibas tiek
izmantoti daZadas griitibas pakapes uzdevumi un aktivitates.
Izglitibas  iestade =~ apmaciba  notiek  valsts  valoda.
NepiecieSamibas gadijuma pedagogi spéj partulkot sniegto
informaciju. Péc vajadzibas pedagogi izstrada macibu planu
darbam ar izglitojamiem, kuriem ir maciSanas griitibas. Pedagogi
sniedz palidzibu talantigiem izglitojamiem un izglitojamiem ar
augstiem macibu sasniegumiem. Tiek veidots pedagogu
konsultaciju grafiks, izglitojamiem ir iespéja konsultéties ar
pedagogiem klatieng, sazinoties telefoniski un elektroniski.
Izglitibas iestade noris macibu prakses, kvalifikacijas prakses
norises un programmas izpildes parraudziba. Prakses organize
savlaicigi un atbilstoSi darba devéju pieprasijumam un normativo
aktu prasibam. Izglitibas iestadei ir sadarbibas Iigumi ar
vairakiem uznémumiem par kvalifikacijas prakses vietas
nodroSinasanu izglitojamiem. Prakses dokumentacija tiek
sagatavota atbilstoSi saskana ar ,Kvalifikacijas prakses
organizeéSanas kartibu”. Izglitojamie ir informéti par prakses
uzdevumiem un norisi. Izglitibas iestadé ir atbilstoSi izglitibas
programmas apguvei pieejama macibu literatiira, macibu lidzekli
un macibu tehniskie lidzekli, ka arT uzzinas materiali. Izglitibas
iestades riciba ir biblioteka, kas pieejama izglitojamiem un
pedagogiem. Izglitojamie katra macibu programma tiek
informéti par ieteicamas literatiras pieejamibu Latvijas
nacionalaja biblioteka, ja ta nav pieejama Macibu centra
biblioteka. Izglitibas iestadeé ir pieejami datori, projektors, tafele
un nodroSinats interneta pieslégums, kas rada aktualakas
informacijas pieejamibu. Izglitibas iestadé ir skaidri noteiktas
prasibas izglitojamo uznemsSanai un atskaitiSanai saskana ar
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»lzglitojamo uznemsSanas un atskaitiSanas kartibu”. Profesionalas
pilnveides un profesionalas talakizglitibas izglitojamie, uzsakot
macibas, tiek registréti izglitojamo uzskaites gramata un Valsts
Izglitibas informacijas sistema timekla vietné (www.viis.lv).
Attiecigi beidzot macibas, tiek registrétas izsniegtas apliecibas.

Vertejuma Nepietiekami | Pietiekami Labi Loti labi

Iimenis: 0 0 d O

2.2. Macisanas
kvalitate

Izglitibas iestade informé izglitojamos par macibu darbam
izvirzitajiem meérkiem un konkrétaja izglittbas programma
sasniedzamo rezultatu. Macibu procesa laika izglitojamie ar
dazadam macibu metodém un macibu organizacijas formam tiek
rosinati aktivi piedalities macibu procesa un izmantot savu
iepriekSejo  pieredzi, tadejadi veicinot izzinas procesa
palielinasanos. Izglitojamo slodze atbilst normativo aktu
prasibam. Izglitojamie ir nodroSinati ar izglittbas programma
minéto materialtehnisko bazi, ka arl ar atseviSkam darba vietam
praktisko darbu veikSanai. Izglitojamie ir informéti par daZzadiem
organizeétajiem pasakumiem, kuri saistiti ar valsts, sabiedribas un
nozares aktualitatem. Izglitibas iestade notiek regulara
izglitojamo nodarbibu apmekléjumu uzskaite, kavéjumus fikséjot
grupas macibu nodarbibu uzskaites Zurnalos. Izglitibas iestade
notiek regulara izglitojamo nodarbibu apmekléjumu uzskaite,
kavejumus fiksgjot grupas macibu nodarbibu uzskaites Zurnalos.
Macibu darbs tiek organizéts merktiecigi, lai péc iespéjas
efektivak sasniegtu izvirzitos izglitojoSos un attistoSos mérkus.
Apmacibu laika un macibu procesa nosleguma tiek veiktas
parrunas un anonimas izglitojamo aptaujas, kas nodroSina
kvalitativu macibu procesa organizaciju un sniedz pedagogu
darba novertéjumu kursa beigas.

Macibu procesa izglitojamajam ir iespéja izmantot visus
izglitibas iestade pieejamos macibu lidzeklus, materialus un
tehniku.

Vertejuma Nepietiekami | Pietiekami Labi Loti labi

limenis: 0 0 a 0

2.3. Vertesana ka
macibu procesa
sastavdala

VerteSanas metodes un formas atbilst izglitibas programma
paredzéto macibu priekSmetu specifikai. Izglitojamo véertésana
notiek atbilstoSi izglitibas iestades ,Izglitojamo zinasanu
verteéSanas kartibai” un valsts noteiktajai veértéSanas sistémai.
Pedagogi veic vertéjumu uzskaiti, atspogulojot to grupas macibu
nodarbibu uzskaites Zurnala. Izglitojamo macibu rezultati gala
parbaudijuma un starpvértéjumos tiek vertéti ar vertéjumu 10
ballu sisttma vai ,ieskaitits / neieskaitits”. Pastav vienotas
prasibas gan macibu sasniegumu, gan prakses vértéSanai. Ar
vertéSanas kritérijiem izglitojamie tiek iepazistinati katra macibu
priekSmeta. Macibu priekSmeta pedagogs veic parbaudes darbu
rezultatu analizi un kopa ar izglitojamiem analizé pielautas
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klidas un rod to risinajumus, planojot talaku darbibu macibu
procesa pilnveidé. Profesionalas talakizglitibas programmu
kvalifikacijas eksamenu izveidei tiek veidotas un uzturétas
eksamena jautajumu datu bazes. Kvalifikacijas eksameni tiek
organizéti atbilstoSi normativo aktu prasibam un saskanoti Valsts
izglitibas satura centra, iesniedzot kvalifikacijas eksamenu
grafiku un veidojot atbilstoSu eksamena komisijas sastavu.
Kvalifikacijas prakses novéertésana iesaistas darba devéji.

Veértéjuma Nepietiekami | Pietiekami Labi Loti labi

Iimenis: 0 0 g 0

Izglitojamo
sasniegumi

Pirms macibu uzsak3anas tiek veiktas parrunas ar izglitojamiem,
izskaidrojot izglitibas programmas mérkus un prasibas, ka ari
parliecinoties par izglitojamo motivaciju un vélmi apgiit izvéléto
macibu programmu. Izglitojamie macibu procesa laika veic
parbaudes darbus, kontroldarbus, testus, praktiskos un
patstavigos darbus, veicot arl regularu sevis paSverteéjumu.
AtbilstoSi programmai, macibu procesa nosléeguma tiek kartots
nosléguma parbaudes darbs vai kvalifikacijas eksamens.
Pedagogi verté izglitojamo macibu sasniegumu dinamiku
ikdienas darba un 7isteno pasakumus macibu sasniegumu
pilnveidei. 2018. gada izglitibas iestade apliecibas sanemusi 349
apmacamie.

Vertéjuma Nepietiekami | Pietiekami Labi Loti labi

ITmenis: 0 d 0 0

Atbalsts
izglitojamiem
4.1.
Psihologiskais
atbalsts un

socialpedagogisk

ais atbalsts

Izglitibas iestade nodroSina atbilstoSu macibu vidi un
mikroklimatu  veiksmigai  izglitojamo profesionalai un
psihologiskai izaugsmei. Izglitojamiem tiek sniegts atbalsts un
palidziba daZadas sadzives un komunikacijas situacijas.

Izglitibas  iestadei ir izglittbas procesa  organizéSanai
nepiecieSama informacija par izglitojamo veselibu un
individualajam  vajadzibam. Personals zina, ka sniegt

psihologisko un socialpedagogisko atbalstu izglitojamajiem, ja
tas nepiecieSams. Izglitojamie un personals zina, ka rikoties
emocionalas  vardarbibas  gadijumos. Izglitibas iestade
nepiecieSamibas gadijuma sadarbojas ar paSvaldibas socialo
dienestu un citam atbildigajam valsts un pasvaldibas institticijam.

Vertéjuma Nepietiekami | Pietiekami Labi Loti labi

Iimenis: 0 0 0 O

4.2. Izglitojamo

Izglitibas iestade ir nozimétas atbildigds personas darba
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drosSibas
garantésSana
(drosSiba un darba
aizsardziba)

aizsardziba, elektrodroSibha un wugunsdroSiba. Ir iekartoti
ievadinstruktaZzas Zurnali un instruktaZas darba vieta Zurnali.
Izglitojamie tiek instruéti par darba droSibas jautdjumiem, ko
apliecina ar saviem parakstiem grupas Zurnala. Tiek ievéroti
droSibas pasakumi. Izglitibas iestadé ir pieejams kontroles
institiciju veikto parbauzu aktu registracijas Zurnals, kura
dokumenti ir pieejami. Ir izstradati iekS€jie normativie akti,
evakuacijas plans, ir noteikta kartiba ricibai traumu un péeksnas
saslimSanas gadijumos. Izglitojamie un personals zina, ka
rikoties fiziskas vardarbibas gadijumos. Izglitibas iestade ir
noformeéta ar ugunsdroSibas vizuali informativajiem lidzekliem
un nodroSinata ar ugunsdzésibas un glabSanas inventaru, un
pirmas mediciniskas palidzibas aptiecinam. Izglitojamie un
izglitibas iestades darbinieki zina, ka rikoties nelaimes gadijumos
un sniegt pirmo palidzibu.

Vertéjuma Nepietiekami | Pietiekami Labi Loti labi
Iimenis: 0 0 0 0

4.3. Atbalsts Neverte.

personibas

veidoSana

4.4, Atbalsts Neverte.

karjeras izglitiba

4.5. Atbalsts Neverte.

macibu darba
diferenciacijai

4.6. Atbalsts
izglitojamiem ar
specialam
vajadzibam

Gadijuma, ja ir sekojoSa nepiecieSamiba, izglitibas iestade spgj
nodroSinat nomatas telpas teorétisko un praktisko nodarbibu
istenoSanai izglitojamiem ar specialam vajadzibam, piemeéram,
Akadémijas laukums 1, Riga (Zinatnu akadéemija); Liela iela 14,
Liepaja (Liepajas universitate); Meiju celS 9, Jelgava (Jelgavas
Tehnologiju vidusskola) u.c. Nomatajas macibu telpas ir
iesp&jams iekartot darba vietu atbilstoSi augumam. PiekliiSana un
iekSejais planojums nodroSina macibu procesa pieejamibu
izglitojamiem ar kustibu traucejumiem. Macibu materiali un
macibu metodes nepiecieSamibas gadijuma tiek piemeérotas
pilnvértigai macibu nodroSinasanai izglitojamiem ar specialam
vajadzibam. Pedagogi ir kompetenti nodroSinat macibu procesu
izglitojamiem ar specialam vajadzibam. Gadijuma, ja izglitibas
iestade profesiju veletos apgit izglitojamais ar dzirdes
traucéjumiem, tad izglitibas iestade macibu procesa nodroSinatu
surdotulku.

Vertéjuma

Itmenis:

Nepietiekami

O

Pietiekami

i

Labi

Loti labi
a
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4.7. Sadarbiba ar
izglitojama
gimeni

Neverte.

Iestades vide
5.1. Mikroklimats

Izglitibas iestade nodroSina cienpilnu attieksmi pret Latvijas
valsts simboliem un to lietoSanu atbilstoSi Latvijas Republikas
normativajos aktos noteiktajai kartibai. Izglitibas iestade ir
demokratiski un kvalitativi izstradati iekSéjas kartibas noteikumi.
Izglitojamie un personals ir iepazistinati ar noteikumiem un tos
ievero, ko apliecina ar savu parakstu atbilstosa Zurnala. Personals
ievero politisko neitralitati macibu procesa un ir lojals Latvijas
Republikai un tas Satversmei, ievéro pedagogijas, profesionalas
etikas, cilvektiesibu, pilsoniskuma un humanisma principus, ar
savu ricibu un pausto viedokli nediskredité izglitibas iestadi un
valsti, ievéro un veicina visparcilvécisko un demokratijas vértibu
apguvi, sekmeé to ieveroSanu izglitibas iestade. Izglitibas iestade
tiek veidota pozitiva sadarbibas vide starp izglitojamiem,
pedagogiem un personalu. Izglitojamie netiek ierobeZoti vai
diskriminéti dzimuma, nacionalas, politiskas vai religiskas
piederibas dél, attieksme pret izglitojamiem ir profesionala un
korekta. Izglitojamie un personals jiitas vienlidzigi neatkarigi no
dzimuma, nacionalas, religiskas u.c. piederibas un sociala
stavokla. Izglitibas iestade ievero katra izglitojama attistibas
individualas 1patnibas, lingvistiskas, kultiras un sociali
emocionalas vides atSkiribas, daZadas sp€jas un specialas
vajadzibas. Izglitibas iestade ievero vienlidzigas attieksmes
principu, konfliktsituacijas risinot savlaicigi un taisnigi.
Izglitibas iestadei ir savs logo, korporativais stils ar logo,
veidlapam, vizitkartem u.c. uzskates materialiem un arejo
identitati, timekla vietne (www.abc.edu.lv). Izglitibas iestade
isteno pozitivu izglitibas téla veidoSanu sabiedriba ar daZzadu
masu mediju palidzibu, socialajiem tikliem u.c., ka arl sava
darbiba izmantojot lojalitates, atbildibas, godpratibas un
taisniguma principus. lzglitibas iestade ir aktualas tradicijas,
iekSejie kolektiva saliedeéSanas pasakumi, pieméeram, ABC
dzimsSanas dienas svinibas, Ziemassvétku pasakums, kolégu
sveikSana dzimSanas dienas un varda dienas, un citi kopigi
pasakumi, kas veicina darbinieku motivaciju un kolektiva
kopibas apzinas veidoSanos. Izglitibas iestade atgriezeniskas
saiknes nodroSinaSanas nolikos un darbinieku novértésana veic
vadibas individualas parrunas ar darbiniekiem, organizé
uznémuma sapulces un operativas sapulces.

Vertéjuma Nepietiekami | Pietiekami Labi Loti labi

ITmenis: 0 0 0 O

5.2. Fiziska vide

Izglitibas iestadei pieguloSa apkartne un teritorija ir sakopta.
Izglitibas iestade macibu telpas ir labiekartotas vizuali
estétiskajam prasibam un tehniski nodroSinatas, un tiek uzturétas
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atbilstoSi ugunsdroSibas, elektrodroSibas, sanitari higieniskajam
prasibam. Tas ir funkcionalas un atbilstoSas izglitibas procesa
specifikai. Macibu telpas un koplietoSanas telpas tiek regulari
uzkoptas, védinatas un apkurinatas. Temperatiiras un
apgaismojuma reZimi atbilst prasibam. Macibu telpas ir
nodroSinata ergonomiska darba vide. Izglitibas iestade izglitibas
programmas 1stenoSana tiek nodroSinata izglitojamo dzivibai un
veselibai droSos apstaklos. Izglitibas iestades telpu platiba un
tehniskais aprikojums atbilst biivniecibas, droSibas un higienas
prasibam. Izglitojamiem un personalam arpus macibu procesa ir
nodroSinata iespéja uzturéties drosa un estétiska vide.

Vertéjuma Nepietiekami | Pietiekami Labi Loti labi

Iimenis: 0 0 0 O

Iestades resursi
6.1. Iekartas un
materialtehniskie
resursi

Izglitibas  iestade ir izglitibas programmu 1stenoSanai
nepiecieSamas telpas. Telpu iekartojums, platitba un vide ir
atbilstoSa 1stenojamo programmu prasibam, specifikai un
izglitojamo skaitam. Materialtehniskas bazes nodroSinajums,
atbilstoSi izglitibas programmas realizéSanas prasibam, tiek
nodroSinats uz vietas izglitibas iestade un sadarbojoties ar
dazadiem uzpémumiem. Izglitibas iestade ir nodroSinata ar
ergonomiskam darba vietam. Katru gadu tiek papildinati un
atjaunoti materialtehniskie resursi, pieméram, datoru, projektoru
iegade, macibu Iidzeklu iegade, tehniskas skolas speciala
aprikojuma iegade u.c. Materialtehniskie Iidzekli un iekartas ir
darba kartiba, tas tiek regulari uzraudzitas un veiktas
nepiecieSamas apkopes. Ir noslégti sadarbibas Iigumi ar
dazadiem materialo resursu piegadatdjiem un apkopes firmam,
kas nodroSina izglitibas procesa nepartrauktibu un regularu
materialo 11dzeklu apkopi un atjaunoSanu.

Vertejuma Nepietiekami | Pietiekami Labi Loti labi
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6.2.
Personalresursi

Izglittbas programmu IstenoSanai tiek noslegti Iigumi ar
pieaicinatiem pedagogiem. Pedagogiem ir skaidri amata apraksti,
kas nosaka pienakumus, atbildibu un tiesibas. Pedagogiem ir
kvalificéti, zina un izprot macibu priekSmetu specifiku, jo pasi ir
attiecigas nozares praktiki un specialisti. Pedagogi, planojot
darbu, nem veéra katras izglitojamo grupas intereses, sp€jas un
prasmes, izmantojot daudzveidigas macibu  metodes,
organizéSanas formas un veicot individualu darbu macibu
procesa uzlaboSana. Pedagogi izglitibas procesa pielieto
profesionalas kompetences pilnveides pasakumos giitas
zinaSanas un prasmes. Ir izveidota un regulari aktualizéta
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pedagogu datu baze ar nepiecieSamo informaciju, kas apliecina
pedagogu kompetenci. Izglitibas iestades vadiba nodroSina
savlaicigu datu ievadi par pedagogu profesionalas kompetences
pilnveides programmu apguvi atbilstoSi normativo aktu
prasibam. Pedagogiem tiek organizétas darba grupas par macibu
dokumentacijas aizpildiSanu un macibu procesa organizéeSanu, ka
ar1 regularas individualas parrunas ar projektu vaditajiem vai ar
vadibu, péc nepiecieSamibas.

Veértéjuma Nepietiekami | Pietiekami Labi Loti labi
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Iestades darba
organizacija,
vadiba un
kvalitates
nodrosSinasana
7.1. Testades
darba
pasSvértésana un
attistibas
planoSana

Izglitibas iestades vadiba un personals regulari verté izglitibas
iestades procesus. Izglitibas iestades paSvértéSanas sistéma
aptver visas izglitibas iestades darba jomas. PaSveértéSanas
procesa ir iesaistits izglitibas iestades personals. Izglitibas iestade
ir izstradats stratégiskais plans 5 gadiem, kurs katru gadu regulari
tiek parskatits, analizéts un aktualizéts. Planojot izglitibas
iestades stratégisko attistibu, tiek nemti véra dazadi dati —
Latvijas regionu attistibas prioritates, tehnologiju attistiba, darba
tirgus prioritates un pieprasijums. Balstoties uz iestades
stratégisko planu, tiek izstradats darba plans kartéjam gadam.
Darba planoSanas procesa iesaistas viss izglitibas iestades
kolektivs. Darba plans tiek veidots, balstoties uz iepriekseja gada
darba analizi, ievérojot stratégiska plana virzienus. Darbinieki
kopgjas uznémuma sapulces tiek informéti par stratégisko planu
un darba planu katram gadam. PaSvértéSana konstatéto personals
izmanto, planojot turpmako darbibu

Vertejuma Nepietiekami | Pietiekami Labi Loti labi
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7.2. Iestades
vadibas darbs un
personala
parvaldiba

AtbilstoSi kvalitates sistemas prasibam, izglitibas iestadé ir
izstradati iekSéjie normativi akti - procesu apraksti: galvenie
procesi, atbalsta procesi, kas palidz sakartot un vadit izglitibas
procesu. Ir noteikta izglitibas iestades vadibas organizatoriska
struktiira, kas aptver visas izglitibas iestades darbibas jomas.
Katra vaditaja kompetence ir precizi noteikta. Pastav personala
darba pienakumu apraksti un ir noslégti darba vai uznémuma
ligumi. Apmacibu dalas vaditajs plano, organizé un vada
izglitibas iestades darbu, delegé pienakumus atbilstoSi
organizatoriskajai  struktirai. = Notiek regularas vadibas
sanaksmes, kuras tiek izskatiti operativie jautajumi, tiek apkopoti
rezultati, analizéta un planota turpmaka attistiba. Leémumi tiek
pienemti, balstoties uz konkrétiem faktiem un datu analizi.
Izglitibas iestades vadiba regulari informé darbiniekus par
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pienemtajiem lémumiem un to izpildi regularajas sanaksmes, ka
ar1 izmantojot elektronisku sazinu, telefona konferences un citus
veidus. Dokumenti atbilst dokumentu izstradaSanas un
noformeéSanas prasibam un lietu nomenklatirai, to uzglabasana
izglitibas iestadé notiek atbilstoSi normativo aktu prasibam un
lietu nomenklatirai. Ir izstradata elektroniska izglitojamo,
pedagogu un darbinieku datu baze, kas atvieglo darbu un lauj
veikt attalinatu kontroli. Izglitibas iestadeé ir izveidota
organizatoriska struktiira, kas aptver visas darbibas jomas.
Visiem darbiniekiem ir izstradati amata apraksti, kuros ir
noteikta atbildiba, tiesibas un tieSie darba pienakumi. Tiek
nodroSinata darbinieku savstarpeja aizvietojamiba. Izglitibas
iestade noteiktos laikos pienem apmeklétajus, radita iespgja
tikties ar izglitibas iestades vadibu arpus pienemsanas laika,
ieprieks to saskanojot.

Vertéjuma Nepietiekami | Pietiekami Labi Loti labi
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7.3. Iestades
sadarbiba ar
citam institucijam

Izglitibas iestades dibinatajs sistematiski lidzdarbojas izglitibas
iestades attistibas planoSana. Izglitibas iestadei ir mérktieciga un
pozitiva sadarbiba ar valsts institiicijam - Izglitibas un zinatnes
ministriju, Izglitibas kvalitates valsts dienestu, Valsts izglitibas
un satura centru, Nodarbinatibas valsts agentiiru, Ekonomikas
ministriju, IekSlietu ministriju, nevalstiskajam organizacijam
(Latvijas brivo arodbiedribu savieniba, Latvijas Tirdzniecibas un
ripniecibas kamera u.c.). Izglitibas iestade atbilstoSi savai
darbibas nozarei nodroSinot lidzdalibu izglitibas programmu
izstradé un aktualizacija, iesniedzot priekSlikumus atbilstosi
jaunakajam tendencém nozaré, informéejot par aktualitatém, kas
bitu nododamas izglitojamiem, apgistot atbilstoSu izglitibas
programmu. Sadarbibas ietvaros ar darba devéjiem, tiek
nodroSinatas kvalifikacijas prakses un iespé&ja macibu procesa
iepazities ar nozares specifiku, nozarei specifiskiem
materialtehniskajiem lidzekliem. Izglitibas iestadei ir sadarbibas
ligumi ar vairakiem uzpémumiem par kvalifikacijas prakses
vietas nodroSinasanu izglitojamiem, pieméram, SIA ,Smart
Energy”, SIA ,,SFM Latvia”, SIA “Brella”, SIA “Izoterms” SIA
“AGA” SIA ,,Pigu Latvia” ;, SIA ,,Media Control”, SIA , Livland
Group” u.c. Noris veiksmiga sadarbiba ar Valsts ienémumu
dienestu, “Rigas udens”, SIA “Miitech” u.c. Piesaistot
pedagogus, tiek apzinatas izglitibas iestades, kuras realize 11dziga
satura izglitibas programmas un tiek piesaistiti So izglitibas
iestaZzu pedagogi konkréta macibu priekSmeta pasniegSanai.
Kontaktgjoties ar darba devéjiem tiek apzinatas tirgus vajadzibas
un nepiecieSamas prasibas personala kvalifikacijas celSanai, un
attiecigi tiek papildinatas programmas. Izglitibas iestade rupéjas
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par izglitibas iestades telu sabiedriba, veicina izglitojamo
piederibu savai izglitibas iestadei, novadam, pilsétai, valstij.
Izglitibas iestade mérktiecigi iesaistas starptautiskos projektos un
citas aktivitatés, veicinot izglitibas iestades atpazistamibu un

prestiZu.
Vertejuma Nepietiekami | Pietiekami Labi Loti labi
Iimenis: O O 0 a
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5. Citi sasniegumi

Par izglitibas iestades konkurétspéju liecina veiksmiga grupu komplektacija un daZadu
profesionalas pilnveides kursu un seminaru organizéSana teju visas Latvijas lielakajas pilsétas.
Izglitibas iestade ir ienémusi tirgus dalu bezdarbnieku un korporativo klientu apmaciba.
Izglitibas iestades kvalitates raksturojoSais raditajs korporativo klientu apmacibu joma ir klientu
vélme péc atkartotas sadarbibas. Ir izveidojies klientu loks, kas pastavigi sadarbojas ar izglitibas
iestadi, pieméram, Nodarbinatibas valsts agentiira, Valsts ienemumu dienests, Valsts izglitibas
attistibas agentiira, Valsts valodas agentiira, Sabiedribas integracijas fonds, koorporativie klienti
u.c.
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6. Turpmaka attistiba

Izglitibas iestades darbibas pamatmeérkis ir veidot mérktiecigu ilgtermina sadarbibu izglitibas
pakalpojumu sniegSana, izprotot katra klienta vajadzibas, un atbilstoSi tam nodroSinat
musdienigus un kvalitativus risinajumus nepiecieSamo zinasSanu un prasmju apguvei.
Izglitibas iestades stratégiskaja plana 2018.-2024. gadam izglitibas iestades mérki ir:

1.
2.
3.

.

Veikt zimola mainu uz Sunstar Academy. Klit dalai no “Sunstar Group”.

Uzlabot izdales materialus.

Stiprinat pozicijas tehnisko apmacibu virzienos. Palielinat korporativo klientu skaitu lidz
50%.

Stiprinat pozicijas ugunsdroSibas un darba droSibas apmacibas.

Veikt uznemuma reorganizaciju izdalot “SertificeSanas biroju”.

NodroSinat izglitibas vidi un organizéet un istenot izglitoSanas procesu atbilstoSi Valsts
izglitibas standartam un normativiem.

Turpinat uzlabot sadarbibu ar Nodarbinatibas valsts agentliru bezdarbnieku un darba
meklétaju izglitoSana atbilstosi darba tirgus prasibam.

Veidot sadarbibu ar darba devéjiem un profesionalam organizacijam, lai atbilstoSi
pieprasijumam un tirgus tendencém aktualizétu un kvalitativi Istenotu macibu
programmas darbinieku kvalifikacijas celSana, pilnveidoSana un talakizglitiba.

Veidot profesionalu komandu.
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