Allgemeine Geschiftsbedingungen

(Stand 28.11.2017)
1. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen gelten fir alle Bestellungen tber den Online-Shop
des Deutschen Hangegleiterverbands (nachfolgend DHV-Shop).

2. Vertragspartner

Deutscher Hangegleiterverband e.V.
Am Hoffeld 4
83703 Gmund am Tegernsee

Geschéftsfuhrer: Robin Friel
gesetzlicher Vertreter: Herr Bernd Boing (Vorsitzender)
oder Dr. Nadine Gasda (stv. Vorsitzende) und Dirk Aue (Finanzvorstand) gemeinschaftlich

Kontakt Shop:
Tel. 08022-9675-0
E-Mail: shop@dhvmail.de

3. Vertragsabschluss

Unsere Angebote sind freibleibend. Durch Anklicken des Buttons "Jetzt kostenpflichtig
bestellen™ geben Sie eine verbindliche Bestellung der auf der Bestellseite aufgelisteten Waren
ab. Der Kaufvertrag kommt durch Lieferung der Ware oder durch eine separate
Auftragsbestatigung zustande.

4. Preise und Versandkosten

4.1 Die auf den Produktseiten genannten Preise enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer und
verstehen sich zuziliglich Versandkosten, es sei denn, das Produkt ist als versandkostenfrei
ausgewiesen.

4.2 Fur die Lieferung innerhalb Deutschlands betragen die Versandkosten gewichtsabhangig
zwischen 6,90 und 19,90 Euro (Versand als versichertes DHL Paket). Bis zu einem
Warenwert von 18,99 Euro und/oder bis 0,99 kg versenden wir als Deutsche Post Brief
gewichtsabhéngig zwischen 3,50 und 5,70 Euro.

Digitale Produkte, wie z.B. E-Learning Zugangsdaten sind Versandkostenfrei.

4.3 Lieferungen ins Ausland erfolgen nur ins europdische Ausland und in die Schweiz, in
andere Lander nur nach personlicher Absprache. Die Versandkosten flr Lieferungen ins
Ausland werden im Bestellvorgang berechnet und vor Abschluss des Bestellvorgangs
angezeigt. Bei der Einfuhr in die Schweiz kénnen noch Z6élle und Gebiihren anfallen.

5. Lieferung


mailto:shop@dhvmail.de

5.1 Die Lieferung erfolgt innerhalb Deutschlands mit Deutscher Post / DHL.

5.2 Die Lieferzeit betragt, sofern nicht anders angegeben, ca. 3-5 Werktage. Sollten nicht alle
bestellten Produkte vorrétig sein, sind wir zu Teillieferungen auf unsere Kosten berechtigt,
soweit dies zumutbar ist.

5.3 Sollte das bestellte Produkt nicht verfligbar sein, weil wir dieses Produkt von einem
Lieferanten ohne eigenes Verschulden nicht geliefert bekommen, kénnen wir vom Vertrag
zuriicktreten. In diesem Fall wird der Besteller unverzuglich benachrichtigt, ggf. erbrachte
Gegenleistungen werden unverziiglich erstattet.

6. Zahlungsbedingungen
6.1 Die Zahlung erfolgt Uber die verfligbaren Optionen wie PayPal oder ShopifyPayments.

6.2 Bei Zahlungen haben Sie ggf. die Kosten zu tragen, die infolge der Riickbuchung einer
Zahlungstransaktion mangels Kontodeckung oder aufgrund von Ihnen falsch tibermittelten
Daten der Bankverbindung entstehen.

6.3 Ein Recht zur Aufrechnung steht Thnen nur dann zu, wenn Ihre Gegenanspriiche
rechtskraftig gerichtlich festgestellt oder unbestritten sind oder schriftlich durch uns anerkannt
wurden.

6.4 Sie konnen ein Zurickhaltungsrecht nur dann austiben, soweit die Anspriiche aus dem
gleichen Vertragsverhéltnis resultieren.

7. Eigentumsvorbehalt

Die Ware bleibt bis zur vollstdndigen Zahlung unser Eigentum.
8. Widerrufsrecht

Verbraucher haben ein vierzehntagigies Widerrufsrecht.

--------------------- Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie kénnen lhre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in
Textform (z.B. Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf Giberlassen
wird - auch durch Ricksendung der Ware widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser
Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfanger (bei der
wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung)
und auch nicht vor Erflllung unserer Informationspflichten gemaf Artikel 246 § 2 in
Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemal § 3129 Abs. 1 Satz
1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentigt
die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu richten an:

Deutscher Hangegleiterverband e.V.
Am Hoftfeld 4

83703 Gmund am Tegernsee

Email: shop@dhvmail.de
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Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zuriickzugewahren und ggf. gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie
uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand
zuriickgewahren bzw. herausgeben, missen Sie uns insoweit Wertersatz leisten. Bei der
Uberlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschlieRlich
auf deren Prifung - wie sie etwa im Ladengeschaft moglich gewesen ware - zurlickzufiihren
ist. Im Ubrigen konnen Sie die Pflicht zum Wertersatz fiir eine durch die bestimmungsgemaRe
Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung vermeiden, indem Sie die Sache
nicht wie lhr Eigentum in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert
beeintrachtigt.

Sie haben die Kosten der Ricksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten
entspricht. Die Frist beginnt fir Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserkl&rung oder der
Sache, flr uns mit deren Empfang.

------------------------- Ende der Widerrufsbelehrung ------------------------

8.2 Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Lieferung von Waren, die nach Kundenspezifikation
angefertigt werden oder eindeutig auf die persdnlichen Bedurfnisse zugeschnitten sind oder
bei Lieferung von Audio- oder Videoaufzeichnungen oder von Software, sofern die
gelieferten Datentrager von lhnen entsiegelt worden sind.

8.3 Bitte vermeiden Sie Beschadigungen oder Verunreinigungen. Senden Sie die Ware bitte
maoglichst in Originalverpackung und samtlichem Zubeh6r und mit allen
Verpackungsbestandteilen an uns zuriick. Verwenden Sie ggf. eine schitzende
Umverpackung. Wenn Sie die Originalverpackung nicht mehr besitzen, sorgen Sie bitte mit
eine geeigneten Verpackung fur einen ausreichenden Schutz vor Transportschéaden, um
Schadensanspriiche wegen Beschédigung infolge mangelhafter Verpackung zu vermeiden.

8.4 Senden Sie die Ware bitte als frankiertes Paket an uns zuriick und bewahren Sie den
Einlieferbeleg auf. Wir erstatten Ihnen die Portokosten, ggf. zugleich mit der Riickzahlung
des Uberbezahlten Kaufpreises, sofern diese nicht von Ihnen selbst zu tragen sind.

8.5 Bitte schicken Sie vor Riicksendungeine E-Mail an uns, um die Riicksendung
anzukiindigen. Auf diese Weise ermdglichen Sie uns eine schnellstmogliche Zuordnung der
Produkte. shop@dhvmail.de

8.6 Bitte beachten Sie, dass die in Punkt 8.3 genannten Modalitéten nicht VVoraussetzung flr
eine wirksame Ausubung des Widerrufsrechtes sind.

8.7 Rucksendekosten bei Austbung des Widerrufsrechtes

Machen Sie von lhrem gesetzlichen Widerrufsrecht Gebrauch (siehe Widerrufsbelehrung),
haben Sie die regelméligen Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der
bestellten entspricht. Die Frist beginnt fir Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklarung
oder der Sache, fur uns mit deren Empfang.

9. Haftung
Wir schlieRen unsere Haftung fir leicht fahrlassige Pflichtverletzungen aus, sofern diese

keine vertragswesentlichen Pflichten, Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers
oder der Gesundheit oder Garantien betreffen oder Anspriiche nach dem



Produkthaftungsgesetz beruhrt sind. Gleiches gilt fur die Pflichtverletzungen unserer
Erfillungsgehilfen.

10. Schlussbestimmungen
Sollte eine Bestimmung unserer Allgemeinen Geschéftsbedingunen unwirksam sein, so bleibt

der Vertrag im Ubrigen wirksam. Anstelle der unwirksamen Bestimmung gelten die
einschlagigen gesetzlichen Vorschriften.





