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RETOURENFORMULAR
Senden an info.elowa@gmail.com

Bestell Nummer: _______________________________________ 

Name / Vorname:  _______________________________________ 

Strasse / Nr.: _______________________________________ 

Ort: _______________________________________ 

Telefonnummer: _______________________________________ 

Was wünschst du? (Zutreffendes bitte ankreuzen)

Bitte sende dieses Formular als erste Kontaktaufnahme an info.elowa@gmail.com mit der Kopie des
Lieferscheins/Rechnung.

Ort, Datum, Unterschrift __________________________________________________________ 

Mit meiner Unterschrift akzeptiere ich die Widerrufs- und Rückgabebedingungen. 

o Ich wünsche ein neues Produkt als Austausch und mache Gebrauch von der Garantie

o Ich wünsche eine Rückerstattung innerhalb 14 Tage nach Erhalt des Produktes.

WICHTIG: Folgende Waren, die aus Gründen des Gesundheitsschutzes und/oder aus 
Hygienegründen nicht zur Rückgabe geeignet sind, haben KEIN Rückgaberecht und werden bei 
einer allfälligen Retournierung NICHT erstattet: Choppy™, Velvets™, Rubby™ 2.0, 
Powercleaner™, Tensy™, MiniMopp™, QuickTidy™, BedCleaner™, BlackSoap™* (*Packung 
geöffnet), Pedicury™, Scruby™, Spikes™

Bitte beschreibe hier den ausführlichen Rücksendegrund: 

Nach einer Eingangskontrolle, werden wir dir den gesamten Kaufpreis zurückerstatten, auf
das gleiche Zahlungsmittel, womit du den Artikel gekauft hast. Du erhältst per Mail eine
Meldung wenn die Rückerstattung vollzogen ist.

https://ueliexpress.ch/agb/



