Ruicksende-Formular

Liebe Kundin, lieber Kunde,

lhre Zufriedenheit liegt uns sehr am Herzen.
Nutzen Sie bitte dieses Formular zum
Kontaktieren, Reklamieren oder Retournieren.

Ihr DANYS MUSIC SHOP -Team

1. Fiillen Sie bitte dieses Formular aus.

2. Verpacken Sie das Paket transportsicher.
3. Parket auf kosten des Kunden an uns Retournieren
https://danysmusicshop.at/pages/ruecksende-formular

Servicenummmer +434242/21332

Bestell Nr: Rechnung-Nr.

Ihr Name

Wiinschen Sie eine Ersatzlieferung? Jag Neing

*Nahere Erlauterung fiir Riicksendung:

Grund der Riicksendung:
Bitte geben Sie bei einer Riicksendung

immer den Code fiir den Ricksendegrund an:

Artikel gefallt nicht* GNI
Versehentlich falsch bestellt  pgg

Qualitatsmangel QUA
Lieferung kam zu spat 7US
Grofée passt nicht PNI
Im Katalog anders beschrieben kg
Material-/Funktionsfehler DEF
Artikel unvollstandig UNV
Transportschaden TPS
Falschlieferung/nicht bestellt  pgg
Sonstiges SON*

Transportschaden: Ihre Sendung wurde beim Transport beschddigt? Benachrichtigen Sie uns bitte spdtestens innerhalb von 3 Tagen
Ricksendung: Bitte beachten Sie, dass unfrei gesendete Pakete ein hohes Strafporto verursachen, welches wir [hnen ggf. berechnen

mussen.

Von DANYS MUSIC SHOP auszufiillen
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