Zwroty

1. Kupujgcy ma prawo do zwrotu towaru w ciggu 14 dni kalendarzowych od dnia
otrzymania przesytki.

2. Formularz zwrotu nalezy pobra¢ TUTAJ. Wypetnij formularz i wyslij w paczce wraz
ze zwracanym towarem.

3. Zwroty nalezy kierowac na adres magazynu nutu.store:
NOWY ADRES MAGAZYNU!

Exportivo — NC21 Sp. z 0.0.
ul. Brzeska 97 (Hala Z5)
08-110 Siedice

Tel. 690 923 231 (telefon dla

kuriera) e-mail: sklep@nu-

tu.com

4. Koszty przesytki ponosi Kupujacy.

5. Wybor przewoznika nalezy do Kupujgcego. Zalecamy dokonanie zwrotu za
posrednictwem kuriera DPD, DHL, GLS, UPS. Nie odbieramy przesytek wystanych
za pobraniem oraz paczek wysytanych do paczkomatoéw i punktéw odbioru. Z rac;ji
braku technicznej mozliwosSci obstugi adresu magazynu przez poczte Polskg_nie
jestesmy w stanie odbiera¢ paczek ani listdw wystanych Pocztg Polska/
Kurierem Pocztex ani zadng inng metoda wysytki obstugiwana przez poczte

polska.
6. Zwrot ptatnosci nastgpi w ciggu 14 dni od dnia otrzymania przesytki.

7. W przypadku problemdéw z realizacjg zwrotu prosimy o kontakt na sklep@nu-
tu.com
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FORMULARZ ZWROTU TOWARU
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Kupujacy ma prawo do zwrotu towaru w ciagu 14 dni kalendarzowych od dnia
otrzymania przesytki. Wypetnij formularz i wyslij w paczce wraz ze zwracanym
towarem na adres magazynu:

Exportivo — NC21 Sp. z 0.0.
ul. Brzeska 97 (Hala Z5)

08-110 Siedlce

Tel. 690 923 231 (telefon dla
kuriera)

Zwracany towar musi by¢ w stanie nienaruszonym z zachowanymi metkami. Nie
przyimujemy odziezy noszacej slady uzywania.

ZWRACANY TOWAR POWOD ZWROTU

Data i podpis




Reklamacje

1. W przypadku wystgpienia wady towaru mozesz dokona¢ reklamaciji.

2. Odeslij wadliwy towar wraz z formularzem reklamacji do biura zajmujgcego sie w
naszym imieniu reklamacjami na adres:

Rzeczoznawca Hanna Drozd

Z dopiskiem NUTU.STORE
ul. Domaniewska 47A/192
02-672 Warszawa
4. Reklamacja zostanie rozpatrzona w ciggu 14 dni od daty otrzymania przez nas
przesyiki z reklamowanym produktem. Rozpatrzona reklamacja rozstanie odestana za
pomocg firmy kurierskiej na adres wskazany w zamoéwienia. Jesli bedzie to konieczne
- skontaktujemy sie z Tobg poprzez wiadomos$¢ e-mail.
5. Reklamacje dotyczace réznicy w wygladzie towarow zaméwionych z otrzymanymi,
ktore wynikajg z roznicy w ustawieniu parametréow monitora, w szczegolnosci roznicy
w barwach i odcieniach, nie stanowig podstawy do reklamacji towaru.
6. Reklamacje dotyczgce uszkodzen mechanicznych przesytki powstatych podczas
transportu beda rozpatrywane tylko i wytaqcznie po sporzadzeniu protokotu
szkodowego podpisanego przez odbiorce i dostawce przesyiki i przestaniu go na nasz
adres e-mail: sklep@nu-tu.com Zawsze przed odebraniem przesytki nalezy
sprawdzi¢, czy opakowanie nie ulegto uszkodzeniu w transporcie. W przypadku, gdy
opakowanie przesytki nosi znamiona uszkodzenia, nalezy nie przyjmowac przesytki
i w obecnosci kuriera sporzadzi¢ protokét szkdd oraz jak najszybciej skontaktowac sie
ze sklepem. Sprawdzenie przesytki przy odbiorze jest niezbednym warunkiem
uwzglednienia ewentualnych roszczen Klienta z tytutu uszkodzenia czy okradzenia
przesyitki w transporcie.

Wiecej informacji dotyczgcych zwrotu i reklamacji znajdujq sie w
REGULAMINIE SKLEPU INTERNETOWEGO.
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Model i rozmiar Produkiu: ............oooii oo

Powdd reklamacii:






