
Janvier 2024

Rapport

d’activité



Chez Frank And Oak, nous 
croyons que s’habiller avec 
intention peut inspirer un 
mode de vie plus durable.

Depuis 2017, notre mission première est la 
création de produits responsables qui traversent 
le temps. En combinant des procédés innovants 
et respectueux de l’environnement, nous nous 
efforçons de contribuer à façonner un monde 
où le progrès humain est en harmonie avec 
le bien-être de la planète.

Notre mission
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2023 a été une année marquante chez Frank And Oak. 
Non seulement nos collections ont été les plus 
responsables à ce jour, mais nous avons redoublé d’efforts 
pour améliorer nos produits les plus intemporels et faciles 
à porter afin d’offrir à nos clients des essentiels plus durables.



En 2024, nous souhaitons poursuivre cette démarche vers 
un développement de produits responsables ainsi qu’une 
communication transparente.

Bilan de l’année 2023 :

Privilégier des matières 
de qualité

I. II.

Concevoir pour 
la circularité

III.

Instaurer des opérations 
plus responsables

IV.

Choisir des programmes 
régénérateurs
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Privilégier 
des 
matières 
de qualité

I.



I. Privilégier des matières de qualité
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Aperçu des matières utilisées en 2023

En 2023, 100 % de nos produits contenaient des fibres de grade A et B, et plus de 50 % étaient faits 
uniquement de ces fibres responsables. Nous ne sommes pas parfaits, mais considérons chaque 
produit comme une opportunité pour faire évoluer notre façon de concevoir des produits de qualité, 
à prix raisonnable, et ce, avec les matières les plus durables. En 2023, nous avons notamment 
continué à augmenter notre part de matières responsables. Voici un récapitulatif :

Progression par rapport à l’AF 2022

Composition (% sur nb total d’unités)
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Composition 

(% sur nb total d’unités)

19%

46%
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*Se référer aux annexes pour la définition 
des fibres de grade A et B

100% (monofibre) Produits faits d’une seule fibre de grade A ou B, par exemple notre T-shirt en coton 
biologique. 

100% (mélange) Produits qui comportent plusieurs fibres, chacune étant de grade A ou B. Par exemple, 
un chandail en Seacell™ (mélange de coton biologique et de Seacell™).

Plus de 50 % (mélange) Produits faits de plus de 50 % d’une fibre de grade A ou B, mais qui contiennent 
également une ou plusieurs fibres moins durables. Par exemple, une chemise faite 
de 92% de TENCEL™ Modal et de 8% d’élasthanne.

Moins de 50% (mélange) Produits faits de moins de 50 % d’une fibre de grade A ou B. Par exemple, un jean composé 
de 20 % de coton recyclé, de 79 % de coton conventionnel et de 1 % d'élasthanne.



I. Privilégier des matières de qualité
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Dans le cadre de notre mission d’utiliser des matériaux de 
meilleure qualité, nous priorisons non seulement l’utilisation 
de fibres naturelles, mais aussi le remplacement des fibres 
synthétiques vierges par des fibres recyclées. En 2023 :

% d’unités contenant 2023

Polyester vierge

Nylon vierge 1.01 %

0.4 %

% d’unités contenant 2023

Coton conventionnel 16.65 %

Nous avons (presque) éliminé 
l’utilisation de polyester vierge.

Le plus souvent possible, nous 
privilégions le coton biologique 
au coton conventionnel.

Seulement 0,4 % de nos 
produits contiennent du 
polyester vierge.

Bien que le coton soit la matière 
la plus utilisée chez Frank And 
Oak, seulement 16,65 % 

de nos produits contiennent 
du coton conventionnel.

Estimation du nombre de 
bouteilles en plastique 
recyclées dans nos blousons 
Skyline produits en 2023.

768,000
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Concevoir

pour la 

circularité

II.

En 2023, nous avons rejoint 
le Consortium Canadien des 
Textiles Circulaires (CCTC), 
un groupe de partenaires 
incluant des instances 
gouvernementales, des 
chercheurs ainsi que  
des détaillants tels que 
Frank And Oak qui 
s’engagent à améliorer 

et à accélérer les initiatives  
et les projets circulaires 
dans l’industrie textile.
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II. Concevoir pour la circularité

Un premier pas vers une industrie de la mode plus 
circulaire consiste à miser sur des produits faits de fibres 
naturelles, de fibres recyclées et de fibres uniques, qui 
sont plus faciles à recycler. En 2023, nous avons augmenté 
notre part de produits faits d’une seule fibre responsable 
tout en maintenant notre part de produits multifibres  
à moins de 30 % de notre collection entière.

Composition 
des tissus en 2023 

(% sur nb total d’unités)

Monofibre

Plus de deux fibres

Deux fibres

28%

46%

25%

Composition  
des tissus en 2022

(% sur nb total d’unités)

39% 36%

25%
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II. Concevoir pour la circularité

Un denim conçu pour la circularité.

Composition du denim

(% sur nb total d’unités)

2023

Fait de fibres recyclées

Fait à 100 % de fibres naturelles (coton ou chanvre)

Contient plus de 1 % de spandex ou d’élasthanne

32 %

5 %

93 %

Notre Denim circulaire™ est conçu pour être porté des années durant. De plus, par l’utilisation  
de matières recyclés, la supression des rivets ainsi que la réévaluation du processus de fabrication,  
il est conçu pour être facilement recyclé.
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III. Instaurer des 
opérations 
plus 
responsables
Depuis octobre 2022, nous travaillons avec notre partenaire 
logistique, GoBolt, pour garantir la carboneutralité  
de nos livraisons en magasin et chez vous. En 2023, plus 
de 40 % de nos livraisons étaient carboneutres. Cela 
signifie que :

225
ont été plantés 
depuis avril 2023.

Afin de séquestrer les émissions 
générées par nos livraisons 
grâce à un partenariat avec 
veritree.

4,36 En effectuant des livraisons 
par véhicule électrique (VE) 
ainsi qu’en séquestrant du 
carbone pour compenser les 
livraisons par véhicule non 
électrique.

tonnes d’émissions 
de CO2 ont été 
évitées depuis 
juillet 2023.

15%
de nos livraisons 
carboneutres ont 
été effectuées par 
VE en 2023.

En étendant notre réseau  
de livraisons par VE au-delà 
de la région du Toronto 
métropolitain, y compris  
à Montréal, Vancouver et 
New York.
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Choisir des 
programmes 
régénérateurs

IV.

En cherchant une alternative 
plus responsable au cachemire, 
Frank And Oak est devenu 
pionnier dans l’utilisation  
de la laine de yak traçable  
en Amérique du Nord, et ce, 
depuis 2019.
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IV. Choisir des programmes régénérateurs

Au cours des trois dernières années, nous avons développé 
notre assortiment en laine de yak tout en redonnant aux 
communautés qui cultivent cette fibre. En versant 1 % des 
ventes de ces produits à un programme de régénération 
des prairies, nous avons financé la régénération de près 
de 70 000 m² de terres depuis 2021.

Mètres carrés  
de prairies régénérées

40 000

30 000

20 000

10 000

0
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Le programme de régénération des prairies est 
dirigé par l’écologiste tibétain Drakyom Palzang. 
Au cours des 15 dernières années, Palzang a 
développé une méthodologie unique qui permet 
aux Tibétains locaux et à leurs troupeaux de yaks 
de travailler ensemble pour lutter contre la 
désertification, se réapproprier les prairies et 
préserver le mode de vie des communautés 
d’éleveurs de yaks.
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En tant que marque dédiée 
à la mode responsable, 
notre rôle dans l’évolution 
de l’industrie se joue à long 
terme. Nous nous engageons 
à maintenir une position 

de leadership pour faire 
progresser cette cause. 
Notre objectif aujourd'hui 
est de créer des vêtements 
de qualité que notre clientèle 
aime porter, et ce, avec les 
matériaux et les processus 
les plus responsables 
possibles.



Merci de vous joindre à nous 
dans ce cheminement  
et restez à l’affût de nos 
rapports annuels.

Dustin Jones

Président, Frank And Oak
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Annexes
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Notre classification 
des matières

Nous utilisons un système 
de gradation pour nous 
aider à choisir les matières 
qui ont le plus faible impact 
environnemental. Nous 
considérons les fibres  
de grades A et B comme 
responsables.

Grade C Fibres synthétiques d’origine végétale plutôt que d’origine 
pétrolière, mais qui peuvent être plus difficiles à recycler. 
Comprend le Lyocell, la viscose et le papier certifié FSC.

Grade A Les meilleures que 
nous connaissions

Grade B
Fibres naturelles et recyclées qui requièrent une quantité  
de ressources environnementales inférieure à la moyenne. 
Comprend le coton biologique, le polyester recyclé, le Modal 
TENCEL™ et la Viscose LENZING™ ECOVERO™.

Supérieures  
à la moyenne

Pas parfaites

Fibres naturelles et recyclées qui requièrent le moins  
de ressources environnementales possible. Biodégradables  
ou facilement recyclables. Comprend le coton recyclé et  
le chanvre biologique.

Grade D Nous réduisons 
leur utilisation

Nous évitons 
leur utilisation

Tissus conventionnels utilisés par la majorité de l’industrie  
de la mode. Ils comprennent le coton, le nylon, l’élasthanne  
et la rayonne. Nous réduisons leur utilisation et nous efforçons 
de  trouver des alternatives.

Grade E Tissus conventionnels qui contribuent directement à la 
dégradation de l’environnement et sont difficiles à recycler. 
Comprend le cuir et la fourrure animale et, depuis 2023,  
le polyester vierge.
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Annexes

Laine de yak
Le cachemire de demain. 

Laine de yak de l’Himalaya, 
d’origine éthique et teinte 
naturellement.

En utilisant la laine de yak comme alternative éthique au 
cachemire, nous sommes fiers d'être des pionniers en Amérique 
du Nord. La fibre de yak contenue dans nos produits est 
entièrement traçable jusqu'aux hauts plateaux du Tibet, où 
nous nous associons à notre fournisseur et aux bergers locaux 
pour replanter les zones de prairies qui ont été touchées par 
la désertification.

Kapok
L’une des fibres les plus 
responsables sur la planète. 
100 % végane, biodégradable, 
et recyclable, le kapok est 
une fibre de cellulose naturelle 
qu’on retrouve dans le fruit 
séché du kapokier.

Le kapok est une fibre naturelle, résistante et thermorégulatrice 
qui est cultivée sans pesticides ni engrais. Elle permet également 
de lutter contre la déforestation et les émissions de carbone, 
ce qui fait d’elle l’une de nos fibres vedettes en matière 
d’innovation et de responsabilité environnementale.

Nos matières 
innovantes

Chanvre
Une force naturelle.  
Une alternative au coton  
qui nécessite peu d’eau et est 
cultivée depuis des milliers 
d’années.

Non seulement cette fibre naturelle est légère, respirante, 
antibactérienne et résistante aux UV, mais sa culture ne 
nécessite pas de pesticides et consomme 50 % moins d’eau 
que le coton.


Une alternative écologique  
à l’imperméabilisation  
des vêtements d’extérieur.

Une membrane respirante et résistante à l’eau faite de canne à 
sucre, de manioc et de maïs plutôt que de produits pétroliers 
nocifs.


Laminage 
biosourcé
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Annexes

Nylon 
recyclé

InResST®

Une alternative au nylon 
vierge à faible empreinte 
écologique.

Une fibre 100 % post-consommation qui contribue à la protection 
de la vie marine. Elle est faite à base de filets et de cordages 
recyclés issus de l'industrie de la pêche ayant atteint la fin  
de leur cycle de vie.

La laine de l’océan.

Fil de qualité fait à base  
de coquilles d’huîtres et  
de bouteilles de plastique 
recyclées.

Conçue à base de coquilles d’huîtres post-consommation, 
cette fibre est toujours peu connue dans l’industrie de la mode. 
Heureusement, nous avons pris de l’avance et, après plus 

de trois ans de recherche, nous avons réussi à la transformer 
en produits de qualité qui permettent de réduire la quantité 
de coquilles d’huîtres qui sont mises au rebut et de bouteilles 
de plastiques qui se retrouvent dans l’océan.

Seawool®

SeaCell™
Les merveilles de la mer. Une 
fibre innovante biodégradable 
faite à base de matières 
premières renouvelables 
présentes dans les algues  
et la cellulose naturelle.

Cette fibre naturelle est douce, respirante et biodégradable. 
Faite à base d’algues, elle contient également des nutriments 
tels que le calcium, le fer, le magnésium et la vitamine D qui 
ont des propriétés bénéfiques pour la peau.
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Annexes

À la fin de 2023, nous 
travaillions avec 18 fournisseurs 
qui fabriquaient nos produits 
dans 25 usines situées 
principalement en Asie. Si 
nous avons toujours entretenu 
une relation étroite avec nos 
partenaires de fabrication, 
nous avons pris, depuis 2020, 
des mesures pour assurer 
plus de transparence et de 
visibilité quant à leurs activités :

� Nous avons réduit de 30 % notre nombre  
de fournisseurs afin de nous concentrer sur 
ceux avec qui nous avons le plus grand lien 
de confiance�

� In 2022, nous avons mis à jour notre Code de 
conduite et avons reçu 100 % d’approbation 
de nos fournisseurs quant aux mises à jour�

� Nous avons mis en place un questionnaire 
régulier pour les fournisseurs ainsi que des 
entretiens verbaux afin d’obtenir des 
informations actualisées sur leurs politiques 
en matière de travail et d’environnement.

96 % de nos partenaires ont des certificats à jour 
qui ont passé avec succès les audits internationaux 
de tierces parties.
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Annexes

Le meilleur  
de sa catégorie

Acceptable Besoin d'informations

supplémentaires

Ne pas utiliser

A passé des audits de tierces

parties avec d’excellents

résultats.

A passé les audits de tierces

parties avec des résultats

acceptables. Il est

généralement nécessaire

de régler certains problèmes

mineurs tels que la

couverture d'assurance.

En attente des rapports

d’audit ou en cours d’audit.

Présente des violations

majeures, notamment

en matière de santé et

de sécurité, de violation

des droits de l’homme et

de travail des mineurs.

Nous classons les usines à 
l’aide d’un système de 
notation qui nous aide à 
choisir les partenaires de 
fabrication qui ont les 
normes éthiques les plus 
élevées et le plus faible 
impact environnemental :

Les mécanismes d’audit et les certifications

que nous considérons :

Chacune de ces organisations tierces dispose d'un cadre

d’audit qui garantit que les fournisseurs traitent les employé.es 
de manière éthique et légale, en les protégeant contre les 
conditions dangereuses, la discrimination par le surmenage, 
les bas salaires et le travail forcé :

� WRA�
� BSCI

� SMET�
� SA8000

Notre approche pour évaluer

nos partenaires
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