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Scan the QR Code to Download FITCAMX APP

www.fitcamx.com




» Descargar la App

Escanea el codigo QR de |la portada para descargar la App FITCAMX.
O busca FITCAMX en Apple App Store o Google Play para descargarla.
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» Botones

Boton de encendido: manten pulsado para apagar, pulsa brevemente para en-
cender.

Botdon de la camara: mantén pulsado el boton de la camara durante 20 segundos
para restablecer los ajustes de fabrica.

Tecla de reinicio: pulse la tecla de reinicio cuando esté encendida para restaurar
los ajustes de fabrica.

* Cuando el coche arranca, la camara se enciende automaticamente, y cuando el
coche esta aparcado y cerrado, la camara se apaga automaticamente, por lo que
No €s necesario pulsar ningun botén durante el uso diario normal.
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» Luces indicadoras

Grabacion: luz azul intermitente

Pausa de grabacion de video: solo luz roja
*Debido a la actualizacion de la version del
firmware, las luces pueden ser diferentes.

: luz azul
8 — luz roja
l Tecla de reinicio

» Instalacion

@Escanea en manual de usuario el codigo QR de la tapa o abre mas informacion
en la App para ver el tutorial de instalacion.

@) No arrancar el motor ni dejar el coche encendido durante |a instalacion, de lo
contrario el coche podria mostrar codigos de error.

€ Si encuentra dificultades durante la instalacion, péngase en contacto con no-
sotros; nuestra informacion de contacto esta disponible en la ultima pagina del
manual y en Mas informacion en el menu principal de la App. Le resolveremos
cualquier problema. Debido a la diferencia horaria, ten en cuenta que la respuesta
puede no ser inmediata.

O Después de la instalacion, compruebe si la lente todavia tiene su pelicula pro-
tectora, si es asi, hay que quitarla.

© Si compra la versioén de toma de corriente de la
caja de fusibles, se recomienda que un profesional la
instale.

negro
rojo El cable rojo se conecta al ACC (el fusible que tiene
Dl energia cuando el coche esta en marcha y no tiene
energia cuando se apaga).
El cable amarillo se conecta al BAT+ (un fusible que

tiene energia cuando el coche esta en marcha y tam-

bién tiene energia cuando se apaga).

El cable negro se conecta al GND (tornillo metalico
BAT+ ACC GND conectado a la carroceria del coche).



> Wi-Fi

(%) Después de instalar la camara, por favor, encienda el coche, y la luz de la
camara se encendera.

P Abra la configuracion del teléfono->Buscar WiFi.
Nombre del WiFi: CAR /LHD / CARDV_XXXXXX
Contrasena: 12345673

C2F) Después de conectarse al WiFi, vuelva a la aplicacién FITCAMX, haga clic en
Acceder a la camara.

* Nota, si la App no muestra una vista previa de la
camara en vivo, por favor apague los Datos
Moviles/Datos Celulares en la configuracion del

conexion exitosa

telefono, y luego vuelva a conectarse al WiFi. Si
la pantalla de vista previa es normal, no es nece-
sario cerrarla Datos moviles.

{ Settings Wi-Fi

< Datos moviles
Wi-Fi ()
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Datos moviles

» Introduccion al menu de la App

@ Mi camara @) Estado del video

@) Afadir una nueva camara €@ Pantalla completa

€ Acceder a la camara © Inicio de video/pausa de video
@ Menu principal de la camara @ Tomar foto

6 Album

® Mas

(Ajustes/Respuesta/lnstalacion/Servicio de atencion al cliente)

all 12:30 @ 56% W ) il 12:31 @ 55% W |

9 < cardv-CA7553

My Camera » +
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= @ Camera File Camera Settings




Introduccion a las funciones basicas

Sensor G (deteccidon de colisiones)
Durante |la conduccion, si el coche tiene una colision, la camara trabar automaticamente el

video.
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Modo de aparcamiento
Al estacionar, una vez que el automovil sea sometido a una fuerte colision, la camara se

encendera automaticamente para grabar un video y bloquearlo.Esta funcion esta dis-
ponible s6lo cuando la camara se alimenta a traves de |la caja de fusibles o del OBD
(Hardwire Kit). Algunos modelos tambien tienen esta funcion cuando se alimenta desde el
sensor de caida de lluvia o |a luz interior. Depende de si |la fuente de la que se alimenta
proporciona energia continua cuando el coche esta aparcado.

@

Formatear la tarjeta SD
Formatee |a tarjeta de memoria la primera vez que utilice la camara. Se recomienda for-

matear la tarjeta de memoria cada 2-3 meses y borrar |los videos bloqueados. Si formatea
la tarjeta de memoria en un ordenador, seleccione el formato Fat32 o exFat.

Grabacion en bucle
La camara guardara automaticamente el video en un bucle. Cuando l|a tarjeta de memoria

esta llena, la camara borrara automaticamente el video mas antiguo.

» Preguntas frecuentes, problemas y soluciones:

La conexion del iphone de Apple ha fallado

@ En primer lugar, desactiva los Datos Celulares de la configuracion del teléfono, y

luego conectate al WiF.
@ Si el teléfono esta conectado a CarPlay del coche, hay que desactivar el Bluetooth,

y luego conectar el WiFi de la camara.
€) Comprueba si se han abierto los permisos de album y red de la App. (*El permiso
del album solo se utiliza para guardar los videos y las fotos grabados por la camara

en el album del teléfono)

Fallo de conexion del telefono Android

@ Después de conectarse al WiFi de la camara, el teléfono puede indicar que no

uede acceder a Internet, por favor, haga clic en ""Mantener la conexion Wian™.
Cierre primero los datos moviles y luego conectese al WiFi.

La aplicacion no puede guardar los ajustes (los ajustes por defecto se restauran
despues de reiniciar)

Después de configurar la App, por favor, mantén pulsado el boton de encendido de la
camara para apagarla y, a continuacion, pulsa brevemente el boton de encendido

para encenderla.

El archivo de video de la APP esta vacio, no se carga ningun video.

€@ Por favor, abra la configuracién de la App para formatear la tarjeta de memoria y
luego grabar el video.

@ Si el album de la App sigue sin tener video, por favor, inserte la tarjeta de memoria
en un ordenador, compruebe si |la tarjeta de memoria esta danada, o no es compatible
con la camara, si es asi necesita reemplazar |a tarjeta de memoria.

€) Se recomienda utilizar tarjetas de memoria SanDisk/KIOXIA/Samsung de especifi-
cacion Class10 de 32GB o 64GB de capacidad. (El tamano maximo soportado es de

128GB)

® ©




¢,Por que mi ordenador no reproduce los videos? ;O por que la reproduccion de
video no es fluida?

@ Recomendamos el uso de los reproductores PotPlayer y KMplayer.
@ Si la configuracion del ordenador es demasiado baja, puede provocar que la
reproduccion no sea fluida, especialmente en el caso de los videos con formato

H.265 y resolucion 4K.

¢, Por que no se pueden conectar 2 telefonos al mismo tiempo?

El WiFi s6lo admite la conexion de un teléfono al mismo tiempo; si se necesita
conectar otro telefono, primero hay que desconectar el WiFi del primer teléfono.

¢,Por que la marca de tiempo del video es incorrecta, o no hay video grabado
durante algunos periodos de tiempo, o hay video cuando el teléfono esta conect-
ado, pero no hay video cuando el telefono no esta conectado?

Por favor, compruebe si el error de la marca de tiempo es causado por un fallo
de alimentacion completo de la camara. Después de la reparacion del coche, el
mantenimiento o la sustitucion de la bateria, es necesario volver a conectar el
WIFi de la camara con el teléefono para sincronizar |la hora de la camara con la
del teléfono. Por favor, compruebe regularmente que la camara funciona correct-
amente.

¢, Qué debo hacer si olvido el nombre o |la contrasefna del WiFi?

Manten pulsada la tecla de la camara durante 20 segundos o utiliza un clip para
pulsar el boton de reinicio.

¢, Tengo que conectar el WiFi de la camara y abrir la App cada vez que conduzco?

No es necesario, la camara se enciende y apaga automaticamente. La camara
se encendera automaticamente cuando el coche esté encendido y se apagara
cuando el coche esté apagado.

¢, Que debo hacer si no encuentro el WiFi?

€@ En primer lugar, retire la tarjeta de memoria y luego busque el WiFi, ya que un
fallo en la tarjeta de memoria hara que la camara no tenga WiFi.

@) Mantenga pulsado el botén de la camara durante 20 segundos, o utilice un
clip para pulsar el boton de reinicio. Restablece la configuracion de fabrica.

€) Compruebe si la luz de la camara esta siempre encendida. Si no hay luz, sig-
nifica que no hay suministro de energia, entonces no habra WiFi.

Para cualquier otra pregunta, por favor pongase en contacto con nosotros.
Correo electronico/WhatApp/WeChat para contactar con nosotros. Consulta la
pagina 2 del manual y dentro de Mas en la App.




» \Warranty Policy

€@ e provide a one-year warranty (from the date of receipt of the goods).

@) If the product malfunctions, please contact us immediately and provide us with photos
and the order number to verify the situation. If we can't solve the problem, we will provide
you with an exchange or repair service.

€ Damage caused to the device by someone is not covered by the warranty.

O For repairs after the 1 year warranty period has finished, you need to pay for the parts
and shipping costs.

» Politica di garanzia

@ Forniamo una garanzia di un anno (dalla data di ricevimento della merce).

@ Se il prodotto funziona male, contattaci immediatamente e forniscici le foto e il numero
d'ordine per verificare la situazione. Se non possiamo risolvere il problema, ti forniremo
un servizio di scambio o riparazione.

€ | danni causati al dispositivo da qualcuno non sono coperti dalla garanzia.

O Per le riparazioni dopo che il periodo di garanzia di 1 anno € finito, &€ necessario
pagare le parti e le spese di spedizione.

» Garantiebestimmungen

© Wir gewihren eine einjahrige Garantie (ab dem Datum des Erhalts der Ware).

@ \Wenn das Produkt nicht funktioniert, kontaktieren Sie uns bitte sofort und stellen Sie
uns Fotos und die Bestellnummer zur Verfigung, um die Situation zu uberprifen. Wenn
wir das Problem nicht [6sen kénnen, bieten wir Ihnen einen Austausch- oder Reparatur-
service an.

€) Schaden am Gerét, die von Dritten verursacht wurden, sind nicht von der Garantie
abgedeckt.

O Bei Reparaturen nach Ablauf der 1-Jahres-Garantie miissen Sie fiir die Teile und die
Versandkosten aufkommen.

» Politica de garantia

@ Proporcionamos una garantia de un afio (desde la fecha de recepcion de la mercancia).
@) Si el producto funciona mal, péngase en contacto con nosotros inmediatamente y pro-
porcionenos fotos y el numero de pedido para verificar la situacion. Si no podemos resolv-
er el problema, le proporcionaremos un servicio de cambio o reparacion.

© Los dafios causados al dispositivo por alguien no estan cubiertos por la garantia.

@ Para las reparaciones una vez finalizado el periodo de garantia de 1 afio, debera pagar
las piezas y los gastos de envio.

» Politique de garantie

@ Nous offrons une garantie d'un an (a compter de la date de réception des marchandises).
@ Si le produit fonctionne mal, veuillez nous contacter immédiatement et nous fournir des
photos et le numéro de commande pour verifier la situation. Si nous ne pouvons pas resou-
dre le probleme, nous vous fournirons un service d'échange ou de réparation.

€ Les dommages causés a l'appareil par quelqu'un ne sont pas couverts par la garantie.

@ Pour les réparations aprés la fin de la période de garantie de 1 an, vous devez payer les
pieces et les frais d'expédition.
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> [[apaHTUMHAA NONMUTUKA

@ Mbui npefocTaBnseM rapaHTUio CPOKOM Ha OAuH rof (¢ MOMEHTa MoryYeHus ToBapa).

@ Ecnuv npoayKT HeucnpasBeH, HEMeANeHHO CBXXUTECh C HaMU 1 NpeaocTaBbTe HaM
doTorpadpum n Homep 3akasa, UYTobbl pazobpaTtbca B cutyauun. Ecnm mbl HE CMOXeM
peLmnTb Npobrnemy, To NpeaocTaBUMM BaM ycnyry oobMeHa nnm peMoHTa.

€) NapaHTus He pacnpocTpaHaeTcs Ha NOBPEeXAEHUS, MPUYMHEHHbIE YCTPOUCTBY KeEM-NnboO.
O [1ns pemoHTa no uctevyeHnn 1-neTHero rapaHTUNHOIO cpoka BaM Heobxoaumo byaet
onnaTtuUTb AeTann U CTOUMOCTb JOCTaBKMW.




Contact us for help
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WhatsApp WeChat

iInfo@fitcamx.com
fitcam3366@gmail.com

Due to the time difference,
it may not be able to reply quickly, please understand

) @fitcamx @fitcamx_official

TikTok

'a @fitcamx 0 @fitcamx

www.fitcamx.com
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