RETOURFORMULIER

Wil je iets retourneren?

1.

w

Artikelen dienen binnen 14 dagen na ontvangst van de bestelling te worden geretourneerd in
de WoonStore winkel of op eigen kosten terugsturen.
Zorg ervoor dat het te retourneren artikel onbeschadigd is en in de originele verpakking zit.
Verpak het artikel goed, zodat deze met de verzending niet beschadigd.
Stop het ingevulde retourformulier samen met de factuur in het pakket en plak het
adreslabel op het pakket.
Verstuur het pakket bijvoorbeeld via PostNL.
Bewaar je verzendbewijs goed, totdat je per email een ontvangstbevestiging hebt gekregen.
Het retouradres is: WoonStore

Lylantsebaan 7b

2908 LG CAPELLE AAN DEN IJSSEL

Gegevens:

Datum

Factuurnummer

Naam

E-mail

Telefoonnummer

IBAN Nummer

Artikelen retour:

Aantal Artikelnummer Omschrijving Retourcode invullen

Redenen van retourzending (retourcodes)

1. Ziet er anders uit dan op de site 4. Verkeerd artikel/kleur geleverd
2. Pakket kwam te laat 5. Pakket beschadigd bij aankomst

3. Slechte kwaliteit 6. Toch niet zo leuk als ik dacht




