
DOCUMENTO
IMPORTANTE

Seu Plano de Internet

 Chip

 Velocidade

 Uso de dados

 Aparelho

Mensalidade & Forma de Pagamento

 Valor (imp. incl)

 Opcional

 Forma de      
    Pagamento

 Prazo

Número do telefone

Configurações do aplicativo de ligações

Nome da Conta 
(Account Name)

Servidor 
(Host)

Nome de usuário 
(Username)

Senha 
(Password)

ID de autenticação 
(Authentication User)

Proxy 
(Outbound Proxy)

Email provisório

 Email

 Senha

ATENÇÃO! Recomendamos mudar para o seu 
Email particular ou criar um novo assim que possível

Instalação do CHIP (configuração do APN)

 Nome

 Tipo de APN

 Nome de usuário

 Senha

 Tipo de 
    autenticação

Pressione Ajustes Pressione Celular

Habilite Dados 
Celulares e 
desligue Roaming

Abra a Câmera

Faça a leitura do 
código QR, clique 

na opção p/ acessar  
o site e escolha a 

opção do seu plano 

Ou acesse diretamente: 
https://espas.com/

support/apn

Vá para 
Ajustes > Geral 

e selecione Perfil

Pressione Permitir 
e no próximo passo  

Fechar

Pressione OKPressione o Perfil e 
no próximo passo 

Instalar

Pressione Instalar 
novamente e o 
botão Instalar

INSTALAÇÃO DO CHIP 
Configuração do APN & Dados Celulares

GUIA DE CONFIGURAÇÃO

https://espas.com/support/apn

Na parte superior 
direita, pressione o 
símbolo     e Salvar

Habilite os  DADOS CELULARES ou DADOS MÓVEIS

Para ANDROID PHONES

Crie um NOME DE PONTOS DE ACESSO (APN)

OPÇÃO 1 
AjustesConexõesDados ativados

OPÇÃO 2
AjustesSIM Duplo & Rede Celular 
Transferência de dados

OPÇÃO 3O local dos DADOS CELULARES ou DADOS 
MÓVEIS podem variar dependendo da 
versão do Android OS ou modelo do celular

P/ MODELOS ANTIGOS (Android 5, 6 ou 7) 
AjustesUso de DadosDados da rede celular

Deslize seu dedo para 
baixo a partir do topo 

da tela

DESLIZAR

Ative os Dados Móveis 
(ou Dados Celulares)

Preencha os 
campos seguindo 

o Documento 
Importante

Crie um 
novo perfil APN

Selecione 
a opção JB

Pegue a folha escrito 
DOCUMENTO 
IMPORTANTE no 
topo direito da 
página

Use os campos 
marcados na 
marcação vermelha 
ao lado para 
configurar o seu 
celular

Procure a opção NOME DE PONTOS DE ACESSO em seu celular. 
O local pode ser diferente dependendo do modelo do celular

COMO LOCALIZAR O NOME DE PONTOS DE ACESSO

OPÇÃO 1
AjustesConexõesRedes Celulares (ou Dados Móveis) 
Nome de Pontos de Acesso (APN)

OPÇÃO 2
AjustesDual SIM & Cellular Network ChipNome de Pontos de Acesso

P/ MODELOS ANTIGOS (Android 5, 6 or 7)

AjustesMaisRedes Celulares (ou Dados Móveis) 
Nome de Pontos de Acesso (APN)

DOCUMENTO 
IMPORTANTE

Conecte-se a uma rede de internet, depois baixe o perfil e instale o APN

Habilite os DADOS CELULARES

Para iPHONES

〒338-0822 Saitama-ken Saitama-shi Sakura-ku Nakajima 1-27-1-1F

c o m m u n i c a t i o n s
ESPas www.espas.com

plus@espas.com
Fax: 048-829-9943

 Seg. a Sex. das 11h ~ 20h

 Lunes a Viernes de 11h ~ 20h

 Monday to Friday from 11h ~ 20h

 Thứ Hai đến thứ Sáu 11h-20h hàng tuần

Customer Service / Central de Atendimento  

03-4580-4936
Monday to Friday from 11h ~ 20h  /  Thứ Hai đến thứ Sáu 11h-20h hàng tuần
Seg. a Sex. das 11h ~ 20h / Lunes a Viernes de 11h ~ 20h


