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年 年 年 年 年 年 年

市場規模（兆ドル）

伸び率（ ）

出所： 注： 年以降は予測値

国 市場規模（十億ドル） 伸び率（ ）

中 国

米 国

英 国

日 本

ド イ ツ

フ ラ ン ス

韓 国

カ ナ ダ

ブ ラ ジ ル

オ ー ス ト ラ リ ア

出所：経済産業省『電子商取引に関する市場調査』

図表 1.  世界の BtoC 電子商取引市場規模推移

図表 2. 主要国の BtoC-EC 市場規模 （2015 年）
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図表 3. アパレル EC 事業者　売上高推移

出所 ： SPEEDA
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図表 4. ゾゾタウン　ホームページ　

図表 5. ゾゾタウン事業　フロー



6

5

10

15

20

25

30

90-18-9407



7

5

10

15

20

25

30

90-18-9407

図表 6. ゾゾベース
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図表 8. 買い替え割画面フロー ［17］
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図表 9. WEAR　ホームページ
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図表 13. おまかせ定期便　アドバイス　レター
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【参考資料 】 会社沿革（スタートトゥデイ・ウェブサイト）

年 月 輸入 ・レコードの通信販売を目的に、東京都江戸川区に有限会社スタート・トゥデ

イを設立

年 月 インターネット上の ・レコードの輸入販売サイト （エスティエムオンラ

イン）の運営を開始

年 月 株式会社スタートトゥデイへ組織変更

年 月 アパレル商材を中心とした 事業のさきがけとなるインターネット上のセレクトショ

ップ （イープローズ）の運営を開始

年 月 本社を千葉県千葉市美浜区に移転

年 月 のインターネット上のセレクトショップを集積したファッションショッピングサイ

トゾゾタウン（ゾゾタウン）の運営を開始

年 月 物流拠点ゾゾベース（ゾゾベース）を開設（千葉県習志野市）

年 月 ・レコードの輸入販売事業を終了

年 月 東京証券取引所マザーズ市場に上場

年 月 メーカー自社 支援事業を手がける株式会社スタートトゥデイコンサルティングを設

立 （ 年 月 吸収合併）

年 月 を運営するヤフー株式会社とショッピングサイトの連携等に関する業務

提携を開始

年 月 ゾゾタウンにて東北地方太平洋沖地震災害支援のチャリティー シャツを販売

売上相当額 千円を復興支援団体へ寄付

年 月 ゾゾタウン、返品受付を開始

年 月 ゾゾタウングローバルサイトZOZOTOWN.com（ゾゾタウンドットコム）の運営を開始

（ 年 月サービス終了）

株式会社クラウンジュエルを完全子会社化

年 月 ソフトバンク株式会社との合弁会社ゾゾタウン を設立

（ 年 月清算）

年 月 ゾゾタウン の子会社走走城（上海）电子商务有限公司設

立（ 年 月清算）

年 月 中国にてゾゾタウン の運営を開始

ゾゾタウン 旗艦店をオープン（ 年 月サービス終了）

年 月 韓国にて 及び、 にゾゾタウンを出店（ 年 月サービ

ス終了）

年 月 東京証券取引所市場第一部に上場

年 月 日 時間労働制度「ろくじろう」を導入

年 月 初のリアルイベントとして一般顧客向け合同ファッション展示会 （ゾゾ

コレ）を開催

年 月 ブランド古着のセレクトショップゾゾユーズド（ゾゾユーズド）の運営を開始

年 月 株式会社ブラケットを完全子会社化（ 年 月 により独立）

年 月 ファッションコーディネートアプリウェア（ウェア）の運営を開始

年 月 即日配送サービスを開始

年 月 株式会社ヤッパを完全子会社化
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年 月 ウェア、 ・ に最適化したアプリにフルリニューアル、全世界でダウンロー

ド可能に

年 月 株式会社アラタナを完全子会社化

年 月 タイのファッション プラットフォームウェア へ出資

年 月 プロサッカー選手 本田圭佑さんの所属事務所が運営する幕張のスポーツ施設のネーミ

ングライツを取得し、 （ゾゾパーク ホンダ

フットボールエリア）と命名

年 月 株式会社スタートトゥデイ工務店を発足

ファッションフリマアプリ フリマ（ゾゾフリマ）の運営を開始（ 年 月サ

ービス終了）

年 月 アメリカの二次流通ファッション プラットフォーム へ出資

マレーシアのファッション プラットフォーム へ出資

年 月 ニュージーランドのソフトセンサー開発企業 へ出資

年 月 千葉マリンスタジアムのネーミングライツを取得し、 マリンスタジアム（ゾゾマ

リンスタジアム）と命名

年 月 ゾゾタウンのカスタマーサポートセンターがアパレル業界初の 五つ星認証を取得

年 月 株式会社 を完全子会社化

年 月 株式会社カラクルを完全子会社化
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【参考資料 】 連結財務諸表（有価証券報告書より）

①連結貸借対照表

単位：百万円

年３月 日 年３月 日 年３月 日

資産の部

流動資産

現金及び預金

売掛金

商品

繰延税金資産

その他

流動資産合計

固定資産

有形固定資産

建物

減価償却累計額 △ △ △

建物（純額）

車両運搬具

減価償却累計額 △ △ △

車両運搬具（純額）

工具、器具及び備品

減価償却累計額 △ △ △

工具、器具及び備品（純額）

建設仮勘定 ―

有形固定資産合計

無形固定資産

のれん

ソフトウエア

その他

無形固定資産合計

投資その他の資産

投資有価証券

繰延税金資産

その他

投資その他の資産合計

固定資産合計

資産合計
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負債の部

流動負債

買掛金

受託販売預り金

未払金

年内返済予定の長期借入金 ― ―

未払法人税等

賞与引当金

役員賞与引当金 ―

ポイント引当金

返品調整引当金

受注損失引当金 ― ―

繰延税金負債 ― ―

その他

流動負債合計

固定負債

退職給付に係る負債

資産除去債務

繰延税金負債

その他

固定負債合計

負債合計

純資産の部

株主資本

資本金

資本剰余金

利益剰余金

自己株式 △ △ ―

株主資本合計

その他の包括利益累計額

その他有価証券評価差額金

為替換算調整勘定 △ △ ―

退職給付に係る調整累計額 △ △

その他の包括利益累計額合計 △ △

非支配株主持分 ―

純資産合計

負債純資産合計
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②連結損益計算書

単位：百万円

年度 年度 年度

売上高

売上原価

売上総利益

返品調整引当金戻入額

返品調整引当金繰入額

差引売上総利益

販売費及び一般管理費

ポイント販売促進費

業務委託費

荷造運搬費

代金回収手数料

広告宣伝費

給料及び手当

賞与引当金繰入額

役員賞与引当金繰入額 ―

退職給付費用

減価償却費

のれん償却額

その他

販売費及び一般管理費合計

営業利益

営業外収益

受取利息

為替差益 ― ―

受取賃借料 ―

リサイクル収入

補助金収入 ―

ポイント失効益

その他

営業外収益合計

営業外費用

支払利息

支払賃借料 ―

為替差損 ―
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投資事業組合運用損 ― ―

営業外費用合計

経常利益

特別利益

固定資産売却益

投資有価証券売却益 ― ―

関係会社株式売却益 ― ―

為替換算調整勘定取崩益 ― ―

新株予約権戻入益 ― ―

特別利益合計

特別損失

固定資産除売却損

投資有価証券売却損 ― ―

投資有価証券評価損 ―

減損損失 ―

たな卸資産評価損 ― ―

前渡金評価損 ― ―

為替換算調整勘定取崩損 ― ―

特別損失合計

税金等調整前当期純利益

法人税、住民税及び事業税

法人税等調整額 △ △ △

法人税等合計

当期純利益

非支配株主に帰属する当期純損失（△） △ ―

親会社株主に帰属する当期純利益
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③連結キャッシュ・フロー計算書

単位：百万円

年度 年度 年度

営業活動によるキャッシュ・フロー

税金等調整前当期純利益

減価償却費

のれん償却額

為替換算調整勘定取崩損 △ ―

たな卸資産評価損 ― ―

前渡金評価損 ― ―

投資事業組合運用損益（△は益） ― ―

投資有価証券売却損益（△は益） △ ―

関係会社株式売却損益（△は益） ― △ ―

減損損失 ―

投資有価証券評価損 ―

固定資産除売却損益（△は益）

賞与引当金の増減額（△は減少） △

役員賞与引当金の増減額（△は減少） ― △

ポイント引当金の増減額（△は減少）

返品調整引当金の増減額（△は減少）

受注損失引当金の増減額（△は減少） ― △

退職給付に係る負債の増減額（△は減少）

受取利息及び受取配当金 △ △ △

支払利息

為替差損益（△は益） △

売上債権の増減額（△は増加） △ △ △

たな卸資産の増減額（△は増加） △ △ △

前払費用の増減額（△は増加） △ △ △

仕入債務の増減額（△は減少） △ △ △

受託販売預り金の増減額 △は減少

未払金の増減額（△は減少）

未払費用の増減額（△は減少）

未払消費税等の増減額（△は減少） △ △

その他 △

小計

利息及び配当金の受取額

利息の支払額 △ △ △

法人税等の支払額 △ △ △

営業活動によるキャッシュ・フロー
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投資活動によるキャッシュ・フロー

有形固定資産の取得による支出 △ △ △

無形固定資産の取得による支出 △ △ △

有形固定資産の売却による収入

無形固定資産の売却による収入 ―

投資有価証券の取得による支出 △ △ ―

投資有価証券の売却による収入 ―

子会社設立による支出 ― ― △

関係会社出資金の払込による支出 ― ― △

連結の範囲の変更を伴う子会社株式の取得による支出 ― ― △

連結の範囲の変更を伴う子会社株式の売却による収入 ― ―

敷金の差入による支出 △ △ △

貸付けによる支出 △ △ △

貸付金の回収による収入

その他

投資活動によるキャッシュ・フロー △ △ △

財務活動によるキャッシュ・フロー

短期借入れによる収入

短期借入金の返済による支出 △ △ △

長期借入金の返済による支出 △ △ △

非支配株主への清算分配金の支払額 ― ― △

自己株式の取得による支出 △ △ ―

配当金の支払額 △ △ △

財務活動によるキャッシュ・フロー △ △ △

現金及び現金同等物に係る換算差額 △ △

現金及び現金同等物の増減額（△は減少） △

現金及び現金同等物の期首残高

株式交換等に伴う現金及び現金同等物の増加額 ― ―

現金及び現金同等物の期末残高



4290-18-9407

【参考資料 】その他の情報

［事業系統図］

［期初計画比］

（単位：百万円）

当連結会計年度

（期初計画）

当連結会計年度

（実績）

計画比

商品取扱高 ％ ％ ％

売上高 ％ ％ △ ％

営業利益 ％ ％ ％

経常利益 ％ ％ ％

親会社株主に帰属する当期純利益 ％ ％ △ ％

（ ）内は商品取扱高に対する割合
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［事業別前年同期比］

事業別

前連結会計年度

（自 平成 年４月１日

至 平成 年３月 日）

当連結会計年度

（自 平成 年４月１日

至 平成 年３月 日）

取扱高

前年同期比

％

売上高

前年同期比

％取扱高

百万円

構成比

％

売上高

百万円

取扱高

百万円

構成比

％

売上高

百万円

事業

受託ショップ

買取ショップ △ △

小計

事業

フリマ事業 △0 － △ △

その他 － － － － －

合計

注 プライベートブランド「 」の商品取扱高及び売上高は、買取ショップに含んでおります。

［ 推移］

前連結会計年度 当連結会計年度

第1四半期 第2四半期 第3四半期 第4四半期 第1四半期 第2四半期 第3四半期 第4四半期

出店ショップ

数 注

内）買取ショップ

受託ショップ

ブランド数 注 、

年間購入者数 注

内）アクティブ会員数

ゲスト購入者数

年間購入金額 注 、 、

年間購入点数 注 、

出荷件数 注

平均商品単価 注 、

平均出荷単価 注 、

デバイス別出荷比率 注

％ ％ ％ ％ ％ ％

スマートフォン ％ ％ ％ ％ ％ ％

モバイル ％ ％ ％ ％ ％ ％

注 四半期会計期間末日時点の数値を使用
集計期間は会計期間末日以前の直近１年間
四半期会計期間の数値を使用
アクティブ会員１人当たりの指標
円単位

は含まれていない




