


PAREMPIA TYORAIVIA!



Konserniin kuuluvat Tampereella sijaitseva emoyhtié Image Wear Oy ja Virossa toimivat Image Wear AS ja Topper Balti OU.
Perheyhtio on perustettu vuonna 1959.

Vuonna 2020 tyollistimme yhteensa 294 *(288) henkild3,
joista Suomessa 138 *(147) ja Virossa 156 (141) henkil63.

Konsernin liikevaihto vuonna 2020 oli 27,8 *(29,4) M€. Tulos ennen veroja oli noin kaksi miljoonaa euroa.

* Suluissa vuoden 2019 luvut.




Olemme mukana luomassa parempia tyopdivia asiakkaidemme ja yhteistyokumppaneidemme kanssa.

Kehitdamme ympariston kannalta kestavia ratkaisuja ja tavoittelemme hiilineutraalia toimintaa.

Uskomme kumppanuuteen, avoimeen vuoropuheluun ja lapindkyvyyteen sidosryhmiemme kanssa.

Image Wearin vastuullisuusraportoinnin tavoitteena on lisata asiak-
kaiden, yhteistydkumppaneiden ja muiden sidosryhmien tietamysta
Image Wearin vastuullisuustyosta seka kertoa raportointivuoden
edistysaskeleista ja uusista kehittdmiskohteista. Julkaisemme raportin
vuosittain, ja vuoden 2020 raportti on jarjestyksessaan kuudes.

Raporttimme rakenne ja sisaltd noudattavat vuonna 2018 paivitta-
maamme vastuullisuusohjelmaa. Joidenkin mittareiden tyéstaminen
jatkuu vield vuonna 2021.

Teimme vuonna 2020 asiakastutkimuksen niista vastuullisuustiedois-
ta, joita asiakkaat toivovat saavansa tuotteen valmistusketjusta. Tutki-
mus toteutettiin haastattelemalla henkil6ékohtaisesti 31 Image Wearin
asiakasta. Eniten toivotaan tietoja tuotteen valmistuspaikasta seka
valmistajan vastuullisuussertifikaateista. Ymparistovaikutusten osalta
asiakkaita kiinnostavat erityisesti tuotteen hiilijalanjalki ja vedenkulu-
tus. Tiedot toivotaan nakyville joko hankkeessa kehitettyyn sovelluk-
seen tai verkkosivuille.

Vastaamme asiakkaidemme odotuksiin vastuullisuusraportoinnilla
sekd kertomalla vastuullisuustydstamme verkkosivuillamme ja so-
siaalisen median kanavissamme. Tarkennamme yrityksemme hiilija-
lanjaljen laskentaa vuoden 2021 aikan ja pohdimme tuotekohtaisten
hiilijalanjalkien laskentaa.

Vastuullisuusraportointimme kattaa Tampereen ja Narvan tehtaat
sekd myymalaverkostomme siltd osin kuin tiedot ovat saatavilla.
My®és toukokuussa ostamamme Topper Oy:n seka Topper Balti OU:n
(ompelutehdas Viljandissa) tiedot ovat mukana raportoinnissa siltd
osin, kuin tiedot ovat olleet saatavilla.

Vastuullisuusohjelmamme mukaisten mittareiden lisdksi raportoim-
me erdita toimialallemme keskeisia sosiaalisen vastuun tunnuslukuja
vuoden 2020 toteutuman mukaisesti. Nama tunnusluvut 16ytyvat
raportin lopusta.
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Toimintaymparistossa tapahtuneita muutoksia

Vuoden 2020 aikana toimintaamme vaikuttivat eniten koronapande-
mia seka toukokuussa tehty yrityskauppa.

Korona vaikutti koko toimintaketjuumme, toimittajista asiakkaisiin.
Liikevaihtomme putosi noin viidenneksen - osa asiakkaista hotelli-,
ravintola- ja matkailualoilla lopetti hankinnat kdytannossa kokonaan,
kun taas esimerkiksi terveydenhoitoaloilla kysynta nousi. Perustimme
nopeasti kaksi koronaryhmaa. Yksi mietti rajoituksia ja toimintata-
poja, joilla turvataan henkiloston terveys ja estetdan tartuntaketjut.
Toinen ryhma keskittyi pohtimaan, milld putoavaa liikevaihtoa voitai-
siin paikata, ja alkoi kehittda niin sanottuja koronatuotteita eli maske-
ja ja suojatakkeja. Aloitimme myds sdastotoimenpiteet, lomautimme
henkilostda, jaadytimme kehitysprojektit ja keskityimme perustoimin-
tojen pydrittamiseen.

Koronaepidemiasta huolimatta paatimme vieda loppuun jo pitkalle
neuvotellun yrityskaupan ja ostimme Topper Uniform Oy:n liike-
toiminnan toukokuussa. Kaupan ansiosta saimme erityisosaamista
vaativien virkavaatteiden suunnitteluun ja valmistukseen. Yhdessa
olemme entistad vahvempi toimija virka- ja palvelualojen ty6vaatetoi-
mittajana.

Toimimme koko vuoden aktiivisesti tekstiilien kierratysta edistavassa
Telaketju2-yhteistyoverkostossa. Omassa projektissamme kehitimme
asiakashaastattelujen pohjalta seurantatyokalua, jolla parannetaan
tuotteiden ja niiden tuotantoketjun lapinakyvyytta. Ensimmaisessa
vaiheessa tyokaluun liitetdan tietoja tuotantoketjusta ja myéhemmin
vastuullisuustietoja eri valmistuspaikoista. Projekti jatkuu kesaan
2021 asti.

Osallistuimme Suomen Tekstiili & Muoti ry:n kokoamaan Hiilineut-
raali tekstiiliala -tiekarttatyohon. Olemme my6s seuranneet tarkasti,
mitd muutoksia uusi jatelaki ja EU:n tekstiilistrategia tuovat toimin-
taamme. Kehitimme poistotekstiileille kierratysmallin yhteistydkump-
panimme kanssa ja aloitimme Kierre- eli kierratyskomposiittituottei-
den toimitukset pilottiasiakkaamme Tampereen kaupungin kanssa.

Ymparistojarjestelmamme ISO14001 mukaisesti teimme loppuvuo-
desta uuden ymparistonakokulmatarkastelun. Tarkastelussa kartoi-
timme kaikkien toimintojen, tuotteiden ja palveluiden vaikutukset ja
mahdolliset vaikutukset ymparist6on. Kartoituksen jalkeen kysyimme
osalta henkilostoa, miten suuri vaikutus toiminnoilla on ymparistoon
ja miten suuret vaikutusmahdollisuudet meilla itsellamme on naiden
vaikutusten suuruuteen. Merkittavimmiksi asioiksi nousivat kaytetyt
raaka-aineet, kuljetuspaastot seka tuotteiden havitys elinkaaren lo-
pussa. Nama asiat ovat vastuullisuustydmme keskitssa jo ennestaan,
mutta niiden painoarvoa pyritdan nyt nostamaan.



Kohokohtia 2020

Kaytetyille tyovaatteille uusi elama Kierre-komposiittituotteissa

Asiakkaamme VR uusi viime vuonna junissa tydskentelevan hen-
kilokunnan tyovaatteet. Image Wear on uuden tyévaatemalliston
toimittaja, mutta myos yhteistydkumppani kierratyksessa. Suurin osa
vanhoista tyovaatteista kaytettiin muovigranulaatin valmistukseen.
Kierratyskumppanimme kautta vaatteista valmistettiin muun muassa
kuormalavoja ja kukkalaatikoita sekd messu- ja ulkokalusteita.

RePackin uudelleenkaytettivat pakkaukset koekaytossa

Marraskuussa myymaldidemme viéliset ldhetykset vaihtuivat kerta-
kayttoisista muovisista postituspusseista RePackin uudelleenkay-
tettaviin kuljetuspakkauksiin. Testaamme RePack-ldhetyksia aluksi
myymaléidemme valisessa liikenteessa toukokuuhun 2021 asti.
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RePacks |

REUSIBLE PACKAGING, orginaligpack.com

Kierratysmateriaalista valmistetut essut testikdytossa Alkossa

Olemme mukana tekstiilin kierratysta edistavassa Telaketju-yhteis-
tyoverkostossa. Osana verkoston kehittamistyota toteutimme yhteis-
tyOssa espanjalaisen kierratysyrityksen kanssa kokeilun, jossa asiak-
kaidemme kaytetyt tyovaatteet hyodynnettiin Alkolle valmistettujen
essujen raaka-aineena. Prosessissa kdytetyt tyovaatteet lajiteltiin ja
niista poistettiin kovat osat, kuten vetoketjut ja napit. Mekaanisen
kierratyksen kautta materiaalista tehtiin uutta lankaa, josta yhdessa
kierratyspolyesterin ja -puuvillan kanssa kudottiin kierrdtyskangasta.

Kierrdtyskankaasta valmistetut essut ovat testikdytossa Alkossa, mis-
sa niiden kestavyytta vertaillaan neitseellisestd materiaalista valmis-
tettujen verrokkien kestavyyteen.



Strateginen yritysvastuu Image Wearilla

Laadimme Image Wearin ensimmaisen vastuullisuusohjelman vuonna
2015, mika systematisoi tydtamme ymparistovaikutusten vahentami-
seksi, vastuullisen hankinnan edistamiseksi ja henkiléstén hyvinvoin-
nin lisdamiseksi. Vastuullisuusohjelman my6ta myds ymmarrys siit,
mita strateginen vastuullisuus toimialallamme merkitsee ja millaisia
nakokulmia se meille avaa, on lisdantynyt.

Vuonna 2018 paivitimme vastuullisuusohjelmamme ja maarittelimme
vastuullisuustyodllemme liiketoimintalahtoiset painopisteet ja tavoit-
teet. Toimialamme strateginen vastuullisuusnidkékohta on etenkin
kiertotalous ja siihen perustuvat liiketoimintamallit. Vuonna 2019
yhdistimme vastuullisuustavoitteet lilketoimintamme vuoteen 2022
ulottuvaan uuteen strategiaan. Tarkensimme samalla joitakin vastuul-
lisuustyon mittareita, ja tama tyo jatkui vuonna 2020.

Vastuullisuusohjelma systematisoi tyotamme ymparistovaikutusten vahentamiseksi,
vastuullisen hankinnan edistamiseksi ja henkiloston hyvinvoinnin lisadmiseksi.




Vastuullisuuden voimakentta

PAREMPIA TYOPAIVIA!

KUmppAN

VASTUULLINEN YRITYSKANSALAINEN REILUT VERKOSTOT

Mittari: 0,04 € / Narvassa valmistettu tuo- Mittari: Ennusteiden oikeellisuus

te kaytetaan paikallisen yhteisén hyvin-

voinnin kohentamiseksi. VASTUULLINEN HANKINTA
Mittari: Yhteisty6 auditoinneissa havaittujen epdkohtien korjaamiseksi
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Helpotamme asiakkaidemme tyovaatteiden hankintaa, huoltoa ja kierratysta
seka tarjoamme heille kestavia vaihtoehtoja.

Arvostamme tyontekijoitimme ja tarjoamme heille turvallisen ty6paikan,
kehittavan tyoyhteison sekd miellyttavat tyoskentelyolosuhteet.

Teemme tavarantoimittajien ja alihankkijoiden kanssa reiluja sopimuksia.

Varmistamme auditoinneilla, ettd myds tavarantoimittajat ja alihankkijat
ovat reiluja omille tyontekijéilleen ja ymparistolle.

Olemme syrjimaton, tasa-arvoinen tydpaikka ja kehitdmme anonyymeja
rekrytointikaytantoja varmistaaksemme, etta rekrytointimme tapahtuu osaa-
misen ehdoilla.

Osallistumme yhteis6jen hyvinvoinnin rakentamiseen sielld, missa toimimme.

Vastuullisuustydbmme on integroitu osaksi liiketoimintaamme.

Menestyksemme kannalta avainasemassa on se, miten hyvin pystymme vastaamaan
asiakkaidemme ja yhteiskunnan odotuksiin resursseja sdastavasta, kiertotalousajatteluun
perustuvasta ja ilmastokestavasta liiketoiminnasta. Nama ovat strategisen
yritysvastuumme karkiteemoja. Muut karkiteemat liittyvat henkiléstomme
hyvinvointiin, tydnantajavastuuseen ja kumppanuuksiin.




Haluamme olla hyva tydpaikka nykyisille imagewearilaisille ja houkut-
televa tydnantaja tyonhakijoille. Luomme moniarvoista tyoyhteis6a ja
kehitdmme anonyymia rekrytointia.

Uskomme, ettd merkityksellinen ja mielekas tyd on tydhyvinvoinnin
tarkein rakennuspalikka. Tyon mielekkyys lisaantyy, kun tyontekija
tietaa ja tunnistaa oman roolinsa osana tydyhteisda ja voi toteuttaa
itsedan tyossaan. Merkityksellisyyden tunnetta lisda kokemus tyon
arvokkuudesta.

Kannustamme tyontekijéitamme yllapitdmaan ja kehittdmaan ammat-
titaitoaan seka kouluttautumalla etta tydssa oppimalla. Varmistamme,
etta kaikilla imagewearilaisilla on tasaveroiset mahdollisuudet koulut-
tautumiseen.

Edistamme vastuullista liiketoimintaa yhteistydssa asiakkaidemme,
toimittajiemme ja yhteiskunnallisten sidosryhmiemme kanssa. Ti-
lausten ja toimitusten huolellinen suunnittelu varmistaa sen, etta
kumppanimme voivat toimia reilusti ja vastuullisesti omissa tyoyh-
teisdissaan. Varmistamme ennusteiden oikeellisuuden tuotteittain ja
asiakkaittain. Avainasiakaspaallikot kdyvat ennustetta lapi asiakkaiden
kanssa sdaannoéllisesti. Tiedot tilattavista tuotteista syotetdan jarjes-
telmdamme, joka laskee optimaalisen valmistusmaaran ja ajankoh-
dan niin, etta tuotteita on koko ajan varastossa riittavasti asiakkaan
tarpeisiin. Toimittajamme ovat sitoutuneita samoihin vastuullisiin
toimintatapoihin kuin me itsekin. Toimimme yhteisty6ssa heidan
kanssaan vastuullisten toimintatapojen juurruttamiseksi toimitusket-
jujen kaikkiin portaisiin.

Osallistumme yhteis6jen hyvinvoinnin edistadmiseen paikkakunnilla,
joissa meilld on vaikuttamisen mahdollisuuksia. Aloitimme taman toi-
minnan Narvassa Virossa vuonna 2019 ja kartoitamme uusia kohteita
toimintapaikkakunnillamme Virossa eli Narvan lisdksi Viljandissa.
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Ymparistokestavat prosessit

Vahenndamme luonnonvaroihin kohdistuvaa kuormitusta minimoi-
malla tuotantomme tekstiilihavikin ja maksimoimalla materiaalikier-
ratyksen. Vahennamme tuotteidemme elinkaaren aikaista ymparisto-
kuormitusta valmistamalla tuotteita, jotka kestavat kaytossa pitkaan.
Kehitdamme kokonaisvaltaista tyovaatepalvelua tavoitteena vaattei-
den kayttéian pidentdminen ja kdyton aikaisten ymparistovaikutusten
minimointi.

Tarjoamme kaikissa tuotekategorioissa ymparistokestavia vaihtoehto-
ja, kuten kierratysmateriaalista valmistettuja ja vastuullisuussertifioi-
tuja materiaaleja. Kehitimme ekotehokkaita asiakasratkaisuja, kuten
kierratysmateriaaleista valmistettuja tuotteita ja ty6vaatteiden kierra-
tysta asiakasorganisaatioiden sisalla.

Tahtadmme oman toimintamme osalta hiilineutraaliksi vuoteen 2025
mennessa. Pddsemme tavoitteeseen muun muassa siirtymalla kaytta-
maan uusiutuvaa energiaa, minimoimalla autojen kayton ja siirtymalla
sdhkoautokantaan. Lisdksi minimoimme lentomme sekd kompen-
soimme lentokilometrit ja kuljetuspaastot. Hydodynnamme kierratet-
tyja materiaaleja ja tuotteita esimerkiksi toimistotarvikkeina, mini-
moimme jatemaarat ja ohjaamme syntyvan jatteen uusiokayttoon.



Olemme aiemmin mitanneet ty6hyvinvointia tyoyhteiséindeksilla,
joka laskettiin kayttamamme tydhyvinvointikyselyn tulosten pohjal-
ta. Kyselyn mallin muutoksista johtuen olemme paattédneet muuttaa
hyvinvoinnin mittaamisen menetelmaa. Emme kuitenkaan saaneet
tata tyota paatokseen vuoden 2020 aikana, joten jatkamme sopivan
menetelman kartoittamista vuonna 2021.

Globaali koronapandemia vaikeutti Image Wearin toimintaa vuoden
aikana monin tavoin, ja vuosi on ollut yhti6lle ja sen tyontekijoille
haasteellinen. Pandemian alkuvaiheessa, kevaalla ja alkukesast,
tyontekijoiden eripituiset, osin vapaaehtoisesti pidentamat lomau-
tukset auttoivat sopeutumaan nopeasti muuttuneeseen tilanteeseen.
Emme kuitenkaan pystyneet taysin valttdmaan irtisanomisia.

Vuoden aikana lomautettuna on ollut 112 tydntekijaa. Jouduimme
paattamaan 20 henkilon tydsuhteen.

Poikkeusolosuhteiden takia olemme kiinnittdneet erityistd huomiota

tyontekijoidemme terveyteen ja turvallisten tydskentelyolosuhteiden
varmistamiseen. Tassd onnistuimme hyvin, silla vuoden aikana meilla

ei ollut yhtdan todennettua koronatartuntaa Suomen toimipisteillam-
me. Virossa tapauksia oli yksi.

Otimme heti pandemian alkuvaiheessa kaytt6on jokaviikkoiset ide-
ointikokoukset, joihin kutsuttiin kaikki tyontekijat.

Alussa keskityimme pohtimaan, miten selviydymme uudessa, vaikeas-
sa tilanteessa. Nain syntyi esimerkiksi idea kankaisten kasvomaskien
ja muiden niin sanottujen koronatuotteiden valmistamisesta. Vahitel-
len ideointikokouksista on kehittynyt vuorovaikutteinen innovoinnin
prosessi, jonka merkitys tydyhteisomme hyvinvoinnille, jaksamiselle
ja yhtendaisyydelle on ollut ratkaiseva. Kaytanto jaa meille pysyvaksi.
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Hoidamme lakisaateiset tydnantajavelvoitteemme ja toimimme
reilusti ja eettisesti yhtiomme vastuullisuusperiaatteiden mukaisesti.
Tama ei kuitenkaan mielestamme riitd vastuulliselle tyonantajalle,
vaan haluamme vylittaa lakisdateiset velvoitteet. Siksi pyrimme raken-
tamaan entistd moniarvoisempaa tyoyhteis6a muun muassa kehit-
tamalla anonyymia rekrytointia seka tyollistamalla osatydkykyisia ja
maahanmuuttajia.

Aiomme tayttaa rekrytointitarpeemme tyollistamalla osatyokykyisia
ja/tai maahanmuuttajia Narvan tehtaan lisaksi myds muissa toimipis-
teissamme. Vuonna 2020 ei rekrytointitarpeita kuitenkaan ollut.

Meilld opitaan tyota tekemalla, mutta yllapidamme ja lisdamme
ammattitaitoamme myos kursseilla ja koulutuksilla. Oppiminen ja
kehittyminen liittyvat vahvasti itsensa toteuttamiseen ja tyon merki-
tyksellisyyteen.

Varmistaaksemme tyontekijoidemme tasaveroiset mahdollisuudet
osallistua koulutuksiin perustamme koulutusrekisterin seurantaa
varten. Rekisteri oli tarkoitus ottaa kaytt66n vuonna 2020, mutta
kayttoonotto siirtyi vuodelle 2021.

Koulutustoimintamme oli katkolla 1dhes koko vuoden koronapande-
mian takia. Ehdimme kuitenkin jarjestdd maaliskuun alussa yhteis-
ty6ssa ulkopuolisen asiantuntijan kanssa kiertotalouskoulutuspaivan
Tampereen toimipisteen henkildkunnalle. Koulutukseen osallistui 28
henkil6a.




Varmistamme sujuvat toimitukset asiakkaillemme yhteistydssa toimit-
tajiemme ja alihankkijoidemme kanssa. Ennustamme tilaukset huo-
lellisesti, jotta toimittajamme voivat suunnitella ja valmistella tyonsa
pitkdjanteisesti.

Tilausmaarien mahdollisimman tarkka ennakointi auttaa meita saas-
tdmaan seka tyoaikaa ettd materiaaleja. Vuoden 2020 aikana olemme
kouluttaneet henkil6stoamme ennakointitydkalun kdyttéon. Tyokalu
on kaytossa kaikilla avainasiakaspaallikéillamme. IW-malliston osalta
ennustamisesta vastaa myymalaketjun tuotepaallikké. Vuonna 2021
siirrymme kdytantoon, jossa jokainen myymala laatii oman ennus-
teen.

Avainasiakaspaallikko tai myymalapaallikkdé ennustaa myytavien
tuotteiden maarat 12 kuukautta eteenpain. Kolme ldhinta kuukautta
lukitaan, mutta myyjalla on mahdollisuus korjata loppujen 9 kuukau-
den ennustetta sitd mukaa, kun han saa tietoa asiakkailta.

Ennustamme varastotuotteita, omaa Image Wear -mallistoa seka
asiakkaiden puolesta varastoitavia tuotteita.

Kokonaisuudessa ennusteet osuivat hyvin oikeaan, mutta yksittdisten
tuotteiden osalta on isojakin eroja ennusteen ja toteuman valilla.

Laskelmasta on jatetty pois niin sanotut koronatuotteet eli maskit ja
suojatakit, joiden myynti ei ollut kysynnan voimakkaiden vaihtelui-
den takia ennustettavissa.

Vuonna 2021 alamme ennustaa varastotuotteiden, oman IW-mal-
liston ja asiakkaiden puolesta varastoitavien tuotteiden lisaksi myos
tilaustuotteiden myyntia.
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Vuonna 2021 lahjoituksen kohteena voi edelleen olla narvalainen
toimija tai yhteiso, mutta tutkimme vaihtoehtoja my6s Viljandissa.




Teemme auditointien yhteydessa toimenpidesuunnitelman havaittu-
jen epakohtien korjaamiseksi. Seurantakayntien yhteydessa tarkis-
tamme, miten korjaukset ovat edenneet.

Koronapandemian aiheuttamien poikkeuksellisten olosuhteiden
vuoksi emme pystyneet toteuttamaan lainkaan omia auditointeja
vuonna 2020 emmeka vierailemaan alihankkijoidemme luona. Emme
myo6skaan pystyneet edistamaan aiemmissa auditoinneissa havaittu-
jen epakohtien korjaamista suunnitellulla tavalla.

Amfori BSCI:n jasenyyden myo6ta meilld on kaytettavissamme am-
forin auditointitiedot. Olemme myds ottaneet yhden pakistanilaisen
toimittajan auditoinnit vastuullemme, ja tehdas auditoitiin yhteis-
tydssa amfori BSCI -auditoijakumppanin kanssa tammikuussa 2020.
Auditoinnin tulos oli hyvaksytty (Overall rating A); eniten kehitettavai
havaittiin tyoturvallisuudessa.

Vuoden 2021 auditointien seka toimittaja- ja alihankkijavierailujen
suunnittelu on koronapandemian takia vaikeaa. Auditointeja ja vierai-
luja toteutetaan loppuvuoden aikana, mikali mahdollista.
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Ymparistokestavat prosessit

Kiertotalouden toteuttaja

Kestavyys on toimintamme ydinta: keskitymme valmistamaan tuot-
teita, jotka palvelevat kayttajaansa mahdollisimman pitkaan. Piden-
namme valmistamiemme vaatteiden elinkaarta kierrattamalla ne
mahdollisuuksien mukaan kayttajalta toiselle. Ne vaatteet, jotka kier-
ron jalkeen palautuvat meille, hyddynnamme materiaaleina uusien
tuotteiden valmistuksessa. Meilta ei paady materiaalia polttoon eika
kaatopaikalle.

Edistamme kiertotalouteen perustuvia toimintamalleja my6s yh-
teisty6ssa alan muiden toimijoiden kanssa. Olemme omalla, vuoden
2021 kevaaseen kestavalla kehittamishankkeellamme mukana Te-
laketjussa, tekstiilien kierratysta edistavassa yhteistyoverkostossa.
Tybasupankki-hankkeen tavoitteena on saada tuotteen koko elinkaari
lapinakyvaksi asiakkaillemme ja tuotteidemme kayttijille. Ensim-
maisessa vaiheessa kehitdmme toiminnanohjausjarjestelmaamme
niin, etta siihen saadaan tarkeimmilta toimittajiltamme tiedot heidan
meille toimittamistaan raaka-aineista, ennen kaikkea kankaista, mutta
my0s joistakin tarvikkeista seka naiden valmistusketjuista, esimerkiksi
kankaiden varjayksesta ja kuitujen alkuperasta. Loppuvuodesta 2020
valmistui sovelluksen ensimmainen versio, ja kehittdmistyo jatkuu
vuonna 2021.

Jaljitettavyystietoja voi jatkossa etsia hankkeen aikana kehitettavan
sovelluksen kautta. Lisiksi sovellukseen on tarkoitus integroida tuot-
teen kayton aikaiset seurantatiedot, jotta vaatteita voidaan kierrattaa
kayttajalta toiselle.

Kun tuote on vaate-elinkaarensa lopussa, sovellukseen kirjataan,
mihin tarkoitukseen materiaalit tdman jalkeen paatyvat.

Osana hanketta jarjestimme Tampereen toimipisteen henkilékunnalle
maaliskuussa 2020 kiertotaloustydpajan yhteistydssa ulkopuolisen
palveluntarjoajan kanssa. Muulle henkilokunnalle suunnitellut ty6pa-
jat jouduttiin koronapandemian takia siirtamaan vuodelle 2021.

Mittari: Valmistettujen tuotteiden maara (kg) / Meille palautuneiden
kaytettyjen tuotteiden maara (kg)




Tulos 2020: Ostimme ja valmistimme vuoden 2020 aikana yhteensa
noin 1 430 000 tuotetta. Yksi vaate painaa keskimaarin 0,2 kg, joten
yhteensa ostimme ja valmistimme 286 000 kg tuotteita. Kierratyk-
seen ohjasimme 1000 kg, joten toteuma oli 0,3 %.

2019 Ostetut ja valmistetut 213 142 kg
Kierratykseen 24 500 kg 11 %

2020 Ostetut ja valmistetut 286 000 kg
Kierratykseen 1152 kg 0,4 %

Tavoite 2022: 30 % *(50 %) valmistetuista tuotteista paatyy
kierratykseen.

Tavoite 2025: 70 % *(95 %) valmistetuista tuotteista paatyy
kierratykseen joko meidan kauttamme tai muuten, esimerkiksi
asiakkaan kautta.

* Tavoitetaso muuttunut, koska mittaamisen tapaa muutettiin vuoden
2020 raportoinnin yhteydessa.
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Hiilineutraalit toiminnot

Mittari: Uusiutuvan energian osuus omassa tuotannossa ja
toimipisteissa.

Mittari: CO,-paastot / tuotettu vaatetonni. Vuonna 2021 pyrimme
maarittelemain talle mittarille vuoden 2022 tavoitteen.

Tavoitteenamme on olla hiilineutraali oman toimintamme osalta
vuoteen 2025 mennessa. Omalla toiminnalla tarkoitamme Suomen
toimintojamme sekd omaa tuotantoamme Virossa. Pyrimme tavoit-
teeseen muun muassa siirtymalla kdyttamaan uusiutuvaa energiaa
tuotannossa ja toimipisteissamme sekd minimoimalla kuljetusten ja
liilkkumisen paastot. Lisdksi kompensoimme ne paastot, joita emme
pysty valttamaan.

Kaikki Tampereen toimipisteemme sahko on jo nyt peraisin uusiu-
tuvista lahteista. Tydsuhdeautoissamme olemme siirtyneet osittain
sahkbautokantaan; neljan tydésuhdeautomme joukossa on yksi tays-
sahko- ja yksi hybridiauto. Vaihdamme loput kaksi ekologisempiin
vaihtoehtoihin, kun autot tulevat vaihtoikaan.

Kompensoimme vuoden 2020 osalta kaikkien Tampereen toimipis-
teeseen tilaamiemme kuljetusten paastot. Kompensoitavaa kertyi
148 647 kg CO,-ekv. Lisdksi kompensoimme vuoden 2020 liike-
matkustuksen 30 000 kg CO,-ekv seka Bulgarian kuljetuksia, joista
emme saaneet tarpeeksi tietoa, noin 20 000 kg CO,-ekv. Kompensoi-
tavaa kertyi siis yhteensa 195 977 kg CO,-ekv.

Tulos 2021: 3661 kg CO,-ekv / tuotettu vaatetonni
Tavoite 2022: Olemme hiilineutraaleja Suomen toimintojemme osalta.



Laskimme oman toimintamme hiilijalanjaljen vuodelle 2020 Suo-
men ymparistokeskuksen (SYKE) kehittamalla Y-hiilari -tyokalulla.
Laskennassa on mukana Tampereen toimipisteiden ja 13 myymalan
sahkonkulutus, Tampereen lampdenergiankulutus ja jatehuolto, osa
materiaalikuljetuksista, suurin osa tuotekuljetuksista seka liikemat-
kustaminen. Kaikkien myymaléidemme osalta tarvittavaa tietoa ei
ollut saatavilla vuoden 2020 laskentaa varten, mutta tulevina vuosina
aiomme ottaa myds myymaldiden paastot huomioon kattavammin.
Tuotannon paastojen laskemisen osalta tutkimme mahdollisuuksia
vuoden 2021 aikana.
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Ekologiset materiaalit

Mittari: Ekologisten materiaalien osuus kaytetyista kankaista tuote-
kategorioittain

Tavoitteenamme on tarjota ymparistokestavia vaihtoehtoja kaikissa
tuotekategorioissa ja kasvattaa nadiden vaihtoehtojen maaraa vuosit-
tain. Tarkoitamme ymparistokestavilla vaihtoehdoilla muun muassa
kierratysmateriaalista valmistettuja ja vastuullisuussertifioituja mate-
riaaleja.

Vuoden 2020 aikana selvitimme, milla tavalla tuomme ekologisia
vaihtoehtoja osaksi tarjontaamme. Otimme mallistoomme myyntiin
Pure Wasten sataprosenttisesta kierratysmateriaalista valmistetut
T-paidat. Paidat on valmistettu Intiassa ja niiden materiaali on tekstii-
liteollisuuden leikkuujatettd - 70 % kierratyspuuvillaa ja 30 % kierra-
tyspolyesteria.

Saimme ensimmaisen eran (500 metri3) kdytetyista tyovaatteistamme
mekaanisesti kierrattamalla valmistettua kangasta. Kankaasta valmis-
tettiin essuja testikayttoon Alkossa, ja olemme testauttaneet

kankaan myos TAMKissa ja LABissa. Olemme my0ds
tehneet alustavat paatokset erdissa kangaslaaduissa
kaytetyn polyesterin korvaamisesta kierratyspolyeste-
rilla.




Vastuullisuuden voimakentta -mittareiden lisdksi raportoimme eraita
toimialallemme keskeisia sosiaalisen vastuun tunnuslukuja vuoden
2020 toteutuman mukaisesti. Luvut koskevat Suomen toimipisteita.

Henkiloston ikdjakauma 2020
Alle 30v.
4%
60+ v.
7%

Henkiloston maara

Vakituiset 98 % M Maariaikaiset 2 %
135 henkiloa 3 henkiloa

Kokoaikaiset 98 % M Osa-aikaiset 2 %
135 henkiloa 3 henkiloa
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Koko henkilosto 19 % (sis. vuokra- ja maaraaikaiset),
vakituinen henkilosto 15 %.

Koko vuoden tyopaivista 670 tpv eli 2,3 %
(keskiarvo 5,1 tpv/tyontekija).

Miehet 2 896 *(2 756) € / kk ja naiset 2 756 *(2 590) € / kk
Keskiarvot laskettu ilman johtoryhman jasenten palkkoja.

Tilanne 12/2020: 64,2 % *(67,4 %).
Ylemmat toimihenkil6t eivat kuulu tydehtosopimuksen piiriin.

Alamme seurata henkilokunnan suositteluindeksia (eNPS) ja kartoi-
tamme uutta menetelmaa henkildstélle suunnatun hyvinvointikyselyn
toteutukseen.

Koronapandemia on aiheuttanut haasteita tyohyvinvoinnille hyvin
laaja-alaisesti. Heti pandemian alussa aloimme kiinnittaa erityista
huomiota turvallisiin tydskentelyolosuhteisiin ja tartuntojen eh-
kaisyyn. Syksylla aloitimme uuden tyohyvinvointiryhman, jonka
tehtdvana on miettia keinoja hyvinvoinnin parantamiseen erityises-
ti pandemian aiheuttaman epavarmuuden keskelld. Ensimmaisiksi
teemoiksi nousivat taukojen merkitys ja tyosta palautuminen. Henki-
|6stolle koostetaan tietopaketti ajanhallinnasta ja keskeytyksettéman
tydajan tarkeydesta. Naista teemoista on puhuttu myos esimiespala-
vereissa. Olemme myo0s aloittaneet koko yhtion yhteiset Teams-kah-
vitauot kahden viikon vilein.

Pandemian jatkuttua lapi koko vuoden myds henkilékunnalle suun-
nattua tukea on entisestaan lisatty. Avointa keskustelua jaksamisesta
rohkaistaan ja tietoa eri tukimuodoista annetaan aktiivisesti.
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Noin 92 % *(52 %) vuosien 2020-2021 keskusteluista raportoitu

henkilostdosastolle. Kehityskeskusteluja pidetaan helmikuun loppuun
asti.
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Yrityksen kdyttamat auditointijarjestelmat ovat: amfori BSCI seka
oma auditointi.

Auditoitujen kumppaniyritysten lukumaara ja auditointien tulokset:

Vuonna 2020 ei koronapandemian vuoksi voitu toteuttaa omia audi-
tointeja. BSCI toteutti yhden auditoinnin.

* suluissa vuoden 2019 lukuja.
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Tuotantopaikat maittain

Tuotantomaa / tuotantopaikkojen maara

Riskimaista tulevien tuotteiden osuus
(Intia, Pakistan, Kiina ja Turkki)

10 %

valmistetuista tuotekappaleista

4,1 %

lilkevaihdosta

Riskimaiksi laskemme amfori BSCI:n riski-
maaindeksin mukaan alle 60 pistetta omaa-
vat maat. Tiedot perustuvat amfori BSCl:n
tuoreimpaan, joulukuussa 2020 julkaisemaan
luokitukseen.

Tuotantopaikkojen maara
(prosenttiosuudet) / maa

LATVIA/ 1

UNKARI / 1

TURKKI /1

INTIA/ 1

PAKISTAN / 1

PORTUGALI / 2

M Viro 29 %
B Turkki4 %

I Bulgaria 21 %
B ntad%

VIRO /8

BULGARIA/ 6

I Liettua 18 %

B Pakistan 4 %

I Portugali7% M Kiina7 %

M Unkari4 %

M Latviad %
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