
Vastuullisuusraportti

Kohokohtia 2016 

Image Wear on Suomen johtava ja Euroopan laajuisesti merkittävä 
työvaatetoimittaja. Konserniin kuuluvat Tampereella sijaitseva 
emoyhtiö Image Wear Oy ja Virossa toimiva Image Wear AS. 
Perheyhtiö on perustettu vuonna 1959.

Vuonna 2016 työllistimme Suomessa 138 ja Virossa 181 henkilöä. Konsernin liikevaihto oli 27,9 M€ vuonna 2016.

2016

Vastuullisuusraportointi Image Wearilla

Image Wearin vastuullisuusraportoinnin tarkoituksena on lisätä 

asiakkaiden, yhteistyökumppaneiden ja muiden sidosryhmien 

tietämystä Image Wearin vastuullisuustyöstä.

Julkaisimme ensimmäisen vastuullisuusraportin huhtikuussa 

2016. Kerroimme raportissa vastuullisuustyömme painopis-

teistä, nykytilasta, päämääristä ja tavoitteista. Tässä toisessa 

raportissamme kuvaamme erityisesti raportointivuoden tuloksia 

ja nostamme esiin viime vuoden kohokohtia. Vuoden 2016 kokemus-

ten pohjalta olemme myös päivittäneet joitakin vastuullisuustyömme 

päämääriä ja tavoitteita. 

Julkaisemme seuraavan raportin keväällä 2018. Ajankohtaisista 

vastuullisuusasioista viestimme verkkosivuillamme, sosiaalisen median 

kanavissa sekä uutiskirjeissämme.

Julkaisimme 
ensimmäisen 
vastuullisuus-
raporttimme 
huhtikuussa 

2016.

Laadimme 
konsernille 

vastuullisuus-
ohjelman.

Käynnistimme 
kiertotalouteen 

liittyvän 
yhteistyöprojektin 

Tampereen seudun 
ammattiopiston 
Tredun kanssa.

Auditoimme 
3 tuotanto-

paikkaa

Vaatevallan-
kumouksessa esittelimme 

Iisalmen yksikössä 
työskentelevän Satu 
Kerosvuon. Hän on 

työskennellyt vakinaisena 
saumaajana vuodesta 

2006

Visiomme 

Image Wear on markkinajohtaja työasuissa 

Suomessa ja Virossa. Olemme asiakaspalvelun 

edelläkävijä, jolla on halutuimmat tuotteet, 

monikanavainen palveluverkosto sekä 

innostunut ja toimintaa kehittävä henkilöstö.

Missio 

Helpotamme ammattilaisen arkea 

– teemme työvaatteiden hankinnan 

helpoksi.

Image Wearin 
toimintaa ohjaavat 

• vastuullisuus

• ammattimaisuus 

• kehittäminen

Toimme esiin 
työmme tekijöitä ja 

lisäsimme toimintamme 
läpinäkyvyyttä 
osallistumalla 

Vaatevallankumous 
2016 -kampanjaan. 



Vastuullinen hankinta 

Vastuullisuuden painopisteet, tulokset ja tavoitteet

Teimme toukokuussa 2015 asiakkaillemme, materiaalitoimittajillemme ja hen-

kilöstöllemme kyselyn, jossa pyysimme heitä nimeämään mielestään keskeisiä 

Image Wearin vastuullisuusnäkökohtia ja -tavoitteita. Kyselyn tulosten ja 

yhtiömme strategiakehitystyöryhmän analyysin pohjalta määrittelimme Image 

Wearin vastuullisuustyölle neljä painopistettä:

Vastaamme itse tuotekehityksestä ja materiaalien laadunvalvonnasta. Myymis-

tämme tuotteista 60–80 prosenttia valmistetaan omalla tehtaallamme Narvas-

sa Virossa, loput teetämme alihankintana tai ostamme valmiina. Kankaita leika-

taan sekä Tampereella että Narvassa, mutta ostamme käyttämämme kankaat 

ulkopuolisilta toimittajilta. Voidaksemme varmistaa vastuulliset toimintatavat 

koko arvoketjussamme teemme yhteistyötä vain vastuullisuuskriteerimme 

täyttävien toimijoiden kanssa.

Oman toimintamme merkittävimmät ympäristövaikutukset aiheutuvat tuot-

teidemme kuljetuksista sekä kiinteistöjemme sähkön ja lämmön kulutuksesta. 

Vähennämme vaikutuksia suosimalla vähäpäästöisiä kuljetusvaihtoehtoja sekä 

tehostamalla omaa energian käyttöämme. Pyrimme myös löytämään hyödyllisiä 

käyttökohteita leikkuujätteille sekä vähentämään kaatopaikkajätteen määrää.

Tavoitteenamme on olla hyvä ja turvallinen työpaikka kaikille imagewearilai-

sille. Tämä pitää sisällään muun muassa työilmapiirin jatkuvan parantamisen ja 

työntekijöiden tasaveroisen kohtelun.

Pitkän aikavälin päämäärät Tavoitteet 2016 Tulokset 2016 Tavoitteet 2017

Pyrimme siihen, että toimintamme 

kuormittaa ympäristöä 

mahdollisimman vähän.

Selvitämme kolmen 

merkittävimmän 

materiaalintoimittajamme päästö-

tiedot heidän itsensä kertomana.

Olemme aloittaneet selvitystyön. Viemme selvitystyön loppuun.

80 % käyttämiemme 

valmistusmateriaalien toimittajista 

auditoidaan säännöllisesti.

20 merkittävintä materiaali-

toimittajaa sitoutuu 

noudattamaan IW:n 

tavarantoimittajille tarkoitettuja 

vastuullisuusperiaatteita (Supplier 

Code of Conduct). 

Kaksi suurinta materiaalitoimittajaa 

auditoidaan ja selvitetään, mistä 

heidän raaka-aineensa tulevat.

Liitymme BSCI:n jäseneksi ja 

toimimme aktiivisesti Suomen 

maaryhmässä.

18 merkittävintä materiaali-

toimittajaa on sitoutunut 

noudattamaan IW:n Supplier Code 

of Conductia.

Auditointeja ei tehty.

Liityimme jäseneksi ja 

osallistuimme kahteen Suomen 

maaryhmän kokoukseen.

30 merkittävintä materiaali-

toimittajaa sitoutuu noudattamaan 

Supplier Code of Conductia.

Kaksi suurinta materiaalitoimittajaa 

auditoidaan ja selvitetään, mistä 

heidän raaka-aineensa tulevat.

Jatkamme jäsenyyttä 2017 ja 

hankimme ainakin kaikkien 

Aasian maissa toimivien tavaran-

toimittajiemme auditointiraportit.

Kaikki valmistuspaikat auditoidaan 

säännöllisesti (joko itse, 

ulkopuolisen auditoijan avulla tai 

BSCI:n kautta).

50 % Baltian alueella olevista 

alihankintavalmistuspaikoista 

auditoidaan.

Meillä on kahdeksan alihankinta-

valmistuspaikkaa Baltiassa. Niistä 

kolme eli 37,5 % auditoitiin vuonna 

2016.

Loput Baltian alueella olevista 

alihankintavalmistuspaikoista 

auditoidaan.

Tällä hetkellä meillä ei ole tietoja tuotteidemme valmistusprosessien aikaisista 

päästöistä ilmaan eikä veteen. Suurin osa päästöistä syntyy materiaalien eli 

lähinnä kankaiden valmistuksessa. Pyrimme selvittämään päästötietoja yhteis-

työssä merkittävimpien materiaalitoimittajiemme kanssa. 

Auditointien tarkoituksena on selvittää, täyttääkö yhteistyökumppanimme 

laatua sekä ympäristö- ja sosiaalista vastuuta koskevat vaatimuksemme eli 

ne vaatimukset, joihin kumppani on sitoutunut allekirjoitettuaan toimittajille 

laatimamme vastuullisuusperiaatteet. Tavoitteenamme on, että vuoden 2017 

aikana 30 materiaalitoimittajaamme on allekirjoittanut periaatteet.

Olemme toistaiseksi auditoineet materiaalitoimittajamme ja alihankintaval-

mistuspaikkamme itse. Auditoinnissa tarkistamme työntekijöiden työskente-

lyolosuhteet ja työtilat, käymme läpi työturvallisuusasiat sekä työntekijöiden 

koulutuksen työhönsä ja turvallisuuteen. Tarkistamme työntekijöiden oikeudet 

ja palkkauksen. Lisäksi selvitämme toiminnan aiheuttamat päästöt ympäristöön, 

jätteiden määrän ja lajittelun sekä mahdollisten kemikaalien säilytyksen. Audi-

toinnin yhteydessä sovimme toimittajan kanssa kehityskohteista ja seurannasta. 

Auditoinnit tehdään kolmen vuoden välein.

Emme auditoineet kertomusvuonna kahta suurinta materiaalitoimittajaamme, 

mutta saimme käyttöömme heidän ympäristöraporttinsa ja sertfikaattitietonsa. 

Kaksi suurinta toimittajaa on tarkoitus auditoida vuonna 2017.

Meille on ensiarvoisen tärkeää, että tuotteitamme voi käyttää turvallisin mielin. 

Tavoitteenamme on, että vuoden 2017 loppuun mennessä kaikissa valmistamis-

samme standardoiduissa tuotteissa on QR-koodi, jonka mukaan voi tarkistaa, 

minkä tuotestandardin vaatimukset kyseinen tuote täyttää. 

Vastuullinen 

hankinta 

Vastuullinen 

liiketoiminta

Toimintamme 

ympäristö- 

vaikutukset

Henkilöstön 

hyvinvointi ja 

osaaminen



Toimintamme ympäristövaikutukset

Vastuullinen liiketoiminta

Pitkän aikavälin päämäärät Tavoitteet 2016 Tulokset 2016 Tavoitteet 2017

Liiketoimintamme on taloudellisesti 

kannattavaa.

Liikevaihto: 26,5 M€.  

Tulos: 4,3 %.

Liikevaihto: 27,9 M€.  

Tulos: 6,2 %.

Liikevaihto: 28,6 M€. 

Tulos: 4,2 %.

Toimintamme on laadullisesti 

korkealla tasolla ja todennamme sen 

sertifioimalla laatujärjestelmämme 

ISO9001 (2015) -standardin 

mukaisesti.

Käymme läpi nykyisen 

laadunvalvontajärjestelmämme 

toimintaohjeet ja poistamme turhat 

ohjeet.

Vanhat ohjeet on päivitetty. 

Olemme määritelleet prosessit 

ja niille omistajat. Prosessien 

omistajat ovat kuvanneet prosessit 

ja työryhmät laatineet ohjeet. 

Sisäiset auditoinnit helmikuussa 

2017.

Ulkoiset auditoinnit toukokuussa 

2017. 

Raportoimme säännöllisesti 

vastuullisuustyöstämme.

Julkaisemme ensimmäinen 

vastuullisuusraportin.

Julkaisimme vastuullisuusraportin 

keväällä 2016.

Julkaisemme toisen vastuullisuus-

raporttimme huhtikuussa 2017.

Noudatamme Suomessa tekstiili- ja vaatetusteollisuuden työehtosopimusta 

ja Virossa yleistä työsopimuslakia. Teemme kaikkien työntekijöidemme kanssa 

kirjallisen työsopimuksen.

Päivitimme konsernin vastuullisuusperiaatteet (Code of Conduct) vuonna 2015 

ja kävimme ne Suomessa läpi jokaisen yhtiön työntekijän kanssa kehityskeskus-

telujen yhteydessä. Suomessa vastuullisuusperiaatteet liitetään jatkossa kaik-

kien uusien työsopimusten liitteeksi. Esittelemme periaatteet Narvan tehtaan 

henkilökunnalle vuoden 2017 aikana, ja niiden venäjänkielinen versio liitetään 

jatkossa virolaisiin työsopimuksiin.

Pitkän aikavälin päämäärät Tavoitteet 2016 Tulokset 2016 Tavoitteet 2017

Oman toimintamme 

ympäristövaikutusten minimointi.

Selvitämme tuotantomme 

jätemäärät voidaksemme 

asettaa tavoitteet jätteiden 

vähentämiselle.

Jätemäärät ovat selvillä. Seka- eli energiajätteen minimointi. 

Varmistamme entistä paremmat 

kierrätysohjeet ja -mahdollisuudet.

Narvan tehtaalla sama tavoite, mutta 

ohjeet venäjäksi. 

Käynnistämme selvitystyön 

ISO14001 -standardin mukaisen 

ympäristöjärjestelmän 

vaatimuksista.

Aloitimme sertifiointiin tähtäävän 

työn.

Toimintamme on laadullisesti korkealla 

tasolla ja todennamme sen sertifioimalla 

laatujärjestelmämme ISO9001 (2015) 

-standardin mukaisesti.

Pyrimme mahdollisimman 

energiatehokkaaseen toimintaan.

Selvitämme tuotteidemme 

kuljetuksista aiheutuvat CO
2
-

päästöt.

Selvitimme kuljetusmäärät ja CO
2
-

päästöt Postin, Schenkerin ja UPS:n 

osalta. Käytämme Posti Green 

-palvelua, jossa Posti kompensoi 

kuljetustensa CO
2
 -päästöt.

Minimoimme kuljetuspäästöjä 

suosimalla mahdollisimman 

vähäpäästöisiä kuljetusyrityksiä. 

Pyrimme vähentämään Tampereen 

toimipisteiden välisiä kuljetuksia 

parantamalla ohjeistusta ostotilauksilla.

Selvitämme omien 

kiinteistöjemme sähkön ja 

lämmön kulutuksen.

Sähkönkulutus 44 756,8 MWh 

ja kaukolämpö 1 007,0 MWh 

Tampereen toimitiloissa yhteensä.

Asetamme energiansäästötavoitteet 

ja teemme suunnitelman tavoitteiden 

saavuttamiseksi.

Tutkimme mahdollisuutta liittyä 

elinkeinoelämän energiatehokkuus-

sopimukseen 2017–2025.

Tähtäämme materiaali-

tehokkuuteen. 

Minimoimme tuotannossamme 

syntyvän hävikin.

Käynnistimme yhteistyön Tredun 

tekstiilialan opiskelijoiden 

kanssa ylijäämämateriaalin 

hyödyntämiseksi.

Porin myymälässämme pilotti 

kierrätettyjen IW-tuotteiden 

myymisestä.

Käynnistämme yhteistyön Globe Hopen 

kanssa. Tarkoituksena on hyödyntää 

asiakkaiden käytettyjä tuotteita 

asiakkaan uudessa mallistossa tai 

asiakas- sekä henkilökuntalahjoina. 

Vuoden 2017 aikana koulutamme 

myyjämme uuteen palvelumuotoon.

Kierrätyskokeilu Tampereen 

myymälässämme. Tavoitteena kehittää 

toimintatapa, joka voidaan monistaa 

kaikkiin myymälöihin.

Tutkimme leikkuuhävikin määrän ja 

selvitämme sen hyötykäyttö-

mahdollisuuksia. 



Henkilöstön hyvinvointi ja osaaminen

Image Wear Oy

Yrittäjänkatu 24

33710 Tampere

puh. 020 7980 500

imagewear@imagewear.fi

www.imagewear.fi

Aloitimme vuonna 2016 selvitystyön ISO14001 -standardin mukaisen ympäris-

töjärjestelmän vaatimuksista. Tavoitteenamme on saada standardin mukainen 

sertifiointi keväällä 2017. 

Tekemämme selvityksemme perusteella hiilijalanjälki ei ole tarkoituksenmu-

kainen mittari toimintamme ilmastopäästöjen laskemiseksi. Sen sijaan olemme 

päättäneet asettaa omalle toiminnallemme energiansäästötavoitteet. 

Käynnistimme UFF:n kanssa yhteistyön vuonna 2015, ja sopimuksen mukai-

sesti voimme toimittaa heille käytetyt vaatteet, kengät ja laukut. UFF joko myy 

ne Suomessa ja lahjoittaa myyntituotot kehitysyhteistyöhön tai vie tuotteita 

kehitysapuna Malawiin.

Yhteistyössä suurasiakkaidemme kanssa pyrimme pidentämään heidän tuottei-

densa käyttöikää mahdollisimman paljon. Yritysten työntekijät voivat palauttaa 

turhiksi käyneet vaatteet ja asusteet meille ja me toimitamme ne edelleen 

tilausten perusteella jollekin toiselle saman yrityksen työntekijälle.

Pitkän aikavälin päämäärät Tavoitteet 2016 Tulokset 2016 Tavoitteet 2017

Olemme hyvä työpaikka kaikille 

imagewearilaisille ja kohtelemme 

työntekijöitämme tasavertaisesti.

Selvitämme Suomessa henkilöstö-

kyselyn avulla epätasa-arvoisiksi 

koetut asiat.

Työhyvinvointiryhmä selvitti 

epätasa-arvoisiksi koettuja asioita.

Sisäinen esimieskoulutus Image 

Wearin toimintatavoista vuoden 

2017 aikana.

Hyvinvointikysely vuosittain, 

mittarina kyselyn kokonaistulos. 

Prosenttiluku kertoo niiden 

vastaajien lukumäärän, joiden 

kokonaistyötyytyväisyys on joko 

hyvä tai erinomainen.

Hyvinvointikyselyn tulokset:

2015: 74 %.

2016: 71 %.

Toteutamme hyvinvointikyselyn 

ja tulosten perusteella korjaavia 

toimenpiteitä.

Käytössä työajan 

seurantajärjestelmä ja 

työaikapankki.

Tampereen tehtaalla järjestelmä 

käytössä. 

Työaikapankki halukkaille.

Myymälöissä ei järjestelmää eikä 

työaikapankkia.

Narvan tehtaalla ei järjestelmää 

eikä työaikapankkia.

Seurantajärjestelmä ja 

työaikapankki myymälöihin.

Image Wear on turvallinen 

työpaikka.

Nolla työtapaturmaa ja läheltä piti 

-tapahtumaa.

Suomi: 7 työtapaturmaa ja 

5 läheltä piti -tapahtumaa

Viro: 2 työtapaturmaa. Ei yhtään 

läheltä piti -tapahtumaa

Nolla työtapaturmaa ja läheltä piti 

-tapahtumaa.

Haluamme, että imagewearilaiset viihtyvät työssään, voivat hyvin ja kokevat 

työnsä turvalliseksi ja mielekkääksi. Työntekijämme ovat sitoutuneita työhönsä: 

keskimääräinen työsuhteen pituus oli Suomessa 6,2 vuotta ja Virossa 6,6 vuotta 

vuonna 2016.

Henkilöstölle suunnatun hyvinvointikyselyn pohjalta perustimme vuonna 2015 

Tampereen toimipisteeseen kerran kuussa kokoontuvan työhyvinvointiryhmän, 

jonka tehtävänä on kehittää työilmapiiriä ja edistää henkilöstön hyvinvointia. 

Henkilöstölle on muun muassa tarjottu luento oikeasta ravitsemuksesta ja 

mahdollisuus kehonkoostumusmittaukseen. Työergonomian parantamiseksi 

toimihenkilöt saavat käyttöönsä sähköpöydät niin halutessaan. Olemme myös 

perustaneet aloitelaatikkojärjestelmän sekä käynnistäneet pitkäjänteisen, 

vuoden 2017 kestävän esimieskoulutuksen.

Luottamuksellisen ja avoimen ilmapiirin vahvistamiseksi Image Wear Oy:n 

yhteistoimintaneuvottelukunta kokoontuu kerran kuussa keskustelemaan hen-

kilöstöön liittyvistä asioista. Neuvottelukuntaan kuuluvat yhtiön toimitusjoh-

taja, henkilöstöpäällikkö ja luottamushenkilöt. Luottamushenkilöt raportoivat 

työntekijöille joka kokouksen jälkeen kokouksessa käsitellyistä asioista.

Narvan tehtaalle perustetaan työnantajan ja työntekijöiden yhteinen neuvot-

telukunta vuoden 2017 aikana. Neuvottelukunnan asialistalle kuuluvat myös 

työhyvinvointiasiat.

Suomessa esimiehet käyvät työntekijöiden kanssa kehityskeskustelun vähin-

tään kerran vuodessa. Kehityskeskustelut otetaan käyttöön Narvan tehtaalla 

vuoden 2017 aikana.

Raportin suunnittelu ja toteutus: Image Wear Oy ja Sari Kuvaja Signals.
Visuaalinen suunnittelu ja toteutus: Tulus Oy.


