TEMPTU

Retour Adresse:
Temptu

Ungargasse 58 / 3A
1030 Wien

KUNDEN DATEN:

Retourenschein

AUSTRIA / Central Europe

Mit ~ gekennzeichnete Felder sind Pflichtangaben. Bitte beachten Sie das ohne diese angeben Ihre Retouren nicht
bearbeitet werden kénnen .

Rechnungsnummer:

*
Retourdatum:

*
Lieferdatum:

*
Name: StraRe:
*
PLZ: ort: *
Telefon: * E-Mail: -
Es wurde retourniert:
gesamte Bestellung |:| |:| Teile der Bestellung |:| defekter Artikel aus der Bestellung
Artikelbezeichnung: w Mengex Einzelpreis Gesamtpreisx
*
Riicksendegrund : e TR TRTRagS
Datum: Stand: Sachbearbeiter



AUSTRIA / Central Europe

Gewiinscht: * |:| |:|

Umtausch Gutschrift

So senden Sie die Artikel an uns zuriick:

e FEine Ubernahme der Riicksendekosten durch Temptu erfolgt ausnahmslos und ausschlieRlich fiir defekte Produkte.

e Melden Sie uns lhre Retoure per E-Mail auf customercare@temptu.at, wir senden Ihnen ein GLS-Retourenetikett via E-
Mail.

. Drucken Sie Ihr Retourenlabel auf ein A4 Blatt aus und kleben Sie es gut sichtbar auf lhre Retoure.
e Verpacken Sie den Artikel sorgfaltig und legen Sie den vollstdndig ausgefillten Retourenschein bei.
e Geben Sie Ihre Sendung in einem GLS-Paketshop in Ihrer Ndhe ab.

e Bitte nehmen Sie zur Kenntnis, dass wir keine per Nachnahme verschickten Retouren akzeptieren konnen. Diese gehen
wieder an den Kunden zurlick und kdnnen erhebliche Mehrkosten verursachen.

Datum: Stand: Sachbearbeiter


mailto:bestellungen@temptu.at

