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CONDITIONS GENERALES D'ACHAT MACH1 : DISPOSITIONS 

COMMUNES

Les présentes Conditions Générales d’Achat (ci-après les « CGA ») s’appliquent à toute commande de 

marchandises, matériels, produits ou services (ci-après « Fourniture ») passée par la société MACH1 (ci-après 

« MACH1 ») auprès d’un Fournisseur (ci-après « le Fournisseur ») de droit français ou étranger.

Les Parties pourront prévoir des Conditions Particulières. En cas de contradiction entre les présentes CGA et 

les Conditions Particulières, les stipulations des Conditions Particulières prévaudront.  

COMMANDES

Les commandes de marchandises, matériels ou produits sont adressées par mail, sur un imprimé "bon de 

commande" à en tête de la société MACH1. MACH1 décline toute responsabilité au cas où le Fournisseur 

aurait commencé à exécuter une commande qui ne revêt pas cette forme.

Les demandes de services ne revêtant pas la forme d’un bon de commande peuvent être confirmées par simple 

écrit de MACH1 adressé par l’autorité compétente

La commande peut faire l’objet de Conditions Particulières spécifiques à la nature du produit ou service. Les 

Conditions Particulières comprennent notamment le cahier des charges, les spécifications.

Tant que la commande n’a pas été confirmée par le Fournisseur, MACH1 est en droit de la modifier ou de 

l’annuler. En cas de modification de la commande, MACH1 devra être informée de tout éventuel changement 

de prix ou de calendrier consécutif aux modifications demandées.

Le Fournisseur doit accuser réception de la commande. Dans la mesure où le Fournisseur ne serait pas en 

mesure de répondre favorablement à la commande, le Fournisseur devra en informer MACH1 au plus tard 

dans un délai de 5 jours ouvrés. A défaut de réponse, la commande sera réputée acceptée. 

Sans préjudice des règles légales par ailleurs applicables, la commande acceptée par le Fournisseur constitue 

un engagement ferme et définitif de sa part et implique son adhésion aux présentes CGA et Conditions 

Particulières éventuelles.

Le Fournisseur s’engage à mettre en œuvre et à maintenir en permanence sous sa responsabilité les moyens 

adaptés et nécessaires à la réalisation de la commande. Il lui appartient notamment de vérifier qu’il dispose de 

tous les droits, autorisations, éléments et informations nécessaires à la bonne exécution de la commande et le 

cas échéant de se procurer avant la réalisation de celle-ci les éléments et informations qui lui manqueraient. Il 

a la responsabilité de pourvoir sans frais et sans délai à leur remplacement en cas d’indisponibilité totale ou 

partielle.

Le Fournisseur est tenu à une obligation d’information et de conseil à l’égard de MACH1. Le Fournisseur en 

tant que professionnel de sa spécialité s’engage à fournir à MACH1 les recommandations et mises en garde 

nécessaires et utiles, faire toutes préconisations compte tenu de la destination de la commande. 

LIVRAISON

Les produits et/ou services, objet de la commande, doivent être livrés conformément aux stipulations de la 

commande, des CGA et de la réglementation en vigueur.

Dès lors que le Fournisseur organise le transport, les produits voyagent aux risques et périls du Fournisseur. 

Le transfert de propriété et des risques a lieu à la réception chez MACH1 ou au lieu désigné par elle. 

En cas de livraison intracommunautaire ou internationale, les produits sont livrés DDP (Incoterms ICC ® 

2020), sauf accord particulier entre MACH1 et le Fournisseur.
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1 - Emballages 

Les produits doivent être correctement et suffisamment emballés, afin de les protéger contre les accidents de 

chargement ou déchargement, les contraintes de transport et de stockage. Ils doivent être clairement identifiés.  

Le Fournisseur sera responsable de la casse, des manquants et des avaries provenant d'un emballage, marquage 

ou étiquetage incorrect ou inadapté. 

 
2 - Délais 

La date de livraison indiquée sur la commande est impérative. Le respect de la date de livraison est une 

obligation essentielle. La date de livraison correspond à la date d’arrivée des Fournitures sur le site de MACH1 

ou tout entrepôt extérieur dont l’adresse est précisée par MACH1.  

Pour les commandes de Fournitures dont la réalisation s’échelonne dans le temps, le Fournisseur s’engage à 

informer régulièrement MACH1 de l’avancement de celles-ci.  

Le Fournisseur s'engage à informer immédiatement MACH1, par écrit, de toutes circonstances qui seraient 

susceptibles de modifier la date de livraison. 

Le non-respect de la date de livraison convenue des Fournitures s’analyse comme un manquement contractuel 

portant préjudice à la société MACH1 compte tenu notamment de ses obligations avec ses propres clients et 

ses autres prestataires. Les Parties prévoient l’application de pénalités de retard proportionnées au préjudice 

subi par la société MACH1.  

Ces pénalités sont définies comme suit : 

En cas de dépassement de la date de livraison prévue de plus de 5 jours ouvrés, sauf cas de force majeure ou 

faute de MACH1 et à défaut d’accord spécifique entre les Parties, le Fournisseur sera redevable d’une pénalité 

forfaitaire fixée à : 

1% du montant du contrat par semaine calendaire de retard, avec un maximum de 10% de la valeur 

totale du contrat 

 

MACH1 notifiera au Fournisseur par email son retard, accompagné des pénalités correspondantes. A réception, 

le Fournisseur disposera d’un délai de 15 jours pour apporter la preuve que le retard est dû à un cas de force 

majeure ou à une faute de MACH1. MACH1 disposera d’un délai de 15 jours pour répondre.  

 

Dans le cas où des pénalités de retard sont dues, elles pourront être compensées avec le montant restant dû par 

MACH1 au Fournisseur, dans les conditions prévues par la loi. 

 

RECEPTION – CONFORMITE 

MACH1 n’est en aucun cas un professionnel de même spécialité que le Fournisseur, ce que le Fournisseur 

reconnaît et accepte. Le Fournisseur est tenu à une obligation de résultat quant à la conformité de la commande.  

La réception par MACH1 s'effectue au lieu de livraison indiqué dans la commande, aux fins de vérification de 

la qualité et de la quantité, et plus généralement de la conformité des Fournitures à la commande. 

Sans préjudice des dispositions à prendre par MACH1 vis-à-vis du transporteur conformément à l’article L133-

3 du Code de commerce, MACH1 dispose d’un délai de 8 jours ouvrés afin de vérifier la conformité des 

Fournitures, à compter de leur réception.  

En cas de défaut de conformité, MACH1 aura le choix entre : 

- Annuler la commande et après en avoir informé le Fournisseur, mettre à disposition du Fournisseur 

pour enlèvement aux frais du fournisseur ou, à défaut d’action de sa part dans les 15 jours, retourner 

les fournitures aux frais du fournisseur, ou 

- Obtenir aux frais du Fournisseur, le remplacement des produits non conformes dans un délai convenu 

avec MACH1. 

Dans les deux cas, MACH1 devra au préalable informer le Fournisseur et lui transmettre, si possible, des 

photos afin que le Fournisseur puisse vérifier la réalité des griefs et faire part de ses observations éventuelles.  
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Toute Fourniture reprise ou retournée au Fournisseur donne lieu à un avoir. Les marchandises remplacées 

feront l’objet d’une nouvelle facturation. Les frais de transport des produits sont à la charge du Fournisseur.  

 

PRIX 

Les prix figurant sur le Bon de commande sont fermes et définitifs et ne pourront subir aucune augmentation. 

Les prix sont entendus franco de port (DDP) et comprennent les coûts d'emballage ainsi que tout autre coût, 

risque ou charge en rapport avec l'exécution de la commande. 

Les prix fixés dans une monnaie étrangère sont fermes et définitifs au taux de change du jour de la commande. 

Tout coût ou frais supplémentaire, de quelque nature que ce soit, doit faire l’objet d’un accord écrit préalable 

de MACH1 et seront remboursés sur présentation de justificatifs.  

 

FACTURATION – REGLEMENT 

Les factures émises par le Fournisseur devront satisfaire dans leur forme et leur contenu aux impératifs légaux. 

Sauf indication particulière dans la commande ou accord spécifique entre les Parties, dans les conditions 

prévues par la loi. 

- Concernant les marchandises, les factures sont payées sur la France à 30 jours fin de mois le 15 par 

virement bancaire,  

- Concernant les prestations de services, les factures sont payées à 30 jours fin de mois par virement 

bancaire (30 jours nets pour les transporteurs) 

Le Fournisseur autorise expressément MACH1 à opérer compensation entre les sommes dues par MACH1 et 

celles dues par le Fournisseur, dans le respect des conditions légales. 

 

REGLEMENTATION 

Les Fournitures commandés doivent répondre en tous points aux prescriptions légales et réglementaires en 

vigueur, notamment en ce qui concerne : 

- La qualité, composition, présentation, l’étiquetage des marchandises, 

- Les normes et consignes de sécurité des produits, 

 

Pour les Fournitures délivrées dans les locaux du Client, le Fournisseur respectera et fera respecter par son 

personnel et ses éventuels sous-traitants les règles d’accès au site, les exigences de sécurité, y compris en 

matière informatique et réseaux, les règles de confidentialité, ainsi que les dispositions du règlement intérieur, 

comprenant notamment les règles relatives à l’hygiène, à la sécurité et aux conditions de travail. 

Le Fournisseur garantit notamment à MACH1 qu’il respecte les obligations prévues par le règlement REACH 

(règlement n°1907/2006 du 18 décembre 2006 et ses évolutions) concernant les substances chimiques 

contenues dans les Fournitures fournies/livrées/utilisées dans le cadre de la Commande.  

Si applicable, une fiche de données de sécurité, respectant les textes réglementaires applicables, sera délivrée 

à MACH1. 

Le Fournisseur garantit également qu’il respecte les obligations sur les interdictions ou restrictions sur les 

substances dangereuses (RoHS), Directive 2011/65/EC - Liste mise à jour au 8 juillet 2021 et les substances 

visées par le Règlement sur Polluants Organiques Persistants - Persistent Organic Pollutants Regulation 

(POPs), Regulation (EU) No 2019/1021 et leurs évolutions. 

 

ETHIQUE 

MACH1 souhaite associer ses partenaires commerciaux à ses valeurs, en matière sociale, légale, 

environnementale et éthique qu’elle développe dans le document « DECLARATIONS MACH1 » disponible 

sur son site Web www.mach1.fr  et résumé dans la « Charte Fournisseur responsable », jointe aux CGA.  

A ce titre, le Fournisseur doit agréer et signer la « Charte Fournisseur responsable ». 
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Dans le cadre de l’exécution de la commande, le Fournisseur s’engage à respecter et à faire respecter par ses 

propres salariés, fournisseurs et sous-traitants, ces principes. 

Si le Fournisseur livre des Produits à MACH1 qui contiennent au moins une des substances : tantale, étain, ou 

tungstène, il garantit à MACH1 leur conformité en s’approvisionnant auprès de fonderies reconnues 

répertoriées dans le modèle de rapport EICC GeSI sur les minerais de conflit. 

 

RESPONSABILITE  

Le Fournisseur est responsable (i) de la bonne exécution de la commande, (ii) de la bonne réalisation de la 

livraison, de chacune de ses étapes, et de la qualité des éléments qui la composent, (iii) du respect des délais 

fixés et (iv) du respect des normes en vigueur.  

Le Fournisseur est seul responsable des dommages et/ou préjudices directs et indirects, de toute nature, causé 

par lui et/ou ses sous-traitants et s'engage à prendre en charge l'ensemble des conséquences pécuniaires directes 

et indirectes résultant des dommages de toute nature causés aux personnes et/ou aux biens, ainsi que des 

mesures de retrait, suspension, consignation, reprise avec remboursement de MACH1, modification et/ou 

destruction des produits, que ces mesures soient ordonnées par les pouvoirs publics (y compris les tribunaux) 

ou volontaires et quel que soit le motif invoqué : notamment dans l'hypothèse de vice caché, non-conformité 

à une norme ou une réglementation, défaut de sécurité. 

Le Fournisseur s’engage à souscrire une assurance auprès d’une compagnie notoirement solvable, garantissant 

les conséquences pécuniaires de la responsabilité civile qui pourrait lui incomber pendant et après l’exécution 

de la commande. L’indication des montants garantis dans la police d’assurance ne constitue en aucune façon 

une renonciation de MACH1 contre le Fournisseur au-delà desdits montants, ni une quelconque limitation de 

responsabilité.  

 

SOUS-TRAITANCE 

Le Fournisseur devra obtenir l’accord préalable de MACH1 dans le cas où celui-ci aurait recours à la sous-

traitance. Le Fournisseur demeure seul responsable vis-à-vis de MACH1 de la complète et parfaite exécution 

de la commande par ses sous-traitants. Le Fournisseur aura la responsabilité de veiller à ce que ses sous-

traitants se conforment également aux obligations légales en vigueur et aux engagements qu’il a lui-même pris 

en matière sociale, environnementale et éthique. Il leur fera, s’il y a lieu, signer la Charte Fournisseur 

responsable. 

 

FORCE MAJEURE 

La survenance d’un cas de force majeure pourra suspendre l’exécution du Contrat pour une durée équivalente 

à celle de l’évènement considéré. Dès qu’elle aura connaissance de la survenance d’un tel évènement, la partie 

qui estimera de ce fait, n’être plus en mesure de remplir ses obligations envers l’autre partie devra le notifier à 

cette dernière par lettre recommandée avec accusé de réception dans un délai inférieur à huit (8) jours 

calendaires comptés à partir de la date de l’apparition dudit évènement. 

Dans l’hypothèse où le cas de force majeure aurait une durée d’existence supérieure à 1 (un) mois, la 

commande sera résiliée automatiquement, sauf accord contraire entre les deux parties.  

La force majeure s'entend comme tout événement imprévisible, irrésistible et indépendant de la volonté des 

parties. 

Pour l'application du présent contrat, entrent dans la définition de la force majeure les évènements suivants : 

grèves générales, troubles sociaux nationaux et émeutes, catastrophes naturelles, embargo, guerre, 

indisponibilité de la plupart des moyens de transport, décision gouvernementale. 

 

PROPRIETE INTELLECTUELLE 

En cas de réalisation par le Fournisseur de dessins, modèles, publicité, support de communication ou autre 

œuvre intellectuelle ou artistique dans le cadre de la Commande, la cession au bénéfice de MACH1 des 

résultats desdites prestations et des droits de propriété intellectuelle, est réalisée, au fur et mesure de leur 

réalisation ou de leur livraison à MACH1, dans les conditions légales (confirmation écrite et spécifique). 
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Le Fournisseur fait son affaire personnelle de la validité de ses droits de propriété intellectuelle relatifs aux 
Fournitures ainsi que du libre usage des Fournitures vis-à-vis des droits de propriété intellectuelle de tiers. Le 
Fournisseur garantit que les photographies des produits peuvent être reproduites sur tous supports, y compris 
Internet sauf avis écrit et préalable. 

 

Le Fournisseur garantit MACH1 contre toute revendication et/ou réclamation émanant de tiers qui serait 

fondée sur la contrefaçon, la concurrence déloyale ou toute action similaire et qui aurait pour objet ou pourrait 

avoir pour effet d’interdire, limiter ou modifier la commercialisation, la vente ou l’utilisation des Fournitures 

par MACH1 ou ses clients. MACH1 informera le Fournisseur en cas de survenance de telles actions dans les 

meilleurs délais. 

En cas de revendication d’un droit de propriété intellectuelle par un tiers, le Fournisseur s’engage, à ses frais 

exclusifs et au choix de MACH1, 

- soit à obtenir pour MACH1 et ses clients le droit d’utiliser librement la Fourniture, 

- soit à remplacer la Fourniture ou la modifier de sorte que son utilisation ne puisse plus être contestée. La 

Fourniture substituée ou modifiée devra en tout état de cause être soumise à l’acceptation de MACH1 et de 

ses clients avant sa mise en production.  

Il indemnisera MACH1 de tous les dommages subis par MACH1 en rapport avec une telle réclamation et des 

pertes subies. 

 

CONFIDENTIALITE 

Toutes les informations reçues de MACH1 par le Fournisseur pour les besoins de l’exécution de la Commande 

ou auxquelles le Fournisseur pourrait avoir accès par sa présence dans les locaux de MACH1 doivent être 

considérées comme strictement confidentielles, sans qu’il soit nécessaire que MACH1 ait à préciser leur 

caractère confidentiel. Il en est de même pour les informations transmises par le Fournisseur. 

Les Informations ne peuvent être utilisées que dans le cadre de la Commande. Chacune des Parties garantit le 

respect de cette obligation de confidentialité par son personnel et ses éventuels sous-traitants.  

Cette obligation ne s’applique pas à la production de toute information dans le cadre d’une requête 

administrative, judiciaire ou émanant de toute autorité compétente. Dans l’hypothèse où une Partie serait dans 

l’obligation de communiquer lesdites informations, elle devra en informer l’autre Partie.  

 

DONNEES PERSONNELLES 

MACH1 collecte des données personnelles concernant les représentants du Fournisseur au moment de la 

conclusion du contrat et lors de son exécution. MACH1 transmet également des données personnelles au 

Fournisseur. La collecte et le traitement de ces données sont nécessaires à l’exécution du contrat et au suivi de 

la relation commerciale, afin de permettre à MACH1 d’obtenir les produits acquis auprès du Fournisseur et de 

bénéficier des services souscrits auprès de ce dernier, et prévenir les cas de fraudes.  

Les données personnelles sont destinées à un usage uniquement interne des parties. Les données personnelles 

peuvent être transmises par les parties à certaines catégories de destinataires identifiés lorsque cela est 

nécessaire, dans des conditions encadrées contractuellement, afin d’en préserver la confidentialité et l’intégrité. 

 

Ces données sont conservées pendant la durée de la relation commerciale entre MACH1 et le Fournisseur, et 

pendant la durée nécessaire afin de respecter les obligations légales et réglementaires s’imposant aux parties.  

 

Conformément aux dispositions légales et réglementaires applicables en matière de protection des données 

personnelles, la personne ayant communiqué ses données personnelles dispose des droits suivants :  

• un droit de rectification, de mise à jour, de limitation, et de suppression des données le concernant, en 

écrivant à l’adresse électronique : privacy@Mach1.fr. 

• un droit d'accès aux données le concernant, et un droit à la portabilité de ses données, en écrivant à 

l’adresse électronique privacy@Mach1.fr. MACH1 pourra dans ce cas demander une preuve de l’identité de 

la personne concernée afin d’en vérifier l’exactitude ; 
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• le droit d’introduire une réclamation auprès de la Commission Nationale de l’Informatique et des 

Libertés.  

 

Les Parties mettrons en œuvre des mesures techniques et organisationnelles afin de protéger les données 

personnelles de l’autre Partie contre les altérations, destructions et accès non autorisés à ces données. 

 

Tout autre traitement de données devra faire l’objet d’un contrat de sous-traitance spécifique.  
 

RESILIATION 

En cas d’inexécution de ses obligations par l’une des parties, l’autre partie se réserve le droit de résilier tout 
ou partie de la commande, après mise en demeure par lettre recommandée avec accusé de réception restée 
infructueuse pendant quinze (15) jours, sans que la partie ne puisse solliciter aucune indemnité d’aucune sorte. 

 

MACH1 pourra également résilier la commande en cas d’engagement d’une procédure de sauvegarde, 
redressement ou de liquidation judiciaire du Fournisseur, sous réserve des dispositions d’ordre public 
applicables.  

 

NON-RENONCIATION 

Aucune tolérance de quelque nature, étendue, durée ou fréquence que ce soit ne pourra être considérée comme 
créant un droit ou être interprétée comme valant renonciation à l'une quelconque des dispositions des présentes 
CGA. L’absence d’exigence par MACH1 de l'exécution de l'une quelconque des dispositions des CGA 
n'affectera en aucune manière le droit de demander ultérieurement l'exécution de cette disposition. 

 

DIVISIBILITE 

Dans le cas où une disposition de ces CGA serait illégale, nulle, invalide ou inapplicable en vertu de toute 
règle légale ou réglementaire applicable, elle sera considérée comme non écrite, mais les autres dispositions 
des CGA ne seront pas affectées, et resteront en vigueur et de plein effet.  

 

ATTRIBUTION ET JURIDICTION 

Les conditions générales d’achat et les conditions particulières de la commande sont régies par le droit français. 

Les parties conviennent qu'en cas de différend sur l'interprétation des présentes conditions et/ou l'exécution de 

la commande et/ou sa résiliation, elles s'efforceront de parvenir à un règlement amiable. A défaut, le Tribunal 

compétent est celui du siège social de MACH1. 

 

 

 

Pour le Fournisseur 

Nom : 

Fonction : 

Date : 

Signature : 



I ACH 06 dated 02/05/2023

English Translation

MACH1 SAS au Capital de 182 700 € - RCS : Saint-Etienne  885 750 166 B - N° Siret : 88575016600039 - Code APE : 3092Z - N° V.TVA Intracom : FR15 885 750 166

1303 rue Charles de Gaulle - 42210 MARCLOPT - FRANCE - Tel +33 (0)4 77 54 40 75 - Fax +33 (0)4 77 54 43 10 - composants@mach1.fr - www.mach1.fr

MACH1 GENERAL TERMS AND CONDITIONS OF PURCHASE:

COMMON PROVISIONS

Free translation: in case of discrepancy the French version shall prevail

These General Terms and Conditions of Purchase (hereinafter “GTC”) are intended to apply to all orders for 

goods, equipment, products or services (hereinafter “Supplies”) placed by the company Mach1 (hereinafter 

“Mach1”) with a French or foreign Supplier (hereinafter “the Supplier”). 

The Parties may provide for Special Conditions. In the event of any inconsistency between these GTC and 

the Special Conditions, the provisions of the Special Conditions shall prevail. 

ORDERS

Orders for goods, equipment or products are sent by e-mail, on a “purchase order” form under Mach1 
letterhead. Mach1 is not responsible in the event that the Supplier has begun to execute an order that was 
admitted without this form. 

Service requests not in the form of a purchase order may be confirmed in writing from Mach1, sent by the 

relevant authority of Mach1.

The order may be subject to Special Conditions specific to the product or service. The Special Conditions 

include, in particular, the contractual requirements and the specifications.

As long as the order has not been confirmed by the Supplier, Mach1 is entitled to modify or cancel it. In the 

event of a modification of the order, Mach1 must be informed of any price or schedule changes resulting 

from the requested modifications.

The Supplier must acknowledge receipt of the order. If the Supplier is not in a position to accept the order, 

the Supplier must inform Mach1 within a five working days. In case of no answer, the order is deemed 

accepted.

Without prejudice to the legal rules otherwise applicable, the order accepted by the Supplier constitutes a 

firm and final commitment from the Supplier and implies its acceptance of these GTC and any Special 

Conditions applicable.

The Supplier undertakes to implement and maintain at all times, under its responsibility the appropriate 

and necessary measures to carry out the order. More specifically, it must make sure that it has all the 

rights, authorisations, elements and information necessary to successfully execute the order and, if 

necessary, it must obtain any missing elements and information before executing said order. It is 

responsible for providing a replacement promptly and free of charge in the event of total or partial 

unavailability.

The Supplier has an obligation to inform and advise Mach1. As a professional in its field, the Supplier 

undertakes to provide Mach1 with the necessary and useful recommendations and warnings and to make 

recommendations taking into account the order’s purpose.

DELIVERY 

The products and/or services ordered must be delivered in accordance with the provisions of the order, the 

GTC and the regulations in force.

When the Supplier organises transport, the products travel at the risk of the Supplier. The transfer of 

ownership and risk takes place upon receipt at Mach1’s premises or at the place it has designated.

In the event of intra-community or international delivery, the products are delivered DDP (Incoterms ICC ® 

2020), unless otherwise agreed between Mach1 and the Supplier.
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1 - Packaging 

In particular, the products must be properly and sufficiently packaged in order to protect them against 

loading or unloading accidents, transport and storage constraints. Products must be clearly identified. 

The Supplier shall be liable for breakage, missing parts and damage resulting from incorrect or unsuitable 

packaging, marking or labelling. 

2 - Deadlines 

The delivery date indicated on the order is mandatory. The respect of the delivery date is an essential 

obligation. The delivery date corresponds to the date of arrival of the Supplies at the Mach1’s premises at 

any external warehouse which address is specified by Mach1. 

Regarding orders of Supplies that are staggered over time, the Supplier undertakes to inform Mach1 

regularly of the progress of the order. 

The Supplier undertakes to inform Mach1 immediately in writing about any circumstances likely to modify 

the delivery date. 

Non-compliance with the agreed delivery date of Supplies shall be construed as a breach of contract to the 

detriment of Mach1, taking account Mach1’s obligations to its own customers and its other service 

providers. The Parties shall apply the penalties for delay deemed proportionate to the damage suffered by 

Mach1. 

These penalties are defined as follows: 

In the event of late delivery over five (5) working day beyond the scheduled delivery date - except in cases 

of force majeure or fault of Mach1 or of special agreement - the Supplier shall be liable to the following 

fixed penalty: 

• penalty of 1% of the value of the contract per week overdue with a cap of 10 % of the maximum 

contract value   

Mach1 shall notify the Supplier the delay by e-mail, with the corresponding penalties. Upon receipt, the 

Supplier shall have a period of 15 days to provide proof that the delay was due to a case of force majeure 

or due to a fault of Mach1. Mach1 will have a period of 15 days to respond. 

In the event that penalties for delay are due, they may be offset against the amount still due by Mach1 to 

the Supplier, in accordance with the conditions provided by law. 

APPROVAL-CONFORMITY  

The Supplier recognises and accepts that Mach1 is not a specialised professional in the same field as the 

Supplier’s. The Supplier is bound by an obligation of result regarding the order conformity. 

The approval by Mach1 takes place at the place of delivery indicated on the order, for the purposes of 

checking the quality and quantity, and more generally the conformity of the Supplies with the order. 

In accordance with article L133-3 of the French Commercial Code, Supplies are deemed accepted if no 

reservation (in particular regarding apparent defects, non-conformity or missing Products) is made by 

Mach1 by registered letter with acknowledgment of receipt within three (3) days from their receipt from 

the transportation company (with a copy sent to the Supplier at the same time or not later than 5 days). In 

the event of a reservation by Mach1, Mach1 must provide all evidence as to the defects or missing 

Products, the seller reserving the right to proceed, directly or indirectly, to any on-site check. 

Notwithstanding the measures to be taken by Mach1 towards the carrier pursuant to article L133-3 of the 

French Commercial Code, Mach1 has a period of eight (8) working days from receipt to check the 

conformity of the Supplies.  
 
In the event of lack of conformity, Mach1 can either: 

- Cancel the order and return the goods after having informed the Supplier, or make 
available to the Supplier for collection at the Supplier’s expense or if it fails to act within 
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fifteen (15) days, return at the Supplier’s expense or 

- Obtain from the Supplier, at the Supplier’s expense, the replacement of non-compliant 

products within a period agreed with Mach1. 

In both cases, Mach1 must inform the Supplier in advance and, if possible, provide photos so that the 

Supplier can check the reality of the complaint and give its possible comments. 

All Supplies taken back or returned to the Supplier shall give rise to a credit note. The replacing products 

will be invoiced again. The Supplier shall bear the cost of transportation of the products. 

PRICES 

The prices appearing on the order form are firm and final and may not be increased. Prices are understood 

to be Delivered Duty Paid (DDP) and include packaging costs as well as any other costs, risks or charges 

related to the execution of the order. 

Prices set in a foreign currency are firm and final based on the exchange rate on the day of the order. 

Any cost or additional charge of any kind must be agreed in writing in advance by Mach1 and will be 

reimbursed upon presentation of a valid supporting document. 

INVOICING-PAYMENT 

The form and content of the invoices issued by the Supplier must comply with legal requirements. 

Unless otherwise specified in the order or specifically agreed between the Parties, under the conditions set 

forth by the law :  

- With regards to goods, invoices are paid 30 days after reception of the products, on the 15th of the 

month following the end of the month concerned by bank transfer,  

- With regards to services, invoices are paid 30 days following the end of the month concerned by 

bank transfer (30 net calendar days for carriers) 

The Supplier expressly authorises Mach1 to offset the amounts due by Mach1 against those due by the 

Supplier, in accordance with the conditions provided by law. 

REGULATIONS 

The Supplies ordered must comply in all respects with the legal and regulatory requirements in force, in 

particular with regard to: 

- The quality, composition, presentation and labelling of the goods, 
- Product safety standards and guidelines, 

For Supplies delivered at the customer’s premises, the Supplier shall comply and make sure that its 

employees and possible sub-contractors comply with the rules governing the access to the premises, the 

security requirements, including regarding IT and network, the rules regarding confidentiality and the 

provisions of Mach1’s internal regulations, including, in particular the rules relating to health, safety and 

working conditions. 

In particular, the Supplier guarantees Mach1 that it complies with the obligations set forth in the 

Registration, Evaluation, Authorization and Restriction of Chemicals (REACH) regulation (regulation n° 

1907/2006 of December 18, 2006 and its updates) concerning chemical substances contained in the goods 

and products supplied/delivered/used corresponding to the order. 

If applicable, the Supplier will deliver Mach1 a safety data sheet, complying with the applicable regulation. 

The Supplier also guarantees that it complies with the obligations on the prohibitions or restrictions on 

hazardous substances (RoHS), Directive 2011/65/EC - List updated on July 8, 2021, and the substances 

covered by the Regulation on Organic Pollutants Persistent - Persistent Organic Pollutants Regulation (POP), 

Regulation (EU) No 2019/1021 and their updates. 
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ETHICS 

Mach1 wishes to involve its business partners in its social, legal, environmental and ethical values described 

in the “Mach1 Statements” available on its website www.mach1.fr and summarised in the “Sustainable 

Purchasing Charter”, attached to the GTC. 

In this respect, the Supplier must approve and sign the “Sustainable Purchasing Charter”. 

In the course of the order execution, the Supplier undertakes to respect and ensure that its own 

employees, Suppliers and subcontractors respect these principles.  

If the Supplier delivers Products to Mach1 that contain at least one of the substances hereinafter : 

tantalum, tin, or tungsten, it guarantees Mach1 their compliance by sourcing from recognized smelters 

listed in the EICC GeSI report template on conflict minerals. 

RESPONSABILITY  

The Supplier is responsible for (i) the proper execution of the order, (ii) the proper execution of the delivery 

at each step, and the quality of the supplies, (iii) meeting the deadlines set and (iv) compliance with the 

standards in force. 

The Supplier is solely responsible for direct and indirect damage of any kind caused by it and/or by its 

subcontractors and undertakes to bear all direct and indirect financial consequences resulting from damage 

of any kind caused to persons and/or property, as well as measures of withdrawal, suspension, 

consignment, return with reimbursement to Mach1, modification and/or destruction of products, whether 

these measures are ordered by public authorities (including the courts) or voluntary and whatever the 

reason, in particular in the event of a hidden defect, non-compliance with a standard or regulation, safety 

defect. 

The Supplier undertakes to take out insurance with a company of reputed solvency, guaranteeing the 

financial consequences of its civil responsibility during and after the execution of the order. The indication 

of guaranteed amounts of the insurance policy does not entail in any way a waiver by Mach1 of the amount 

beyond the amounts indicated or any limitation of responsibility whatsoever. 

SUBCONTRACTING 

The Supplier shall obtain Mach1’s prior agreement in the event that the Supplier would resort to 

subcontracting. The Supplier remains solely responsible with regard to Mach1 for the complete and perfect 

execution of the order by its subcontractors. The Supplier shall be responsible for ensuring that its 

subcontractors also comply with the legal obligations in force and with the commitments it has itself made 

regarding social, environmental and ethical matters. It will require them, where necessary, to sign the 

Sustainable Purchasing Charter. 

FORCE MAJEURE 

In case of force majeure, the implementation of the contract may be suspended for a duration equivalent 

to the event in question. As soon as it has knowledge of such an event, the party that considers that it is no 

longer in a position to fulfil its obligations towards the other party must notify the latter by registered letter 

with acknowledgement of receipt within a period of eight (8) calendar days from the date the said event 

occurred. 

If the force majeure case lasts longer than 1 (one) month, the order shall be automatically cancelled, unless 

otherwise agreed between both parties. 

Force majeure is understood as any event that is unpredictable, irresistible and outside the parties’ will. 

As regards these General Purchase Conditions, the following events can be defined as a case of force 

majeure: general strikes, national social unrest and riots, natural disasters, embargoes, war, lock-out, 

unavailability of the majority of transport, governmental ruling. 
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INTELLECTUAL PROPERTY 

In the event that the Supplier produces drawings, designs, advertising, communication tools or any other 

intellectual or artistic work while executing the order, then the assignment to Mach1 of the results of the 

said services and the intellectual property rights will be carried out, as and when they are delivered to 

Mach1, in accordance with the legal conditions (written and specific confirmation). 

The Supplier is personally responsible for the validity of its intellectual property rights linked to the Supplies 
and for the free use of the Supplies with regards to any intellectual property rights of third parties. The 
Supplier guarantees that photographs of products may be reproduced in any medium, including the 
Internet, unless it has given prior notice in writing. 

The Supplier guarantees Mach1 against any claim and/or demand from third parties based on 

counterfeiting, unfair competition or any similar action which has the purpose or could have the effect of 

prohibiting, limiting or modifying the marketing, sale or use of the Supplies by Mach1 or its customers. 

Mach1 will inform the Supplier as soon as possible in the event such actions breaks out. 

In the event of an intellectual property right claim by a third party, the Supplier undertakes, at its own 

expense and according to Mach1’s choice: 

- either to obtain for Mach1 and its customers the right to freely use the Supply, 

- or to replace the Supply or modify it in such a way that its use can no longer be challenged. The replaced 

or modified Supply must, in any event, be accepted by Mach1 and its customers before its production. 

It will compensate Mach1 for all damages suffered by Mach1 with regards to the claim and incurred losses. 

CONFIDENTIALITY 

All information received by the Supplier from Mach1 to carry out the order, or information the Supplier 

may have on Mach1’s premises, is considered as strictly confidential, without Mach1 having to explain its 

confidential character. The same applies to information given by the Supplier. 

The information can only be used for executing the order. Each party guarantees the respect of this 

obligation of confidentiality by its staff and possible subcontractors. 

This obligation does not apply to information being given upon administrative or judiciary requests, or 

requests from any competent authority. In the event that a party is obliged to disclose such information, it 

shall inform the other party. 

PERSONAL DATA 

Mach1 is collecting personal data concerning the Supplier’s representatives when the contract is agreed 

and during its implementation. Mach1 also transfer personal data to the Supplier. The collection and 

processing of these data is necessary for the execution of the contract and to maintain the business 

relationship in order to allow Mach1 to obtain the products or services from the Supplier and to prevent 

cases of fraud. 

Personal data are intended for internal use only by the parties. Personal data may be transferred by the 

parties to certain identified recipients, when necessary, under the conditions set forth in the contract to 

preserve their confidentiality and integrity. 

These data will be kept for the duration of the business relationship between Mach1 and the Supplier, and 

for the duration required to respect the legal obligations and regulations applicable to the parties. 

 

Pursuant to the legal provisions and regulations applicable to personal data protection, the person having 

provided his or her personal data, has the following rights: 

• the right to rectify, to update, to limit and to delete their data, by writing to the following e-mail 

address: privacy@Mach1.com; 

• the right to acceed and the right to data portability by writing to the following e-mail address: 

privacy@Mach1.com. In such case, Mach1 may request proof of the identity of the person concerned in 

order to verify its authenticity; 
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• the right to submit a claim through the Commission Nationale de l’Informatique et des Libertés 

(French Data Protection Authority). 

The Parties will establish technical and organisational measures in order to protect the personal data of the 

other party against modification, destruction and unauthorised access. 

Any other data processing must be subject to a specific sub-contracting agreement.  

TERMINATION 

If a party fails to perform its obligations, the other party reserves the right to terminate all or part of the 
order, after formal notice by registered letter with acknowledgement of receipt that has remained 
unsuccessful for fifteen (15) days, without the other party being entitled to claim any compensation of any 
kind. 

Mach1 may also terminate the order in the event that the Supplier is subject to safeguard proceedings, 
receivership or judicial liquidation, subject to applicable mandatory legal provisions. 

NO WAIVER 

No tolerance of any kind, extent, duration or frequency may be considered as creating a right or 

interpreted as constituting a waiver of any of the provisions of these GTC. Mach1 not requiring 

performance of any provision hereof shall in no manner affect its right to subsequently request 

performance of such provision. 

SEVERABILITY 

In the event that any provision of these GTC is illegal, void, invalid or unenforceable under any applicable 

legal or regulatory rule, it will be deemed unwritten, but the other provisions of the GTC will not be 

affected, and will remain in full force and effect.  

JURISDICTION 

The general conditions of purchase and the particular conditions of the order are governed by French law. 

The parties agree that in case of dispute over the interpretation of these conditions and/or the execution of 

the order and/or its termination, they will endeavour to reach an amicable settlement. If they fail to reach 

an agreement, the competent court is the court of Mach1’s head office. 

For the Supplier 
 

Name: 

Position: 

Date: 

Signature : 

 

 

 

 


