
Festival FAQ 2023 | Supportis
Über Goldeimer
Goldeimer ist ein gemeinnütziges Unternehmen aus Hamburg & Kiel, das sich für den
Zugang zu Klos für alle Menschen weltweit und ein nachhaltiges Sanitärsystem
einsetzt. Wir betreiben Trockenklos auf Festivals, leisten Aufklärungs- und
Bildungsarbeit, verkaufen soziale Produkte wie Klopapier, um WASH-Projekte
finanziell zu unterstützen und sensibilisieren Menschen für viele weitere tabuisierte
Themen rund ums stille Örtchen. Unsere Vision ist »Alle für Klos! Klos für alle!«

Was macht Goldeimer auf Festivals?
Seit 2013 betreiben wir Trockenklos auf Festivals. Auf den Campingplätzen der
Festivalgelände retten wir den Festival Besucher*innen den Arsch – mit sauberen,
nachhaltigen Klos, die Spaß machen. Unsere Klo-Camps sind jeden Tag von 7 - 22
Uhr geöffnet und gegen Gebühr (Einzelschiss oder Kack-Flatrate mit Bändchen)
nutzbar. Es gibt Klopapier, Desinfektionsmittel, Klo-Lektüre, Musik und Spiele – hier
kann sich jede*r wohlfühlen. Die Goldeimer Crew hält die Toiletten sauber und sorgt
für ausreichen Zorn und gute Laune.

Was ist besonders an den Klos?
● Nachhaltig: Unsere Klos sind die ökologische Alternative zu Spül- und

Chemie-Toiletten. Sie brauchen weder Chemie noch Wasser. Die gesammelten
Fäkalien werden zu fruchtbarem Humusdünger kompostiert und als
Bodenverbesserer verwendet.

● Sauber: Goldeimer Festivalklos sind immer betreut und dadurch stets sauber
und hygienisch einwandfrei. Klopapier, Lektüre und Licht sind immer da.
Außerdem gibt’s am Camp Musik, die beste Crew, Spiele und Spaß!

● Sozial: Goldeimer ist gemeinnützig. Das heißt: Keine Kohle fließt in private
Taschen, sondern wird in Arbeit für die Vision »Klos für alle! Alle für Klos!«
(re-)investiert. Mit jeder Sitzung unterstützten Besucher*innen unsere
Aufklärungs- und Bildungsarbeit, die Sanitärwende und WASH-Projekte, die
dafür sorgen, dass Menschen weltweit Zugang zu Wasser, Sanitäranlagen und
Hygiene bekommen.
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Deine Rolle als Supporti
Als ehrenamtliche*r Supporti kommst du mit uns kostenlos aufs Festival und sorgst
mit uns für gute Unterhaltung, laute Musik und saubere Toiletten am Goldeimer. Wir
planen dich für 1 bis 2 Schichten pro Tag à 3 Stunden ein, die vor allem aus
folgenden Aufgaben am Goldeimer Klo-Camp bestehen:

● Gute Laune, Musik, Kasse und informieren: Du sorgst für gute Stimmung und
glückliche Gesichter am Goldeimer. Hau Musik in die Warteschleife und bring
die Meute zum Tanzen. Du kassierst am Infostand den Eintritt zu den Klos und
bist außerdem ansprechbar für die Festivalbesucher*innen. Wir wollen den
Leuten die Vision von Goldeimer mitgeben, einige haben auch Fragen zur
Trockentoilette. Wir weisen dich vorher in die komplette Thematik ein, sodass
du vor Festivalbeginn eine Koryphäe im Scheiße labern wirst

● Klos sauber halten: In regelmäßigen Abständen wird das Klo geputzt, Einstreu
aus der Toilette gefegt oder Klopapier nachgefüllt. Keine Angst, die Toiletten
sind immer ziemlich sauber, es gibt ausreichend Handschuhe und du kriegst
eine Menge Liebe und Dankbarkeit von den Besucher*innen.

Das Ganze machst du natürlich nicht alleine, sondern immer mit 3 Leuten pro
Schicht. In der Schicht ist immer Luft für Pausen, Tanz-Einlagen mit dem
Nachbar-Camp, oder um dich mit den anderen darüber zu unterhalten, dass das
Line-Up vor ein paar Jahren viel besser war. Es gibt am Goldeimer Früh-, Tages- und
Spätschichten. Für eine faire Verteilung hat jede*r mal jede Schicht. Die Klos sind in
der Regel von 07:00 - 22:00 Uhr geöffnet und betreut – die geilsten Live-Acts und
Headliner wirst du also mit Sicherheit sehen. Vor dem Festival schicken wir
rechtzeitig einen Schichtplan rum. Tauschen von Schichten ist bei Bedarf vor Ort
natürlich möglich.

Das sind NICHT deine Aufgaben
Für den Auf- und Abbau der Klo-Camps, das Wechseln der vollen Tonnen, den
Abtransport und das generelle Management vom sogenannten Back-Office (alles,
was hinter den Klos passiert) sind die Operator und Leads zuständig. Wenn es
irgendwelche Probleme oder Situationen gibt, in denen du dir unsicher bist oder Hilfe
brauchst, kannst du dich an sie wenden. Pro Camp gibt es zwei zuständige Operator.

Das bieten wir
Du wirst ein Teil unserer Crew und herzlich in die Goldeimer und Viva con Agua
Familie aufgenommen. Klingt banal, ist aber fast das Beste an der ganzen Sache. Du
bekommst von uns ein Ticket für das gesamte Festival, Verpflegung aus unserer
eigenen Küche und kannst dein Handy an den Toiletten laden. Das wird ein zorniges
Wochenende mit tollen Menschen und guter Musik!
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Für alle Crew-Mitglieder veranstalten wir im Juli außerdem ein Crew Wochenende –
um gemeinsam eine gute Zeit zu haben und uns besser kennenzulernen. Und im
November stoßen wir bei der After Shit Party in Hamburg nochmal gemeinsam auf
die Saison an.

Camping & Verpflegung
Wir campen zusammen im Crew-Camp. Bitte bring dein eigenes Zelt und alles mit,
was du für die Festival-Tage brauchst. Denk dran, die Wettervorhersage vorher mal
zu checken. Im Crew-Camp versorgt dich unsere Küche mit geilem veganen Essen
(eine warme Mahlzeit am Tag und eine Snack-Ecke für Frühstück oder den Hunger
zwischendurch). Das Crew-Camp ist Ort zum Ausruhen und Pause machen – laut
gefeiert wird an den Klos und auf dem Festivalgelände.

An- und Abreise
Die An- und Abreise zum Festival erfolgt individuell. Auf der Website des jeweiligen
Festivals findest du alle Informationen zu den Anreisemöglichkeiten. Wann und wo
du vor Ort sein solltest, erfährst du in der Briefing Mail.

Ticket
In der Regel bekommst du im Vorfeld einen Voucher für dein Bändchen und musst es
dann vor Ort eigenständig abholen. Genaueres erfährst du rechtzeitig vorm Festival.

Wichtiger Hinweis: Du musst aus haftungsrechtlichen Gründen mindestens 18 Jahre
alt sein, um mit uns aufs Festival zu fahren.

Festival-Check: Das sollte dir bewusst sein
Ein Festival ist laut, trubelig und dem Wetter ausgesetzt – auf diese Dinge solltest du
vorbereitet sein. Im besten Fall warst du schon mal auf Festivals und/oder hast
Campingerfahrung und bringst eine gewisse Belastbarkeit in Sachen Wetter, Lärm
und Menschen mit. Crew Love steht bei uns an erster Stelle. Wir wollen auf den
Festivals einen möglichst diskriminierungsfreien Raum schaffen, in dem sich alle
respektiert und willkommen fühlen können. Darum erwarten wir einen sensiblen
Umgang von und mit allen Crew-Mitgliedern – das gilt bspw. für Sprache oder Musik,
die am Klo-Camp gespielt wird.

Du willst nicht alleine kommen? Dann bring deine Crew mit und meldet euch alle an.
Wir brauchen immer helfende Hände!
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