STANDARDNI INFORMACISKI OBRAZAC ZA JEDNOSTRANI RASKID UGOVORA

1. Racunanje roka za jednostrani raskid ugovora

Ugovor mozete jednostrano raskinuti u roku od 14 dana bez navodenja razloga. Da biste mogli
ostvariti pravo na jednostrani raskid ovoga Ugovora, morate nas obavijestiti o svojoj odluci o
jednostranom raskidu ugovora prije isteka roka i to nedvosmislenom izjavom poslanom postom,
telefaksom ili e-mailom, u kojoj ¢ete navesti svoje ime i prezime, adresu, broj telefona, telefaksa ili
e-mail adresu, a mozZete koristiti i priloZeni primjer obrasca za jednostrani raskid ugovora. Rok za
jednostrani raskid iznosi 14 dana od dana kada je Vama ili trecoj osobi koju ste Vi odredili, a koja nije

prijevoznik, roba koja je predmet ugovora predana u posjed.

2. Povrat uplacenog iznosa

Ako jednostrano raskinete ovaj Ugovor, izvrsit cemo povrat novca koji smo od Vas primili, ukljucujudi
i troSkove isporuke, bez odgadanja, a najkasnije u roku od 14 dana od dana kada smo zaprimili Vasu
odluku o jednostranom raskidu ugovora, osim ukoliko ste odabrali drugu vrstu isporuke, a koja nije
najjeftinija standardna isporuka koju smo mi ponudili. Povrat novca bit ¢e izvrSen na isti nacin na koji
ste Vi izvrsili uplatu. U slu¢aju da pristajete na drugi nacin povrata plaéenog iznosa, ne snosite
nikakve troskove u odnosu na povrat. Povrat novca mozemo izvrsiti tek nakon sto nam roba bude

vracena ili nakon $to nam dostavite dokaz da ste nam robu poslali nazad.

3. Povrat robe
Smatra se da ste izvrSili svoju obvezu na vrijeme ako prije isteka naprijed navedenog roka posaljete

ili predate robu nama, odnosno osobi koju smo ovlastiti za primanje robe.

4. Troskovi povrata robe

Izravne troskove povrata robe morate snositi sami.

5. Odgovornost potrosaca za umanjenje vrijednosti robe
Odgovorni ste za svako umanjenje vrijednosti robe koje je rezultat rukovanja robom, osim onog koje

je bilo potrebno za utvrdivanje prirode, obiljezja i funkcionalnosti robe.



OBRAZAC O JEDNOSTRANOM RASKIDU UGOVORA

1. Ime, prezime i adresa potrosaca

2. Prima Female d.o.0., Frane Alfirevi¢a 7, 23000 Zadar (e-mail: info@voolvaofficial.com)

3.Ja ovim izjavljujem da

jednostrano raskidam Ugovor o prodaji sljedece robe

narucene/primljene dana

Potpis potroSaca (samo ako se ovaj obrazac ispunjava na papiru)

Datum

Primjerak obrasca za jednostrani raskid ugovora koji se nalazi na naSoj mreZznoj stranici mozete
elektronicki ispuniti i poslati. Potvrdu primitka obavijesti o jednostranom raskidu ugovora dostavit

¢emo Vam, bez odgadanja, e-mailom.



