
HTTPS://CONNECT-RACCO.ENEDIS.FR/PRAC-
INTERNET/LOGIN/

0- RENDEZ VOUS SUR LE PORTAIL ENEDIS

C L I Q U E R  S U R  
« C O M M E N C E R  M A  D E M A N D E »

https://connect-racco.enedis.fr/prac-internet/login/
https://connect-racco.enedis.fr/prac-internet/login/


1- SÉLECTIONNER LA DEMANDE

S É L E C T I O N N E R  
« P R O D U C T I O N  D ’ É L E C T R I C I T É  

D O N T  A U G M E N T A T I O N  D E  
P U I S S A N C E  »  P U I S  C L I Q U E R  S U R  

« C O M M E N C E R »

S É L E C T I O N N E Z
« P R O D U C T I O N  D ’ É L E C T R I C I T É  D O N T  

A U G M E N T A T I O N  D E  P U I S S A N C E  »  
P U I S  C L I Q U E R  S U R  « C O M M E N C E R »



2- CRÉER LE COMPTE

S I  V O U S  N ’ A V E Z  P A S  E N C O R E  D E  
C O M P T E ,  C L I Q U E Z  S U R :  
« C R É E R  M O N  C O M P T E »



2- CRÉER UN COMPTE

A P R È S  A V O I R  R E N S E I G N É  L E S  C H A M P S  
D U  F O R M U L A I R E ,  C L I Q U E R  S U R  

« V A L I D E R » .  

U N  E M A I L  D E  C O N F I R M A T I O N  E S T  
E N V O Y É .  I L  F A U T  E N S U I T E  
C O P I E R / C O L L E R  L E  C O D E  

D ’ A C T I V A T I O N  R E Ç U  D A N S  L E  
F O R M U L A I R E  E N  L I G N E .  



S A I S I S S E Z  L E  N O M  
D E  V O T R E  

C O M M U N E  E T  
C L I Q U E Z  S U R  L E  B O N  
N O M  D A N S  L A  L I S T E  

P R O P O S É E .  

3- AJOUTER UNE DEMANDE

C L I Q U E Z  S U R  
« D É M A R R E R  L A  

D E M A N D E »



S É L E C T I O N N E Z  
« D É C L A R E R  U N E  

I N S T A L L A T I O N  
D ’ A U T O C O N S O M M A T I O N »

4- CRÉER LA DEMANDE

S É L E C T I O N N E Z  
« A U C U N E »

S É L E C T I O N N E Z  
« S O L A I R E »

S É L E C T I O N N E Z  
« P H O T O V O L T A Ï Q U E »



S A I S I S S E Z  U N E  D A T E  E N  
F O N C T I O N  D E  L A  D A T E  D E  

M I S E  E N  S E R V I C E  D E  V O T R E  
K I T  S O L A I R E  E K W A T E U R

M O D I F I E R  
É V E N T U E L L E M E N T  L A  

C O M M U N E  S I  I N C O R R E C T .

N E  R I E N  
I N D I Q U E R



S A I S I S S E Z  V O T R E  N U M É R O  E T  
N O M  D E  R U E .

( N O T R E :  V O T R E  V I L L E  E T  
C O D E  P O S T A L  S O N T  O N T  É T É  

S A I S I S  P R É C É D E M M E N T )

S É L E C T I O N N E Z  « S U R  I M M E U B L E  O U  S I T E  
C O L L E C T I F » S I  V O U S  Ê T E S  E N  

A P P A R T E M E N T   O U  « S U R  U N  S I T E  
I N D I V I D U E L »  S I  V O U S  Ê T E S  E N  M A I S O N  

I N D I V I D U E L L E .  

C E S  I N F O R M A T I O N S  S O N T  
R E N S E I G N É E S  

A U T O M A T I Q U E M E N T  E N  
F O N C T I O N  D E  V O T R E  

A D R E S S E .

4- CRÉER LA DEMANDE



S A I S I S S E Z  V O S  
I N F O R M A T I O N S  D ’ I D E N T I T É .

S É L E C T I O N N E Z  « S U R  I M M E U B L E  O U  S I T E  
C O L L E C T I F » S I  V O U S  Ê T E S  E N  

A P P A R T E M E N T   O U  « S U R  U N  S I T E  
I N D I V I D U E L »  S I  V O U S  Ê T E S  E N  M A I S O N  

I N D I V I D U E L L E .  

S A I S I S S E Z  V O S  A U T R E S  
C O O R D O N N É E S .

S I R E T  D U  S I T E  D E  
P R O D U C T I O N :  U N I Q U E M E N T  
S I  V O T R E  S T A T I O N  S O L A I R E  

E S T  I N S T A L L É E  S U R  U N  
L O C A L  À  U S A G E  

P R O F E S S I O N N E L .

4- CRÉER LA DEMANDE



C L I Q U E Z  S U R  
« S U I V A N T »

4- CRÉER LA DEMANDE

C L I Q U E Z  S U R  « N O N »  P O U R  L E S  2  
Q U E S T I O N S .  

C L I Q U E Z  S U R  « N O N » .  



4- CRÉER LA DEMANDE

C L I Q U E Z  S U R  
« O U I »

I N D I Q U E Z  V O T R E  N U M É R O  D E  
P O I N T  D E  L I V R A I S O N  À  1 4  

C H I F F R E S  E T  L A  P U I S S A N C E  D E  
V O T R E  C O M P T E U R .  C E S  2  

I N F O R M A T I O N S  F I G U R E N T  S U R  
V O T R E  F A C T U R E  D ’ É L E C T R I C I T É .

I N D I Q U E Z  V O T R E  N U M É R O  D E  P O I N T  
D E  L I V R A I S O N  À  1 4  C H I F F R E S  E T  L A  
P U I S S A N C E  D E  V O T R E  C O M P T E U R .  

C E S  2  I N F O R M A T I O N S  F I G U R E N T  S U R  
V O T R E  F A C T U R E  D ’ É L E C T R I C I T É .

S É L E C T I O N N E Z  V O T R E  T Y P E  D E  
C O M P T E U R .

Q U E S T I O N S .  
C L I Q U E Z  S U R  « N O N »  P O U R  L E S  2  

Q U E S T I O N S .  



4- CRÉER LA DEMANDE

I N D I Q U E Z  L A  P U I S S A N C E  E N  K V A  Q U I  
C O R R E S P O N D  À  L A  P U I S S A N C E  D U  M I C R O -

O N D U L E U R ,  S O I T  0 , 4  K V A  P A R  U N I T É .  E X :  S I  
V O U S  A V E Z  2  K I T S  S O L A I R E ,  I N D I Q U E Z  0 , 8  

( K V A )

S É L E C T I O N N E Z  « M O N O P H A S É » Q U I  
C O R R E S P O N D  A U  T Y P E  D E  M I C R O - O N D U L E U R

I N D I Q U E Z  L A  P U I S S A N C E  E N  K W C  Q U I  
C O R R E S P O N D  À  L A  P U I S S A N C E  D U  P A N N E A U ,  

S O I T  0 , 4  K W C  ( 4 0 0 W )  P A R  U N I T É .  E X :  S I  
V O U S  A V E Z  2  K I T S  S O L A I R E S ,  I N D I Q U E Z  0 , 8  

( K W C )

I N D I Q U E Z  L E  C U M U L  D E  S U R F A C E  D E  V O T R E  
I N S T A L L A T I O N .  U N  P A N N E A U  D U  K I T  

E K W A T E U R  R E P R É S E N T E  U N E  S U R F A C E  D E  2  
M 2 .

C L I Q U E Z  S U R  « N O N  
»



4- CRÉER LA DEMANDE

S É L E C T I O N N E Z  « I N T É G R É E  A U X  
O N D U L E U R S » .

S A I S I S S E Z  « H O Y M I L E S »  O U  « S O L E N S O »  ( S I  
‘ S O L E N S O ’ ,  L A  M A R Q U E  E S T  V I S I B L E  S U R  
L ’ É T I Q U E T T E  E N  F A C E  A V A N T  D U  M I C R O -

O N D U L E U R . )   

S A I S I S S E Z  « H M 4 0 0 »  ( H O Y M I L E S )  O U  
« H 4 0 0  »  ( S O L E N S O )

N O T A  :  S O L E N S O H 4 0 0 H  =  H 4 0 0

I N D I Q U E R  L E  N O M B R E  D E  M I C R O -
O N D U L E U R ( S )  :  1  P A R  K I T  S O L A I R E  

E K W A T E U R .

C L I Q U E Z  S U R  « J ’ A T T E S T E  A V O I R  M I S  E N  
P L A C E … . »

C L I Q U E Z  S U R  « S U I V A N T »



5- FINALISER LA DEMANDE

C L I Q U E Z  S U R  « A J O U T E R  
D O C U M E N T ( S ) »  E N  
T É L É C H A R G E A N T  L E  

C E R T I F I C A T  D E  
C O N F O R M I T É  D U  M I C R O -

O N D U L E U R  D I S P O N I B L E  E N  
C L I Q U A N T  S U R  C E  L I E N

https://cdn.shopify.com/s/files/1/0469/0165/7754/files/Certificat_DIN_VDE126_Hoymiles_MI_series-France_3706222d-985a-4b60-9811-a1158fb3cc24.pdf?v=1636093608
https://cdn.shopify.com/s/files/1/0469/0165/7754/files/Certificat_DIN_VDE126_Hoymiles_MI_series-France_3706222d-985a-4b60-9811-a1158fb3cc24.pdf?v=1636093608


5- FINALISER LA DEMANDE

S I  V O T R E  K I T  S O L A I R E  
E K W A T E U R  E S T  

S I M P L E M E N T  P O S É E  
S U R  U N E  S U R F A C E  

P L A T E  E T  L E S T É E ,  V O U S  
N ’ A V E Z  P A S  D ’ A U T R E  

D O C U M E N T  À  J O I N D R E .

C L I Q U E Z  S U R  
« V A L I D E R »  P O U R  

E N R E G I S T R E R  V O T R E  
C O N V E N T I O N .



6- CONSULTER L’AVANCEMENT DE LA DEMANDE

V O T R E  D E M A N D E  E S T  
E N R E G I S T R É E  E T  V A  Ê T R E  

V A L I D É E .  V O U S  N ’ A V E Z  P A S  
D ’ A U T R E  D É M A R C H E  À  F A I R E .
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