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POLITYKA PRYWATNOSCI

|. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Administratorem danych osobowych zbieranych za posrednictwem Sklepu
www.elolivar.pl jest Pawet Czarniak prowadzacy dziatalnos¢ gospodarczg pod firma
PHU Pawet Czarniak, wpisany do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej, NIP: 8992199634, REGON: 387721455, miejsce  wykonywania
dziatalnosci oraz adres do doreczen: ul. Obroncéw Poczty Gdanskiej 11a/12, 52-204
Wroctaw, adres poczty elektronicznej (e-mail): sklep@elolivar.pl, tel. +48 734 166 788,
zwana dalej "Administratorem" i bedgcy jednoczesnie Ustugodawca.

2. Wyrazy lub wyrazenia pisane w tresci niniejszej Polityki Prywatnosci z duzej litery nalezy
rozumiec¢ zgodnie z ich definicjg zawartg w Regulaminie Sklepu www.elolivar.pl.

Il. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH W CELU SPRAWNEJ | KOMFORTOWEJ REALIZAC)I
ZAMOWIENIA

1. Dane osobowe zbierane sg w trakcie sktadania zamdwienia.

2. Przetwarzane dane sg niezbedne do sprawnego zrealizowania zamdwienia, czyli Umowy
Sprzedazy oraz do wywigzania sie z obowigzkdw prawnych cigzgcych na Administratorze
(w szczegdlnosci z obowigzkéw podatkowych). Przetwarzane dane osobowe to: imie
i nazwisko, adres, adres e-mail, numer telefonu, firma, NIP.

3. Odbiorcami danych osobowych mogg by¢ pracownicy Administratora, firmy kurierskie,
instytucje pfatnicze (np. PayU), dostawcy ustug IT (np. dostawcy serwerdw
i oprogramowania, programisci), dostawcy ustug ksiegowych.

4. Dane bedg przechowywane przez okres wymagany przepisami podatkowymi
powiekszony o okres przedawnienia ewentualnych roszczen zaréwno Administratora jak
i Klienta.

5. Klient moze za posrednictwem ustawien przegladarki udostepni¢ swoje dane
geolokalizacyjne na podstawie ktérych, w trakcie sktadania zamdwienia zostanie
podpowiedziany Paczkomat InPost najblizej klienta.

Ill. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH W CELU REALIZACI UMOWY PROWADZENIA
KONTA W SKLEPIE

1. Dane zbierane sg przy zakfadaniu Konta w Sklepie i w trakcie jego prowadzenia.



2. Przetwarzane dane niezbedne do realizacji Umowy prowadzenia konta w Sklepie:
a. adres e-mail

3. Klient moze wyrazi¢ zgode na przetwarzanie danych w celu automatycznego
uzupetniania formularza zamdwienia. Jezeli klient zgadza sie na takie przetwarzanie
danych moze je wpisa¢ w odpowiednie okienka na swoim Koncie w Sklepie. Te dane to:
imie i nazwisko, adres, numer telefonu, firma, NIP.

4. Odbiorcami danych osobowych mogg by¢ pracownicy Administratora, dostawcy ustug IT
(np. dostawcy serwerdw i oprogramowania, programisci).

5. Dane osobowe przetwarzane na podstawie zgody Klienta przetwarzane bedg do czasu
jej wycofania lub usuniecia Konta.

6. Klient moze wycofa¢ zgode w dowolnym momencie. W tym celu nalezy usung¢ dane
z okienek i klikng¢ przycisk “Zapisz zmiany”.

7. Cofniecie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed jej
cofnieciem.

8. Podanie adresu e-mail jest warunkiem zawarcia umowy, jest ono dobrowolne ale jego
brak uniemozliwi prowadzenie Konta w Sklepie.

9. Podanie pozostatych danych na Koncie jest dobrowolne. Ich brak uniemozliwia
automatyczne uzupetnianie formularza zaméwienia.

IV. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH W CELU BEZPOSREDNIEGO KONTAKTU Z KLIENTEM

1. Dane zbierane sg w trakcie kontaktu rozpoczetego przy pomocy formularza
kontaktowego, telefonicznie, za posrednictwem poczty e-mail lub innych narzedzi
komunikacji.

2. Przetwarzanie danych jest niezbedne do rzetelnej obstugi Klientéw zwracajgcych sie
z zapytaniem.

3. Przetwarzane dane to: adres e-mail, imie i nazwisko, numer telefonu

4. Odbiorcami podanych danych osobowych mogg by¢ pracownicy Administratora,
dostawcy ustug IT (np. dostawcy serwerdw i oprogramowania, programisci).

5. Dane osobowe przetwarzane bedg przez okres roku.

6. Podanie danych jest dobrowolne, ale konieczne do nawigzania kontaktu.

V. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH W CELU SWIADCZENIA UStUGI NEWSLETTER

1. Dane osobowe zbierane sg w trakcie zapisu na ustuge newsletter oraz w trakcie jej
trwania.

2. Przetwarzanie danych osobowych jest niezbedne do prawidtowego wykonania umowy
o wysytke Newslettera.

3. Administrator dgzy do tego by informacje przesytane w Newsletterze byly jak najbardziej
przydatne dla Klienta. W tym celu stosuje réwniez dopasowywanie prezentowanych
informacji na podstawie aktywnosci uzytkownika na stronach sklepéw www
Administratora i dokonywanych zakupow.

4. Przetwarzane dane to: adres e-mail, imie i nazwisko, aktywnos$¢ na witrynach
Administratora

5. Dane przetwarzane sg przez okres Swiadczenia ustugi. Klient moze zrezygnowac
z otrzymywania Newslettera w kazdym momencie klikajgc w link znajdujgcy sie w stopce
kazdej wiadomosci w Newsletterze.



6. Odbiorcami danych osobowych mogg by¢ pracownicy Administratora, dostawcy ustug IT
(np. dostawcy serwerdw i oprogramowania, programisci).
7. Podanie danych osobowych jest dobrowolne lecz konieczne do $wiadczenia ustugi.

VI. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH W CELU ZAPEWNIENIA BEZPIECZENSTWA |
NIEZAWODNOSCI
1. Dla zapewnienia bezpieczeistwa Klientom oraz do zapewnienia niezawodnosci
Swiadczenia ustug Administrator przetwarza nastepujgce dane:
a. adresy IP
b. unikalne identyfikatory powigzane z przegladarka, ktérej uzywa Klient (czyli
m.in. pliki Cookies)
c. mozemy taczyé unikalne identyfikatory powigzane z réznymi przeglgdarkami
jezeli Klient jest zalogowany na swoje konto na kilku przeglgdarkach
d. typiustawienia przegladarki oraz urzadzenia
aktywnos¢ w witrynie www.elolivar.pl
f. Zrdédta odwiedzin
2. Dzieki tym informacjom Administrator ma mozliwo$é wykrywania oszustw, naduzyg,
zagrozen bezpieczenstwa i problemow technicznych, ktére mogtyby wyrzadzié szkode
zaréwno Klientom jak i Administratorowi ale takze innym osobom. Dzieki temu
Administrator ma mozliwos¢ reagowania i zapobiegania im.
3. Odbiorcami danych mogg byé pracownicy Administratora, dostawcy ustug IT
(np. dostawcy serwerdw i oprogramowania, programisci).
4. Przetwarzanie tych danych odbywa sie na podstawie:
a. wymogu zapewnienia prawidtowosci, integralnosci i poufnosci danych
b. interesow Administratora aby chroni¢ swoich praw, bezpieczenstwa w tym
rowniez by zabezpiecza¢ dane niezbedne do dochodzenia roszczen lub zgdan.
5. Dane te przechowywane sg tak dtugo, jak dtugo mogg by¢ istotne do zapewnienia
bezpieczenstwa i niezawodnosci.

VIl. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH W CELU POMIARU WYNIKOW

1. Dla utrzymywania i ulepszania ustug oraz oferty Sklepu, tak by zaspokajaty potrzeby
Klientéw, Administrator przetwarza dane:
a. adresy IP
b. unikalne identyfikatory powigzane z przegladarka, ktérej uzywa Klient (czyli
m.in. pliki Cookies). Unikalne identyfikatory powigzane z rdéznymi
przegladarkami mogg byc¢ taczone jezeli klient jest zalogowany na swoje Konto
na kilku przegladarkach
typ i ustawienia przeglagdarki oraz urzgdzenia
aktywnos¢ w witrynie www.elolivar.pl
zrédta odwiedzin
f. informacje o zakupach, sposobach ptatnosci i dostawy
2. Cel przetwarzania wynika z prawa Administratora do racjonalnego gospodarowania
swoimi zasobami.
3. Odbiorcamidanych osobowych mogg by¢ pracownicy Administratora, dostawcy ustug IT
(np. dostawcy serwerdw i oprogramowania, programisci).
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VIIl. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH W CELU SPEXNIENIA WYMOGOW PRAWNYCH

1. Wszystkie dane wymienione w paragrafach poprzednich mogg byé rdéwniez
przetwarzane w celu spetnienia wymogow prawnych w m.in. w sytuacjach takich jak:
a. reagowanie na proces prawny
b. prawomocne zgdania instytucji paiistwowych
c. zabezpieczanie danych w celu dochodzenia roszczen

IX. PRZEKAZYWANIE DANYCH OSOBOWYCH DO PANSTWA TRZECIEGO

1. Dane osobowe bedg przekazywane do Standéw Zjednoczonych Ameryki do:
a. Google
2. Przekazywanie danych osobowych odbywa sie na podstawie standardowych klauzul
umownych okreslanych jako “Privacy Shield”, ktdre zapewniajg odpowiedni stopien
ochrony.

X. PRAWO KONTROLI, DOSTEPU DO TRESCI WtASNYCH DANYCH ORAZ ICH POPRAWIANIA

1. Osoba, ktérej dane dotyczg, ma prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz
prawo ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia
danych, prawo wniesienia sprzeciwu, prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie
bez wptywu na zgodnos$é z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie
zgody przed jej cofnieciem.

2. W celu realizacji uprawnien, o ktéorych mowa w pkt 1 mozna wystaé stosowng
wiadomosc¢ e-mail na adres: sklep@elolivar.pl.

3. Osoba, ktérej dane dotyczg ma prawo wnies¢ skarge do organu nadzorczego, czyli
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

XI. PLIKI "COOKIES"

1. Sklep Ustugodawcy uzywa plikdow ,cookies”. Brak zmiany po stronie Ustugobiorcy
ustawien przegladarki jest réwnoznaczny z wyrazeniem zgody na ich uzycie.

2. Instalacja plikéw ,cookies” jest konieczna do prawidtowego swiadczenia ustug w Sklepie.
W plikach ,cookies" znajdujg sie informacje niezbedne do prawidtowego
funkcjonowania Sklepu, w szczegdlnosci tych wymagajgcych autoryzacji.

3. W ramach Sklepu stosowane sg trzy rodzaje plikdbw ,cookies”: ,sesyjne”, ,state”
oraz ,analityczne”.

a. ,Cookies” ,sesyjne” sg plikami tymczasowymi, ktdre przechowywane sg
w urzadzeniu koricowym Ustugobiorcy do czasu wylogowania (opuszczenia
Sklepu).

b. ,State” pliki ,cookies” przechowywane sg w urzadzeniu korAcowym
Ustugobiorcy przez czas okres$lony w parametrach plikéw ,cookies” lub
do czasu ich usuniecia przez Ustugobiorce.

c. ,Cookies” ,analityczne” umozliwiajg lepsze poznanie sposobu interakcji
Ustugobiorcy w zakresie zawartosci Sklepu, lepiej zorganizowaé jego uktad.
“Analityczne” ,cookies” gromadzg informacje o sposobie korzystania
ze Sklepu przez Ustugobiorce, typie strony, z jakiej Ustugobiorca zostat



przekierowany, oraz liczbie odwiedzin i czasie wizyty Ustugobiorcy na stronie
Sklepu. Informacje te nie rejestrujg konkretnych danych osobowych
Ustugobiorcy, lecz stuzg do opracowania statystyk korzystania ze Sklepu.

4. Ustugobiorca ma prawo zadecydowania w zakresie dostepu plikdw ,,cookies” do swojego
komputera poprzez ich uprzedni wybdr w oknie swojej przegladarki. Szczegdtowe
informacje o mozliwosci i sposobach obstugi plikéw ,cookies” dostepne s3g
w ustawieniach oprogramowania (przegladarki internetowej).

XIl. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Administrator stosuje S$rodki techniczne i organizacyjne zapewniajace ochrone
przetwarzanych danych osobowych odpowiednig do zagrozen oraz kategorii danych
objetych ochrong, a w szczegdlnosci zabezpiecza dane przed ich udostepnieniem
osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osobe nieuprawniong, przetwarzaniem
z naruszeniem obowigzujgcych przepisdbw oraz zmiang, utratg, uszkodzeniem
lub zniszczeniem.

2. Administrator udostepnia odpowiednie srodki techniczne zapobiegajgce pozyskiwaniu
i modyfikowaniu przez osoby nieuprawnione, danych osobowych przesytanych droga
elektroniczna.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Politykg Prywatnosci stosuje sie odpowiednio
postanowienia Regulaminu Sklepu www.elolivar.pl, przepisy Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie
ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO) oraz
inne wtasciwe przepisy prawa polskiego.

4. Administrator zobowigzuje sie do regularnego przegladu niniejszej Polityki Prywatnosci
i jej zmiany w sytuacji, gdy okaze sie to niezbedne lub pozadane z uwagi na: nowe
przepisy prawa, nowe wytyczne organdéw odpowiedzialnych za nadzér nad procesami
ochrony danych osobowych, najlepsze praktyki stosowane w obszarze ochrony danych
osobowych. Administrator zastrzega takze mozliwo$¢ zmiany niniejszej Polityki
Prywatnosci w przypadku zmian technologii, przy wykorzystaniu ktorej przetwarza dane
osobowe i zmiana jej wptywa na brzmienie niniejszej polityki, a takze w razie zmiany
sposoboéw, celdw lub podstaw prawnych przetwarzania danych osobowych.



