
WARUNKI GWARANCJI 

udzielanej przez firmę:

Shi�7 – Tomasz Kosmalski

05-827 Grodzisk Mazowiecki

ul. 3 Maja 1a

NIP: 529 182 27 60

zwaną w dalszej części Dystrybutorem,

na rzecz Kupującego

Postanowienia gwarancji:

1. Dystrybutor udziela 24 miesięcznej gwarancji na zakupiony produkt, w tym 12 miesięcy na 
baterie, liczonej od daty zakupu towaru. 

2. W razie postępowań gwarancyjnych Dystrybutor podejmuje kluczowe decyzje w kwes�i 
przesyłki.

3. Kupujący zobowiązany jest dostarczyć reklamowany produkt do siedziby firmy.
Reklamowany produkt powinien być czysty i nie może posiadać śladów  ingerencji w 
elementy techniczne (nie dotyczy standardowego serwisowania).

4. Warunkiem uznania gwarancji jest okazanie dowodu zakupu oraz Dokumentu Udzielenia 
Gwarancji.

5. W ramach gwarancji naprawia się lub wymienia wadliwe części produktu.
W zakres napraw gwarancyjnych nie wchodzą czynności bieżącej obsługi, regulacji i 
konserwacji.

6. Gwarancji nie podlegają materiały i elementy ulegające naturalnemu zużyciu w czasie 
eksploatacji tj. zużycie ogumienia i dętek, rozcentrowanie kół, zużycie klocków oraz okładzin 
hamulcowych, piast kół, linek i pancerzy, żarówek i LEDów, zużycie elementów napędu tj. 
łożysk, zużycie elementów zawieszenia tj. tulei ślizgowych, pierścieni uszczelniających, 
uszczelek.

7. Gwarancją nie są objęte uszkodzenia powstałe na skutek niewłaściwego użytkowania 
sprzętu, takiego jak: zalanie elektrycznych komponentów, dokonanie uszkodzeń 
mechanicznych i innych uszkodzeń powstałych na skutek użytkowania niezgodnego z 
instrukcją obsługi. 

8. Gwarancja traci swą ważność w przypadku: samodzielnej, niewłaściwej naprawy przez 
kupującego, modyfikacji i wprowadzania zmian konstrukcyjnych przez kupującego, 
niewłaściwego sposobu przechowywania i ładowania oraz braku konserwacji. Przez 
kupującego rozumie się tu także podmioty zewnętrzne, które ten upoważnił do 
przeprowadzenia wyżej wymienionych działań. 

9. Wszelkiego rodzaju „gra�sy” nie są objęte gwarancją.

Chęć skorzystania z naprawy gwarancyjnej może zostać złożona poprzez informację telefoniczną pod 
numerem telefonu: +48 512 929 746, informację drogą mailową pod adres: ev.shi�seven@gmail.com
lub pocztą na adres siedziby firmy. 

Podstawa prawna: art. 577 § 1, 5771 § 3, 5772 i 5773 Kodeksu cywilnego


