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Regulamin Wypozyczalni Pojazdéw Elektrycznych
Shift Seven

§1

Postanowienia wstepne

Wypozyczalnia prowadzona jest przez Tomasza Kosmalskiego, prowadzgcego
dziatalnos¢ gospodarczg pod nazwg Shift7 — Tomasz Kosmalski, wpisang do
Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej (CEIDG) prowadzonej
przez ministra wiasciwego ds. gospodarki, NIP 5291822760 REGON 381112471
Niniejszy Regulamin skierowany jest zarowno do Konsumentow, jak i do
Przedsiebiorcow korzystajgcych z ustug Wypozyczalni i okresla zasady i tryb
zawierania Umow Wynajmu z Klientem.

§2

Definicje

Konsument - osoba fizyczna zawierajgca z Wynajmujgcym umowe w ramach
Wypozyczalni, ktorej przedmiot nie jest zwigzany bezposrednio z jej dziatalnoscig
gospodarczg lub zawodows.

Wynajmujacy - osoba fizyczna prowadzgca dziatalnos¢ gospodarczg pod firmg
Shift7 — Tomasz Kosmalski, wpisang do Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalno$ci Gospodarczej (CEIDG) prowadzonej przez ministra witasciwego ds.
gospodarki, NIP 5291822760 REGON 381112471.

Klient - kazdy podmiot dokonujgcy wynajmu za posrednictwem Wypozyczalni.
Przedsiebiorca - osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna
niebedgca osobg prawng, ktérej odrebna ustawa przyznaje zdolno$é prawng,
wykonujgca we wilasnym imieniu dziatalnos¢ gospodarczg, ktéra korzysta z
Wypozyczalni.

Wypozyczalnia - Wypozyczalnia prowadzona przez Wynajmujgcego.

Umowa zawarta na odlegtosé¢ - umowa zawarta z Klientem, bez jednoczesnej
fizycznej obecnosci stron, z wytagcznym wykorzystaniem jednego lub wigkszej liczby
srodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢ do chwili zawarcia umowy wigcznie.
Regulamin - niniejszy regulamin Wypozyczalni.

Zamowienie - oswiadczenie woli Klienta sktadane za pomocg Srodkéw
porozumiewania sie na odlegtos¢ lub osobiscie w placowce Wypozyczalni, ktore
zmierza bezposrednio do zawarcia Umowy Wynajmu Produktu z Wynajmujgcym.
Polega w szczegdlnosci na podaniu rodzaju i ilosci wechodzacych w sktad Produktu,
oraz czasu wypozyczenia.

Produkt - dostepna w Wypozyczalni rzecz lub rzeczy ruchome bedgce przedmiotem
Umowy Wynajmu miedzy Klientem a Wynajmujacym.

10. Wartos¢ Produktu — Jest to rynkowy koszt zakupu nowego Produktu.

1/10



11.

12.

13.

14.

15.

16.

agbrowbd-~

Koszt wypozyczenia — Jest to koszt wypozyczenia Produktu na jeden dziehn (24
godziny) wraz z ewentualng przesyika.

Kaucja - Jest to dodatkowa kwota pieniezna jakg uiszcza Klient wraz z
wypozyczeniem Produktu. Stanowi ona zabezpieczenie dla Wynajmujgcego i
podlega zwrotowi w catosci lub w czesci, w zaleznosci od stanu zwréconego
Produktu i okolicznosci jego zwrotu.

Cena ostateczna — Jest to kwota, sktadajgca sie z sumy Kaucji i Kosztéw
wypozyczenia, jakg wptaca Klient przy wypozyczeniu.

Pozostata kwota do zaptaty — kwota jakg nalezy uregulowaé (doptaci¢), aby méc
zakupi¢ wypozyczany Produkt.

Umowa - umowa wynajmu Produktu zawierana albo zawarta miedzy Klientem a
Wynajmujgcym.

Dokumenty umowy — sg to wszystkie dokumenty przestane miedzy Klientem a
Wypozyczalnig, stuzgce realizacji zamowienia.

§3
Kontakt z Wypozyczalnig

Adres: 05-827 Grodzisk Mazowiecki, 3-Maja 1a

E-mail: ev.shiftseven@gmail.com

Telefon: +48 512 929 746

Numer rachunku bankowego (Alior Bank): 78 2490 0005 0000 4600 1856 9866
Klient moze porozumiewac sie z Wynajmujgcym za pomocg adreséw i numeréw
telefonéw podanych w niniejszym paragrafie.

Wypozyczalnia czynna jest od poniedziatku do pigtku w godzinach od 10:00 do
18:00.

Che¢ wypozyczenia bgdz zwrdcenia sprzetu w innych godzinach i dniach
rozpatrywana bedzie indywidualnie.

§4

Informacje ogoéine

Sktadanie Zamoéwien przez Klienta na Produkty znajdujgce sie w asortymencie
Wypozyczalni mozliwe jest przez podanie niezbednych danych osobowych i
adresowych umozliwiajgcych realizacje Zaméwienia i weryfikacje Klienta.

Z ustug Wypozyczalni korzysta¢ mogg wytgcznie osoby, ktére ukonczyty 18 lat,
posiadajg petng zdolnosé do czynnosci prawnych

Do wypozyczenia Produktu niezbedne jest okazanie dowodu osobistego lub w
przypadku zamowienia na odlegto$¢, jego skanu, na ktérym widoczne bedg: imieg,
nazwisko, numer i seria dowodu, data urodzenia oraz wizerunek. Reszta danych
powinna zosta¢ zamazana.

Ceny podane w Wypozyczalni sg w polskich ziotych i sg cenami brutto
(uwzgledniajg podatek VAT).
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W przypadku zgtoszenia checi zakupu wypozyczanego Produktu, Wypozyczalnia
poinformuje Klienta o wysokosci Pozostatej kwoty do zaptaty, odliczajgc od Wartosci
produktu catos¢ lub czes¢ Kosztéw wypozyczenia.

Ewentualny zwrot Kaucji lub jej czesci, dokonany zostanie po zwroceniu Produktu do
Wypozyczalni i ogledzinach przeprowadzonych przez Wynajmujgcego.
Ustalona kwota zwrotu Kaucji zostanie wyptacona na numer konta bankowego, z
ktérego dokonano wptaty, na numer konta okreslony przez Klienta lub bezposrednio
gotowkg w siedzibie Wypozyczalni.

Produkt mozna wypozyczy¢ wylgcznie po zapoznaniu sie z Regulaminem, jego
akceptacjg i akceptacjg warunkéw Umowy.

Klient zobowigzany jest do korzystania z Produktu zgodnie z jego przeznaczeniem i
wiasciwosciami, postanowieniami niniejszego Regulaminu oraz obowigzujgcymi
przepisami prawa.

Klient odpowiada za udostepnienie produktu osobom trzecim i ponosi petng
odpowiedzialnos¢ za wynikajgce z tego tytutu szkody i konsekwencje.

Wypozyczenie Produktu jest rownoznaczne z oswiadczeniem Klienta o:

o Stanie zdrowia umozliwiajgcym bezpieczne sie nim poruszanie.

o Posiadaniu wiedzy w zakresie jego bezpiecznego uzytkowania.

o Znajomosci przepiséw ruchu drogowego.

. Wypozyczalnia oznajmia, ze kazdy z produktéw moze posiada¢ nadajnik GPS, ktory

umozliwia jej monitorowanie lokalizacji Produktu.

§5

Zasady skladania Zamoéwienia

W celu ztozenia Zamdwienia nalezy:

1.
2.

Wybraé Produkt bedgcy przedmiotem Zamowienia.

Skontaktowaé sie z Wypozyczalnig w celu sprawdzenia dostepnosci Produktu we
wskazanym terminie.

Po otrzymaniu potwierdzenia o dostepnosci Produktu i informacji o Cenie
ostatecznej, nalezy zapoznaé sie z Regulaminem wypozyczalni i go zaakceptowac.
W przypadku zamowienia na odlegtos¢ nalezy wskaza¢ adres do dostarczenia
Produktu.

W celu przygotowania Umowy nalezy okaza¢ dowdd osobisty, lub w przypadku
zamowienia na odlegtos¢, jego skan, na ktérym widoczne beda: imie, nazwisko,
numer i seria dowodu, data urodzenia oraz wizerunek. Reszte danych nalezy
zamazac.

Dodatkowo nalezy podaé¢ swoj numer telefonu komérkowego.

W przypadku akceptacji zapisow Umowy, nalezy wptaci¢ Cene ostateczng na konto
podane w § 3. Wpfaty nalezy dokonac¢ w terminie wyznaczonym w Umowie.

Woptata Ceny ostatecznej jest sygnatem dla Wynajmujgcego o zaakceptowaniu przez
Klienta warunkéw Regulaminu i Umowy.
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§6

Oferowane metody transportu oraz ptatnosci

Klient moze skorzysta¢ z nastepujgcych metod transportu lub odbioru zamowionego

Produktu:

o Przesytka kurierska do i od Klienta.

o Qdbidr i zwrot osobisty (po wczesniejszym umowieniu) dostepny pod adresem:
05-827 Grodzisk Mazowiecki, 3-Maja 1a.

o Dowo6z na miejsce wskazane przez Klienta (przy zamowieniu potgczonym z
naukg jazdy).

Transport Produktu do i od Klienta jest odptatny, chyba ze Umowa stanowi inaczej.

Koszty transportu Produktu sg wskazane Klientowi w Umowie.

Transport Produktu odbywa sie na terenie Polski.

Odbidr osobisty Produktu przez Klienta jest bezptatny.

Klient moze skorzysta¢ z nastepujgcych metod ptatnosci:

o Pfatnos¢ przy odbiorze (gotdéwka lub karta).

o Ptatnos¢ przelewem na konto Wynajmujacego.

§7

Wykonanie umowy wynajmu

Zawarcie Umowy wynajmu miedzy Klientem a Wynajmujagcym nastepuje po
uprzednim ztozeniu przez Klienta zapytania.

Wynajmujgcy odpowiada na zapytanie, przekazuje Regulamin wypozyczalni i podaje
Cene ostateczng za wynajem.

Klient zapoznaje sie z Regulaminem. Akceptujgc go, przekazuje dane niezbedne do
przygotowania Umowy.

Po ztozeniu Zaméwienia Wynajmujgcy potwierdza jego otrzymanie oraz
jednoczesénie przyjmuje Zaméwienie do realizaciji.

W przypadku Umowy zawartej na odlegto$¢ potwierdzenie otrzymania Zamoéwienia i
jego przyjecie do realizacji nastepuje poprzez przestanie przez Wynajmujgcego
stosownej wiadomosci e-mail na podany w trakcie skfadania Zamdéwienia adres
poczty elektronicznej Klienta. Wiadomos$¢é zawiera co najmniej oswiadczenia
Wynajmujgcego o otrzymaniu Zamowienia, o przyjeciu zamdwienia do realizacji oraz
potwierdzenie zawarcia Umowy wynajmu. Z chwilg otrzymania przez Klienta
powyzszej wiadomosci e-mail zostaje zawarta Umowa Wynajmu miedzy Klientem a
Wynajmujgcym.

Klient zobowigzany jest do dokonania pfatnosci wynikajgcych z Umowy we
wskazanym na niej terminie - w przeciwnym razie zamowienie zostaje anulowane.

W przypadku Zaméwienia sktadanego bezposrednio w placéwce Wypozyczalni,
wszystkie czynnosci zwigzane z Umowa wynajmu, tgcznie z ptatnoscig, dokonywane
$g na miejscu.

Jezeli Klient wybrat sposéb dostawy inny niz odbiér osobisty, Produkt zostanie
wystany przez Wynajmujgcego dzien przed planowanym okresem wynajmu, pod
warunkiem otrzymania wczes$niej ptatnosci.
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§8
Obowiazki Klienta

Przed uzytkowaniem Produktu, Klient jest zobowigzany:

o Zapozna¢ sie z zasadami obstugi i uzytkowania Produktu.

o Sprawdzi¢ stan techniczny Produktu.

o Potwierdzi¢ nalezyty poziom natadowania Produktu umozliwiajgcy korzystanie z
niego.

o Upewni¢ sie, czy warunki pogodowe pozwalajg na bezpieczne poruszanie sie
Produktem.

o Zgtosi¢c Wynajmujgcemu jakiekolwiek zauwazone uszkodzenia Produktu lub jego
wyposazenia.

W przypadku zauwazenia przez Klienta uszkodzeh mogacych wptyngé na

bezpieczenstwo uzytkowania, klient zobowigzuje sie zaprzestaé uzytkowania

Produktu.

Klient zobowigzuje sie do odpowiedniego zabezpieczania Produktu przed kradziezg

za pomocg zapiecia oraz niepozostawiania Produktu bez nadzoru.

§9

Zasady uzytkowania Produktu

Przed uzytkowaniem produktu nalezy bezwzglednie zapoznac¢ sie z instrukcjg obstugi

Produktu dotaczona do Produktu. W przypadku nieotrzymania instrukcji nalezy

skontaktowa¢ sie z Wypozyczalnia w celu otrzymania kopii instrukcji w formie

elektronicznego pliku PDF.

Produkt moze by¢ tadowany wytgcznie tadowarkami przypisanymi do Produktu przez

Wypozyczalnie. W przypadku zaistnienia problemoéw podczas fadowania nalezy

bezzwiocznie przerwac tadowanie i zgtosi¢ usterke do Wypozyczalni.

Korzystanie z wypozyczonego Produktu moze odbywac sie na terenie catej Polski.

Klient zobowigzany jest do korzystania z Produktu zgodnie z jego przeznaczeniem.

Na Produkcie moze jecha¢ tylko jedna osoba.

Klient zobowigzany jest w szczegolnosci do:

o Przestrzegania maksymalnego obcigzenia Produktu.

o Uzywania Produktu zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

o Poruszania sie Produktem wylgcznie po utwardzonym i suchym terenie.
Zabrania sie jezdzenia Produktem po plazy oraz po wodzie.

o Niekierowania Produktem bedgc w stanie nietrzezwosci, po spozyciu alkoholu,
narkotykéw, innych $rodkéw odurzajgcych, substancji psychotropowych lub
srodkéw zastepczych w rozumieniu przepisdw o przeciwdziataniu narkomanii lub
po spozyciu lekow, po ktérych zazyciu zabronione jest lub niezalecane jest
kierowanie pojazdami.

o Niewykorzystywania Produktu do holowania innych pojazdow oraz do innych
dziatan mogacych nadwyrezy¢ komponenty Produktu oraz spowodowac
niebezpieczenstwo dla siebie i innych.

o Niewykorzystywania Produktu do rajdéw, jazd treningowych i konkursowych,
wyscigow, skokow i innych sportowych aktywnosci.
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o Niewykorzystywania Produktu do zarobkowego wynajmu innym osobom,
przewozenia przesytek kurierskich i innych zarobkowych dziatalnosci.

o Nie przewozenia za pomocg Produktu zwierzat.

o Niekorzystania z Produktu podczas ztych warunkéw pogodowych (w tym podczas
deszczu), zagrazajgcych bezpiecznemu poruszaniu sie.

o Zachowania odpowiedniej/bezpiecznej predkosci, stosownej do danych
warunkow drogowych i pogodowych.

o Zabezpieczania produktu przed kradziezg za pomocg zapiecia oraz
niepozostawiania Produktu bez nadzoru.

o Korzystania z przedmiotu wynajmu w kasku i ochraniaczach.

Klient nie moze czyni¢ jakichkolwiek zmian, przerdbek, modyfikacji, ulepszen ani

napraw Produktu. W razie dokonania przez Klienta wyzej wymienionych czynnoéci,

Wypozyczalnia moze zgdac¢ od Klienta przywrdcenia stanu poprzedniego Produktu

lub przywroci¢ go do stanu pierwotnego we wiasnym zakresie, obcigzajgc kosztami

Klienta.

§10
Zasady dokonania zwrotu Produktu

Wypozyczalnia zamawia kuriera w imieniu Klienta, podajgc jego dane, w tym adres,

Imie i Nazwisko, numer telefonu oraz godzine odbioru wyznaczong przez Klienta.

Klient zobowigzuje sie do zwrécenia/nadania Produktu do Wypozyczalni najpdzniej

ostatniego dnia okresu wypozyczenia. Zwrot do Wypozyczalni (w przypadku

osobistego zwrotu) nastgpi¢ musi w godzinach pracy Wypozyczalni okreslonych w

§ 3.

W przypadku checi przedtuzenia okresu wypozyczenia nalezy skontaktowaé sie z

Wynajmujgcym, co najmniej dzieh przed kohcem okresu wynajmu, w celu

sprawdzenia dostepnosci Produktu i ewentualnego przetozenia umédwionej daty

odbioru Produktu przez kuriera.

W przypadku zgody Wynajmujgcego na przedtuzenie okresu wynajmu nalezy

uregulowaé¢  ptatnos¢  wskazang przez  Wynajmujgcego w  terminie

nieprzekraczajgcym poczatkowo zakladanego okresu wynajmu.

Klient, w przypadku przedtuzenia okresu wynajmu bez wyraznej pisemnej zgody

Wynajmujgcego, zostanie obcigzony karg w wysokosci dwukrotnosci Kosztu

wypozyczenia, za kazdy dzien samowolnego przedtuzenia okresu. Koszt

wypozyczenia okreslony jest w Umowie.

Klient zobowigzany jest odpowiednio zabezpieczy¢ Produkt do transportu przed jego

odbiorem przez kuriera. Wszelkie uszkodzenia w trakcie transportu od Klienta

zostang uznane za uszkodzenia wynikte podczas uzytkowania Produktu.

Klient zostanie obcigzony wszelkimi dodatkowymi kosztami wynikajgcymi z:

o Niegotowosci Produktu do odbioru przez kuriera w wyznaczonym miejscu i
czasie.

o Zmian w kwestii czasu i miejsca odbioru spowodowanych decyzjami Klienta.

Wynajmujgcy moze wstrzymacé sie ze zwrotem kaucji do czasu otrzymania Produktu

z powrotem oraz przeprowadzenia ogledzin.

Brak kontaktu z Klientem, niezgtoszenie checi przedtuzenia okresu wynajmu lub tez

nieopfacenie przedtuzonego okresu, potraktowane bedzie przez Wynajmujgcego jako

kradziez mienia i zgtoszone zostanie na Policje. Wszystkie dokumenty, dane Klienta,

dane konta bankowego z ktérego dokonano ptatnosci, rejestry potgczen, wiadomosci
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SMS oraz wiadomosci poczty elektronicznej, zostang przekazane Policji jako dowody
W sprawie.

§11
Wystgpienie szkody na Produkcie

Klient ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody powstate w wyniku uzytkowania Produktu.

W przypadku kradziezy Produktu:

Klient zobowigzany jest bezzwiocznie zgtosi¢ ten fakt Wypozyczalni, a w
nastepnej kolejnosci Policji. Klient musi przedstawi¢ w Wypozyczalni protokot
potwierdzajgcy dokonanie zgtoszenia.

o Klient odpowiada materialnie przed Wypozyczalnig i adekwatnie do szkod
powstatych na Produkcie, zobowigzuje sie do zwrotu kwoty w wysokosSci
Wartosci produktu.

o W przypadku odnalezienia sie Produktu, Wypozyczalnia zwréci Klientowi
wptacong przez niego kwote w wysokosci Wartosci Produktu pomniejszong o
ewentualne koszty wynikajgce z dodatkowych uszkodzenh Produktu.

W przypadku wystgpienia jakiejkolwiek awarii technicznej lub szkody na Produkcie,

Klient zobowigzany jest do zabezpieczenia Produktu oraz do niezwlocznego

poinformowania Wypozyczalni o zaistniatej sytuacji i stanie Produktu. Klient ponosi

petng odpowiedzialno$¢ za szkody wynikajgce z opdznienia lub zaniechania
obowigzku, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym.

Kazda szkoda powstata na Produkcie rozpatrywana bedzie indywidualnie. Po

ogledzinach Produktu przez wypozyczalnie ustalona zostanie kwota jakg nalezy

uregulowac za powstate szkody.

§12
Odstagpienie od umowy

Kazda ze stron moze odstgpi¢ od Umowy bez dodatkowych konsekwencji w terminie
nie krétszym niz 10 dni przed okresem wynajmu okreslonym w Umowie.
W przypadku odstgpienia od Umowy przez ktorgkolwiek ze stron w terminie krotszym
niz wyzej wspomniany, druga strona ma prawo zgdaé¢ zaptaty kary umownej w
wysokosci Kosztu wypozyczenia.
Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy musi by¢é wystane drogg elektroniczng na
podany przez drugg strone adres e-mail w chwili podjecia decyzji o odstgpieniu.
W przypadku checi rezygnacji z wynajmu w trakcie trwania wynajmu, Klient ma
obowigzek w pierwszej kolejnosci zwréci¢ Produkt do Wypozyczalni na zasadach
okreslonych w §10, a kolejnie ma prawo zgda¢ zwrotu czesci wptaconej kwoty.
Okres od wypowiedzenia Umowy do dnia zwrotu/nadania Produktu do Wypozyczalni,
traktowany bedzie jako okres dalszego uzytkowania Produktu.
W przypadku odstgpienia od Umowy przez Klienta, Wynajmujgcy zwraca Klientowi
niezwtocznie, nie podzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania oswiadczenia
Klienta o odstgpieniu od Umowy, wszystkie dokonane przez niego ptatnosci
pomniejszone o:

o Kary umowne.

o Kwote wynikajgca z ewentualnych szkoéd na Produkcie.

o Kwote za wykorzystany okres uzytkowania.
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Rzecz nie tyczy sie zadatku, ktérego zwrot, lub jego brak, jest uregulowany prawnie
w Kodeksie cywilnym.

Zwrotu pfatnosci Wynajmujgcy dokona przy uzyciu takich samych metod ptatnosci,
jakie zostaty przez Konsumenta uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze Konsument
wyraznie zgodzit sie na inne rozwigzanie, ktére nie bedzie sie wigzato dla niego z
zadnymi kosztami.

Wynajmujagcy moze wstrzymaé sie ze zwrotem ptatnosci do czasu otrzymania
Produktu z powrotem oraz przeprowadzenia ogledzin.

§13
Reklamacja i gwarancja

Wynajmujacy jest zobowigzany dostarczy¢ Klientowi rzecz wolng od wad.

W przypadku wystgpienia wady wynajmowanego Produktu, Klient ma prawo do
reklamacji i zwrotu czesci Kosztéw wynajmu stosownie do czasu trwania wady.
Reklamacje nalezy zgtosi¢ drogg elektroniczng na podany w niniejszym Regulaminie
adresy e-mail Wynajmujgcego lub bezposrednio w punkcie Wypozyczalni.

Zaleca sie, aby w reklamacji zawrze¢ m.in. zwiezly opis wady, okolicznosci (w tym
date) jej wystgpienia, dane Klienta sktadajgcego reklamacje, oraz zgdanie Klienta w
zwigzku z wadg towaru.

Wynajmujgcy ustosunkuje sie do zagdania reklamacyjnego niezwiocznie, a jezeli
Klientem jest Konsument - nie pdzniej niz w terminie 14 dni. Jezeli Klientem jest
Konsument, a Wynajmujacy nie ustosunkuje sie do zgdania reklamacyjnego terminie
14 dni, uwaza sie, ze zadanie Klienta uznat za uzasadnione.

§14
Pozasadowe sposoby rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen

Szczegdtowe informacje dotyczace mozliwosci skorzystania przez Konsumenta z

pozasgdowych sposobdéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen oraz

zasady dostepu do tych procedur dostepne sg w siedzibach oraz na stronach
internetowych powiatowych (miejskich) rzecznikbw konsumentow, organizaciji
spotecznych, do ktérych zadahn statutowych nalezy ochrona konsumentéw,

Wojewaodzkich Inspektoratow Inspekcji Handlowej oraz pod nastepujgcymi adresami

internetowymi Urzedu Ochrony Konkurenciji i Konsumentéw: http://www.uokik.gov.pl/

spory_konsumenckie.php; http://www.uokik.gov.pl/sprawy_indywidualne.php oraz
http://www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php.

Konsument posiada nastepujgce przyktadowe mozliwosci skorzystania z

pozasgdowych sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen:

o Konsument uprawniony jest do zwrdcenia sie do statego polubownego sadu
konsumenckiego, o ktérym mowa w art. 37 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o
Inspekcji Handlowej (Dz.U. z 2014 r. poz. 148 z pdzn. zm.), z wnioskiem o
rozstrzygniecie sporu wyniktego z Umowy zawartej z Wynajmujgcym.
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o Konsument uprawniony jest do zwrdcenia sie do wojewddzkiego inspektora
Inspekcji Handlowej, zgodnie z art. 36 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o
Inspekcji Handlowej (Dz.U. z 2014 r. poz. 148 z pézn. zm.), z wnioskiem o
wszczecie postepowania mediacyjnego w sprawie polubownego zakonczenia
sporu miedzy Konsumentem a Wynajmujgcym.

o Konsument moze uzyskaé¢ bezptathg pomoc w sprawie rozstrzygniecia sporu
miedzy nim a Wynajmujacym, korzystajgc takze =z bezptatnej pomocy
powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentéw lub organizacji spotecznej, do
ktérej zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw (m.in. Federacja
Konsumentéw, Stowarzyszenie Konsumentéw Polskich).

§15
Dane osobowe w Wypozyczalni

Administratorem w rozumieniu art. 4 pkt 7 Rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej
Rozporzadzenie) w odniesieniu do danych osobowych Klientéw jest Wynajmujacy,
dalej nazywany Administratorem.
Administrator przetwarza nastepujgce dane osobowe: imig, nazwisko, numer i seria
dowodu osobistego, adres zamieszkania, numer telefonu, adres e-mail, numer
PESEL oraz wizerunek.
Dane osobowe bedg przetwarzane w celach zwigzanych z zawarciem i realizacjg
Umowy wypozyczenia Produktu oraz w celach zwigzanych z zapewnieniem
bezpieczenstwa mienia i osdb, a jezeli Klient wyrazi na to zgode - takze w celu
marketingowym.
Administrator informuje, ze przetwarzanie tych danych osobowych odbywa sie na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) Rozporzgdzenia tj. przetwarzanie jest niezbedne do
wykonania umowy, ktorej strong jest osoba, ktorej dane dotyczg oraz na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia tj. przetwarzanie jest niezbedne do celow
wynikajgcych z prawnie uzasadnionych interesbw realizowanych przez
administratora, tj. zapewnienie bezpieczenstwa mienia i oséb.
Klientowi przystuguje prawo do zgdania od Administratora dostepu do swoich danych
osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do
wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo
wniesienia skargi do organu nadzorczego. Wszelkie Zgdania, prosby,
powiadomienia, zapytania dotyczgce sie przetwarzania danych osobowych, Klienci
mogg kierowa¢ drogg mailowg na adres e-mail wskazany w § 3 lub pisemnie na
adres siedziby Wypozyczalni.
Administrator informuje, iz przetwarza dane osobowe zgodnie z przepisami
Rozporzadzenia, w tym stosuje odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne w
celu zapewnienia bezpieczenstwa danych i odpowiedniej poufnosci, w tym ochrony
przed nieuprawnionym dostepem do nich.
Administratorem danych osobowych Klientow zbieranych za posrednictwem
Wypozyczalni jest Wynajmujacy.
Odbiorcami danych osobowych Klientéw Wypozyczalni mogg by¢:
o W przypadku Klienta, ktéry korzysta w Wypozyczalni ze sposobu transportu
przesytkg kurierskg, Administrator udostepnia zebrane dane osobowe Klienta
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wybranemu przewoznikowi lub posrednikowi realizujgcemu przesytki na zlecenie
Administratora.
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, aczkolwiek niepodanie wskazanych w
Regulaminie danych osobowych niezbednych do zawarcia Umowy wynajmu skutkuje
brakiem mozliwosci zawarcia tejze umowy.

§ 16
Postanowienia koncowe

Umowy zawierane poprzez Wypozyczalnie zawierane sg w jezyku polskim.
Wynajmujacy zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu z waznych
przyczyn to jest: zmiany przepiséw prawa, zmiany sposobdw ptatnosci i dostaw - w
zakresie, w jakim te zmiany wplywajg na realizacje postanowien niniejszego
Regulaminu. O kazdej zmianie Wynajmujacy poinformuje Klienta z co najmniej 7
dniowym wyprzedzeniem.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie
powszechnie obowigzujgce przepisy prawa polskiego, w szczegoélnosci: Kodeksu
cywilnego; ustawy o sSwiadczeniu ustug drogg elektroniczng; ustawy o prawach
konsumenta, ustawy o ochronie danych osobowych.
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