* No utilice el robot para limpiar lejia, pintura u
otros quimicos, ni cualquier cosa mojada.

Si la habitacién de limpieza incluye un balcén,
se debe configurar una barrera fisica a fin de
evitar que el robot acceda al balcén,
asegurandose asi de que funcione de manera
segura.

Este aparato no pueden utilizarlo personas (los
nifios incluidos) con facultades fisicas,
sensoriales o intelectuales disminuidas, o que
carezcan de la experiencia y los conocimientos
debidos, siempre que sea bajo supervisién y si
han recibido instrucciones para utilizar el
aparato por parte de una persona responsable
de su seguridad.

Se debe supervisar a los nifios para
asegurarse de que no jueguen con el robot.
Lo que es mas, no deberan realizar ninguna
tarea de limpieza ni mantenimiento sin la
debida supervisién de un adulto.

* No coloque nada sobre el robot.

Tenga en cuenta que el robot se movera por si
solo. Cuando camine por el drea en que el
mismo esté funcionando, hagalo con cuidado,
evitando pisarlo.

No opere el robot en un 4rea en que haya algin
tomacorriente expuesto.

BATERIAY CARGA

« Utilice Unicamente baterias recargables con
especificaciones aprobadas por nuestra
empresa.

Utilice la estacion de carga complementaria
estandar para la carga. No utilice este producto
con ninguna clase de adaptador eléctrico; el uso
de cualquier adaptador eléctrico
inmediatamente anulard la garantia.

No utilice la estacion de carga con un cable de
corriente o clavija dafiados. Si el cable de
corriente o la clavija estuvieran dafiados, debera
solicitar su reparacion al fabricante o a un
tercero con similares cualificaciones.
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* Asegurese de cargary retirar la bateria del robot
y sus accesorios cuando piense guardarlo por un
periodo prolongado o transportarlo.

* Las pilas del control remoto son alcalinas AAA.

« Para reemplazar las baterias del control remoto,
deslice la tapa de las pilas sobre la parte
posterior del control remoto hasta que abra,
retire la tapa y reemplace las pilas.

« Cargue el robot solamente en interiores.

* La estacion de carga del robot podria contar con
proteccion para sobrecargas para evitar picos
de corriente.

* No opere la estacion de carga con las manos
mojadas.

* Antes de limpiar o realizar mantenimiento al
robot, desenchufe del tomacorriente.

* Aseglrese de que el voltaje nominal indicado en
la carcasa del estacion de carga coincida con el
del tomacorriente.

« Coloque la bateria usada en una bolsa plastica
selladay deseche de forma segura, en
cumplimiento de las reglamentaciones
ambientales locales.

* Antes de usar cada vez, inspeccione la bateria
para ver si tiene indicio de dafios o fugas. No
cargue la baterfa si estd dafiada o presenta
fugas.

» Si la bateria presenta fugas, comuniquese con el
servicio de atencién al cliente.

« Antes de deshacerse de la bateria, retirela del
robot.

» No muela ni desarme la bateria. No aplique calor
sobre la bateria ni la coloque cerca de ninguna
fuente de calor.

* No incinere la bateria. No genere cortocircuitos
en la baterfa.

« No sumerja la bateria en ningtn liquido.

* No muela ni desarme el robot.




COMPONENTES INCLUIDOS

Fregona Soporte para fregona Cepillo lateral
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Ganchos y cuchillos de limpieza

Filtro HEPA Bolsa de polvo

ULTENIC

USER MANUAL
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Manual de usuario

Cepillo de limpieza




DESCRIPCION DEL PRODUCTO
Luces indicadoras del robot

() Botén de Encendido
* Mantenga presionado el botdn por 3s para encender/apagar.
* Presione el boton para comenzar/pausar el proceso de limpieza.

Respiracion con luz azul: en la distribucion en red
Luz azul siempre encendida: estado de espera/trabajo normal
Luz roja intermitente: alarma

(& Botdn de Recarga
* Presione el botdn para que el robot retorne a la estacion de carga
* Luz Anaranjada Fija: Bateria Baja

{8 Botdn de limpieza de drea designada
* Boton de limpieza de area designada: Al pulsar el botén de
limpieza de area designada, se recarga automaticamente después
de limpieza..
* Al pulsarlo durante operacion, el robot pausa
* Luz azul fija: espera/estado de funcionamiento normal

Configuracién de Red

Mantenga presionados los botonesde " O "y "@& " al mismo tiempo durante 5s para entrar al modo de
Configuracion de Red.

Inicializacién
Después de mantener pulsados simultaneamente los botonesde" O ","@ "y " (a8 " durante 5 s, el robot

restaurara la configuracion de fabrica.

Emparejamiento del robot con la estacion base

Mantenga pulsados " O+ (g " durante 5 para la unidad principaly " Ib + " durante 5s para la estacidon
base, el tiempo de emparejamiento dura 1 min., y una vez superado 1 min., se retira del modo de
emparejamiento. Al lograr el emparejamiento, por favor coloque el robot en la estacion base para la carga de
energia.

Botdn de Reinicio
Es aplicable cuando el robot no puede apagarse normalmente; al
tocarlo, el sistema se apagara.




DESCRIPCION DEL PRODUCTO

Descripcion del indicador de autolimpieza de la estacién base

—— |P» Inicio/Pausa
* Inicio: ejecutar la tarea de limpieza
O oo * Pausa: pausar la tarea de limpieza

(® Hacer volver
Cuando el robot estd en la estacion base, al pulsar este botdn,
permanece el estado actual de carga de energia;
Cuando el robot no estd en la estacion base;

« Limpiar y fregar: Al pulsarlo, el robot retorna a la estacion base,
colecciona polvo, lavar el pafio de fregado, realiza secado y carga;

« Limpieza: Al pulsarlo, el robot retorna a la estacion base, colecciona
polvoy realiza carga;

Jlb (¢ Lavado del pafio de fregado
Coleccién automatica de polvo * Al pulsar el botdn, el robot lava el pafio de fregado, realiza secado y
* Al pulsar el botén, empieza a carga;

coleccionar polvo * Al mantenerlo pulsado, entra en el modo de bombeo de agua

(Nota: Esta funcidn esta disponible cuando el robot esta en la estacion
basey en el modo de fregado.)

Estaciones de carga / estaciones base autolimpiables

m Tapa

Bolsa de polvo

O voow_| O Tanque de agua limpia

Lente infrarrojo Pulsadores

Tanque de agua residual

- A e Rodillo de guia
_l 7 ﬁ—' Lente infrarrojo
Contactos ~ Puertode Puerto colector ~ Bandeja de Posicion de sostenimiento
decarga extraccion de de polvo limpieza de bandeja
suciedad
' Bolsa de Polvo (una instalada en la Estacién de Carga)
N Nota: La bolsa de polvo es desechable y no se puede reciclar. Reemplacela
@ con regularidad.




DESCRIPCION DEL PRODUCTO

El Robot
Placa hebilla de Botdn del depésito de polvo
cubierta —— o LIDAR

Cara cubierta

Caja de polvo Boton de reinicio

Sensor de Pulsadores  Sensor receptor

borde de infrarrojos Contactos Salida de Salida de aire
de carga polvo

Sensores anticaidas ®

T * Rueda universal

Cepillo lateral
Rueda derecha = Rueda izquierda de motor
de motor

M1 (el

Cepillo principal e

Botdn de liberacidn de la
cubierta de la brocha rodante

Fregona

Rueda direccional

Pantalla filtrante

Filtro HEPA

Clip de liberaci6n del

depésito de polvo Portafiltros

Entrada de polvo




USO DEL PRODUCTO

Antes de utilizar

Antes de utilizar, retire todas las protecciones
del robot y la estacién de carga.

1. Ensamble la bandeja de limpieza para la
estacién de carga.

2. Coloque la estacién de carga.

0.6m/2Ft

1.5m/5Ft

* Coloque la Estacion de Carga contra la pared
y sobre una superficie plana y sélida.

* Asegurese de que haya espacio libre al frente
y aambos lados de la estacion de carga para
que el robot pueda regresar a la estacion de
carga para cargarse y recolectar polvo.

3. Rellene con agua el tanque de agua limpia.
(Nota: debajo de la linea MAX)

Fmmmmm e

Notas:

—_

. No utilice este producto en un cuarto con
infantes o mascotas, para evitar peligro;

2. Con miras a facilitar que el robot retorne
normalmente a la estacién de carga después
de finalizar la limpieza, es recomendable que
el robot parta de la estacion de carga, y no se
mueva la estacién de carga durante el proceso
de limpieza;

3. Por favor no utilice la funcién de fregado en
una alfombra.



USO DEL PRODUCTO

Conexién mediante la App

A fin de utilizar todas las funcionalidades
disponibles, le recomendamos que controle a
su robot mediante la app.

Descarga e instalacién de la APP

GETITON
Google Play
2 Download on the
o App Store

1. Descargue la APP de la APP Store (dispositivos
i0S) o de Google Play (dispositivos Android).

2. Abra la app y cree una cuenta de usuario.

3. Toque el icono «+» para afiadir <MC1» a su
cuenta.

4. Siga las instrucciones de la app para configurar
la conexidn Wi-Fi.

Antes de iniciar, asegurese de:

1. Conectar su teléfono a una red Wi-Fi.
2. Activar la banda de 2,4 GHz del enrutador.

Conexién manual

1. Mantenga presionados los botones de " & "y
" ()" al mismo tiempo durante 5s para entrar
al modo de Configuracion de Red.

2. Seleccione el enrutador wifi al que su teléfono
esté conectado e ingrese la contrasefia.

3. Dirijase a los ajustes, a la lista WLAN, y conecte
al punto de acceso «Ultenic-MC1-XXXX».

4.Vuelva a la app Ultenic y finalice la conexion
wifi.

Opere mediante el panel de control
del robot

Encendido/apagado

Al mantener pulsado O, se enciende la luz
indicadora del botdn de encendido/apagado, y
el robot entra en el estado de espera;

Al mantener pulsado (), la luz indicadora se
apaga gradualmente hasta que el robot se
apague.

Recarga

= Il

000
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Al terminar la limpieza, el robot puede retornar
automaticamente hasta la estacion base donde
se recarga;

Sielrobot noinicia limpieza a partir de la
estacion base, la funcion de recarga falla
posiblemente, por favor pulse "& " o coloque el
robot manualmente en la estacion base;




USO DEL PRODUCTO

Limpieza de drea designada

Cuando el robot esta en espera o pausado, una
vez pulsada el botdn de limpieza designada, inicia
la limpieza designada. El 4rea de limpieza es un
recuadro de 1,6 mx 1,6 m alrededor del robot. Al
término de la limpieza, el robot puede retornar
automaticamente hasta la posicién de inicio y
dejar de funcionar.

1.6m

1.6m

NN YN MY

N N N %
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Notas:

1. El robot entra automaticamente en el estado de
suefio si no hay ninguna operacidn durante mas
de 20 minutos. Luego de entrar en tal estado, la
estacion base no puede controlar el robot, y es
preciso acceder a la APP u operar cualquier
botdn en el robot para despertarlo.

N

. Por favor no esté de pie delante del robot
cuando esta funcionando, para evitar que el
robot no pueda identificar el area de limpieza.

Sistema de eliminacién de polvo

Nota: Una vez retirada la bolsa colectora de
polvo, la estacién base no recolectara polvo.

1. abrala tapa;

. Tire hacia arriba de la bolsa de polvo del asa;
. Deseche la bolsa de polvo vieja;

. Reemplace con una nueva bolsa de polvo;

. cubra latapa

g~ W N




Precauciones para la limpieza D. Mantenga al robot alejado de dreas mojadas.

USO DEL PRODUCTO

A. Retire cables de corriente y pequefios objetos
del piso para que el robot no se enrede con
ellos.

E. El robot es capaz de treparse a objetos de una
alturainferior a 0,7 in/18 mm. De ser posible,
retire estos objetos.

B. Pliegue todo borde borlado de alfombras
ubicadas en la zona hacia abajo para evitar que
el robot se enrede con ellos.

F. Los sensores anticaidas pueden prevenir que el
robot se caiga por las escaleras. Dado que
cualquier piso reflectante o de color oscuro
podria perjudicar la efectividad de los
sensores, recomendamos que bloquee
fisicamente el acceso a aquellas areas de las
que el robot podria caer.

C. Recomendamos encarecidamente colocar
bandas de separacion frente a chimeneas y
otras areas (tales como conductos de
ventilacién) que podrian dafiar al robot.

[ARRRARN
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MANTENIMIENTO

Antes de limpiar y realizar mantenimiento al
robot, apaguelo y desconecte la estacién de carga
del tomacorriente.

Los componentes lavados con agua limpia tienen
que secarse al sol antes de utilizarse otra vez, a
efectos de evitar la aglomeracion de polvo y la
emision de olor extrafio.

Depésito de polvo y Filtro HEPA

Clip de liberacién del
contenedor de polvo contenedor de polvo

Médulo de fregado

, I

‘_)‘

N/
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NOTA:

1. Se brinda una herramienta multipropésito de
limpieza para facilitar el mantenimiento. Tenga
cuidado con los bordes afilados de esta
herramienta de limpieza.

2. Para limpiar el sensor de robot, el sensor
infrarrojo y el contacto de carga, por favor
emplee un trapo suavey limpio para prevenir
dafios causados por la entrada de agua.

3. Por favor cambie piezas con cuidado con un
destornillador, para evitar dafios a las piezas.

Cepillo principal




Cepillo laterale Estaciones de carga / estaciones
base autolimpiables

MANTENIMIENTO

Nota: El tanque de agua residual necesita
limpiarse oportunamente, para evitar la emisién
de olor extrafio.




MANTENIMIENTO

Mantenimiento regular

Realice mantenimiento y reemplazos de piezas segun los siguientes intervalos a fin de que el robot siga

funcionando en éptimas condiciones:

Piezas

Frecuencia de mantenimiento

Frecuencia de reemplazo

Fregona

Fregado/cada uso

Cada 3-5 meses

Cepillo lateral

Cada 2 semanas

Cada 3-6 meses

Cepillo de rodillo

Cada semana

Cada 6-12 meses

parachoques, robot

Filtro HEPA Cada semana Cada 3-6 meses
Caja de polvo Cada semana /
Sensores,
rueda universal, Cada semana /

Se brinda una herramienta multipropdsito de limpieza para facilitar el mantenimiento. Tenga cuidado
con los bordes afilados. Nota: nuestra empresa produce diversos accesorios y piezas de repuesto. Si
desea mas informacidn acerca de dichos repuestos, comuniquese con el servicio de atencidn al cliente

ESPECIFICACIONES DEL PRODUCTO

Nombre Parametros
Modelo MC1
Tiempo de carga <4H
Potencia nominal de unidad principal 50W
Voltaje nominal de funcionamiento 14.4vV
Capacidad de bateria 5200mAh
Banda de frecuencia 2412~2472MHz
Potencia maxima de radiofrecuencia 18.00dbm
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RESOLUCION DE PROBLEMAS

Tipo de fallo comun Solucién

Es baja la bateria. Por favor utilice el robot después de completar la
carga en la estacion base; la temperatura de bateria es demasiado baja o
alta, por favor utilicela en un entorno de 0-40 °C

No puede encenderse

1. La estacidn base no esta energizada, por favor confirme si estan bien
insertadas ambas puntas del cable de alimentacién de la estacién base;
. El drea de contacto para carga estd probablemente sucia, por favor
limpiela con un trapo seco;
3. Hay demasiados obstaculos en las inmediaciones de la estacion base,
por favor trasladela hasta una zona abierta;
4. El robot esta muy lejos de la estacidn base, por favor trasladelo hasta la
proximidad de la estacién base para intentar;
5. Cuando el robot se utiliza en un entorno de alta o baja temperatura, el
robot reduce automaticamente la velocidad de carga de forma de
prolongar la vida Gtil de la baterfa.

N

Fallo de recarga

1. Al conectar la red de enrutador, por favor asegure que son correctos el
"nombre de usuario" y la "contrasefia" introducidas.

2. Aseglrese de que el robot se encuentra en el alcance de cobertura de
la sefial de red del enrutador.

3. El robot debe entrar en el modo de red de configuracién para poder
realizar la conexién de wifi.

Elrobot no puede
conectarse con APP

4. El robot no soporta temporalmente la red 5G, y por favor utilice la red
2,4G para tener acceso a la red.

5. Por favor escanee el cddigo QR de este producto o acuda al mercado
de aplicaciones para descargar APP

=

Por favor inspeccione y limpie la red filtrante y confirme que la red
filtrante y el depdsito de polvo estan perfectamente montados.

La salida colectora de polvo del depésito de polvo esta obstruida por
cosas extrafias, por favor limpiela oportunamente.

Limpieza mala

[t

=

Por favor inspeccione si el radar esta bloqueado u obstruido por cosas
Cuando el robot extrafias, por favor remueva los obstaculos o cosas extrafias.

funciona, hay lineas . . ) ‘o
4 2. Por favor inspeccione si hay chancletas, alambres eléctricos y otros
desordenadas, . P : .
objetos facilmente enredados en el suelo del interior, los cuales

desviaciones, limpieza X .
repetiday falt’a depé\reas pueden afectar al funcionamiento del robot.

pequefias 3. Las ruedas de accionamiento y los cepillos laterales estan enredados o
atascados por cosas extrafias, por favor limpielas oportunamente.
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Es grande el sonido
durante funcionamiento

—_

. Los cepillos laterales, el cepillo principal, el depdsito de polvo y los
materiales filtrantes estan obstruidos, por favor limpielos oportuna-
mente.

. Elrobot esta en el modo de funcionamiento potente.

N

Durante la limpieza, la
bateria es bajay
recargada, sin
embargo, la limpieza
no continda

—

. Por favor confirme que el robot no estd en el modo "no molestar", ya
que no continta limpiando en este modo;

. Después de completar la recarga manual o devolver el robot a la
estacion base, la limpieza no puede continuar

N

El soporte de fregona
no puede girar

El soporte de fregona esta posiblemente enredado y atascado por cosas
extrafias, por favor limpielo oportunamente.

La limpieza programada
no funciona

Es baja la baterfa, y la limpieza programa puede iniciar cuando
la energia restante es mayor que 15%

Si el robot consume
energia en la estacion
base

El consumo de energia es extremadamente bajo cuando el robot
permanece en la estacién base, lo que es favorable para mantener la
bateria en el dptimo desempefio

Fallo (estacién base
de auto-limpieza)

Solucién

El robot no responde al
comando de la estacidn
base

=

. Elrobot esta muy lejos de la estacion base

. No ha terminado el emparejamiento del robot con la estacidn base,
por favor lleve a cabo el emparejamiento en virtud de la descripcién
del emparejamiento de robot con estacién base en la seccion de
descripcion general de producto.

N

Recarga fallada

—

. Por favor limpie los obstaculos en las inmediaciones de la estacion
base de anto-limpieza, y asegure que no hay obstaculo en el alcance
de 1,5 metros delante de la estacion base.

. Luego de la limpieza de area designada o del movimiento de larga
distancia, el robot regenerara el mapa, Si la estacidén base estd
relativamente lejos, el robot no puede recargarse automaticamente.
Por favor coloque manualmente el robot en la estacidn base para la
carga de energia

N




ES

Coleccién anormal de
polvo

i

. Por favor inspeccione si la cubierta superior de la estacién base esta

cerrada.

. Por favor inspeccione si la bolsa de polvo esta llena y cambiela

oportunamente.

3. Por favor inspeccione si hay cosas extrafias en la salida colectora de
polvo de la bolsa de polvo de la estacion base, y remueva las cosas
extrafas.

4. Por favor inspeccione si el depdsito de polvo esta obstruido y limpielo

N

Espera

=

. Cuando el robot retorna a la estacion base en el modo de fregado, el
tanque de agua limpia no esta en su lugar o no tiene agua, el robot
entra en el modo de espera.

. Cuando el robot retorna a la estacion base en el modo de fregado, el
tanque de agua residual no estd en su lugar o estd lleno de agua y no
es restituido, el robot entra en el estado de espera.

3. Cuando el robot retorna a la estacion base en estado de fregado, la
bandeja de limpieza no esta en su lugar, el robot entra en el modo de
espera.

4. Cuando el robot retorna a la estacion base, el tanque de limpieza esta

lleno de agua, y el robot entra en el modo de espera

N




