
FORMULAR DE RETUR

Formular de retur Comanda nr. ________________ / data _________________ catre  S.C
STEF SPORT. S.R.L (www.azsport.ro)
Produsul achizitionat in magazinul nostru online poate fi schimbat sau returnat în
decurs de 14 de zile de la primirea acestuia, cu conditia ca acesta să nu aiba urme de
uzura.

1                ___________________________________________________________________________

2___________________________________________________________________________

Motivul returnarii produsului este:
____________________________________________________________________________

Optiuni de retur:

1.    Inlocuirea produsului cu unul nou
2.    Returnarea contravalorii achitate in contul bancar:

Banca:_____________________________________________________________________

IBAN:______________________________________________________________________

Nume:_______________________________________________________________________

Telefon:______________________________________________________________________

E-mail:______________________________________________________________________

Produsul nepurtat, factura, etichetele intacte, ambalajul original si acest formular se
impacheteaza si se trimit la adresa:
S.C STEF SPORT. S.R.L, Bulevardul Eroilor 10, Cluj-Napoca 400129
Telefon: +40 751 915 914
* Costul transportului va fi suportat de cumparator.

Data ____________________ Semnatura_____________________


