
Rückgabeformular Mein kleines baby 
Wenn Sie mit den bestellten Ar/keln nicht zufrieden sind, haben Sie die Möglichkeit, diese 
innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt zurückzusenden. BiDe senden Sie das ausgefüllte 
Rücksendeformular zusammen mit der Rechnung zusammen mit der Sendung. Wenn dieses 
Formular nicht vollständig ausgefüllt ist, können wir den Rückgabeantrag nicht bearbeiten. 

Um für eine RückerstaDung oder einen Umtausch in Frage zu kommen, muss das 
zurückgegebene Produkt in seinem ursprünglichen Zustand und mit angebrachten E/keDen 
und Anhängern zurückgegeben werden. Das Produkt darf keine Gebrauchsspuren aufweisen. 
Wir behalten uns das Recht vor, zurückgesandte Ar/kel abzulehnen, wenn der Verdacht 
besteht, dass die Ar/kel ohne unser Verschulden benutzt oder beschädigt wurden. 

Eine Rücksendung muss mit einem Track-and-Trace-Code versehen sein. Der Absender ist 
immer für den Versand verantwortlich.  

Rücksendeadresse: 
ViaCommunication- Returncentre
Rr.Riza Cerova, Nr. 3/454
1001 Tirane Albania
Tel nr: +355 69 692 9993

PERSÖNLICHE DATEN 

BESTELLUNG NR: _____________________ 

NAME:  _____________________ 

E-MAIL ADRESSE:  _____________________ 

TELEFONNUMMER:  _____________________ 



INHALT ARTIKELBEZEICHNUNG  NUMMER   
  
  
  
   

GRUND FÜR DIE RÜCKGABE   
o Falsche Größe    
o Falscher Ar/kel  
o Beschädigt erhalten 
o Nicht zufriedenstellend 
o Anders:__________________ 

GEWÜNSCHTE RÜCKSENDEABWICKLUNG 
o Austausch gegen Größe:_________ 

o Umtausch gegen Produkt:__________ 

o Umtausch gegen neues Exemplar 

o RückerstaDung an Kontonummer (IBAN):_____________________


