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CÓMO USAR
MULTISERVICIOS
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•	 Para comenzar a utilizar tu 
equipo R3, debes recargar dinero 
directamente en tu terminal de 
pago.

 
•	 El dinero se utiliza para recargar 

celulares y pagar las cuentas de 
tus clientes. (Si no has realizado la 
suma de dinero en tu terminal R3, no 
podrás utilizar los Multiservicios).

Comenzar a utilizar 
Multiservicios R3:
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Recarga de Saldo:

Accede a “RDCalc” en el menú principal; 
luego sigue las siguientes instrucciones:

1.	 Haz clic en “Servicios”.
2.	 Cargar Saldo.
3.	 Escoge el monto a recargar y confirma 

el valor.
4.	 Opera tu tarjeta (Tarjetas de débito de 

cualquier banco).
5.	 Ingresa el Pin.
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Para ingresar a la sección Pago de 
cuentas, sigue los siguientes pasos: 
Haz clic en la Opción “servicios” (en el menú 
de RDCalc) -> Opción “Pago Cuentas”.

1.	 Busca el rubro que deseas a pagar.
(Puedes buscar por nombre o código de 
la compañía).

2.	 Selecciona la compañía.
3.	 Ingresa la información de pago (Número 

de cliente o RUT de cliente, según 
corresponda).

4.	 Presiona el botón “consultar”.
5.	 Visualiza la información de las cuenta.
6.	 Haz Clic en el botón “Pagar”.

Pago de cuentas

Buscador de 
Compañía a pagar

•	 Las cuentas deben ser pagadas por tus 
clientes solo con dinero en efectivo.
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Recargas

Para ingresar a la sección Recargas, sigue 
los siguientes pasos: Haz clic en la Opción 
“servicios” (en el menú de RDCalc) -> 
Opción “Recargas”.

1.	 Selecciona la opción que deseas 
recargar (Celular, Internet, Otros)

2.	 Selecciona la compañía.
3.	 Ingresa el número. 

(Los números de teléfono a recargar 
siempre deben partir desde el dígito 9, 
ejemplo: 912345678).

4.	 Confirma el número
5.	 Escribe el monto que deseas recargar. 

(Los valores de las recargas deben ser 
entre $500 a $20.000).

6.	 Haz clic en el botón “recarga”.

•	 Las cuentas deben ser pagadas por tus 
clientes solo con dinero en efectivo.

Recargas Internet: Recargas Celular: Recargas Otros:




