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Zembro Wander Alert
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Wander Alert ist eine Armbanduhr mit Indoor- und Outdoor-
Tracking und automatischem Notruf, falls sich der Träger zu 

weit von zu Hause entfernt, sowie einer Notruftaste, um einen 
Alarm manuell auszulösen.

FUNKTIONEN
Automatisches 
Outdoor-Tracking mit 
hoher Genauigkeit 
und minütlichen 
Aktualisierungen

Robustes Gerät, voll- 
kommen wasserdicht 
und gut zu reinigen

Immer sichere  
Verbindung durch  
eingebaute SIM-Karte

Indoor-Tracking mit 
Beacons

Notruf in Innenräumen 
und im Freien auf 
Tastendruck

Automatischer Notruf, 
wenn eine festgelegt 
Sicherheitszone 
verlassen wird



Die Zembro-Wander-Alert-Uhr

3

Ihre Wander-Alert-Armbanduhr beruht auf mSafety von Sony, einer extrem 
leichten, bequemen und langlebigen Uhr mit integrierter SIM-Karte, sodass die 
Uhr immer mit Zembro verbunden ist, egal ob Sie sich drinnen oder draußen 
aufhalten. 

Die Sony-Qualität ist Ihr Garant für eine langlebige Uhr, die Sie schützt, wo und 
wann Sie es brauchen.

Ihre Uhr wurde in erster Linie als Uhr und als äußerst zuverlässiges 
Notrufgerät entwickelt, das Sie immer begleitet. Sie funktioniert drinnen und 
draußen bei jedem Wetter und extremen Bedingungen. 
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Tragen der Uhr

Das Armband wurde speziell so konzipiert, dass es robust, aber 
hautfreundlich ist. Wir empfehlen, es so fest wie möglich an einem Ihrer 
Handgelenke zu tragen und die Schließe zu schließen. Führen Sie das lose 
Ende des Armbands durch die Schlaufe und stecken Sie den Stift am losen 
Endes in eines der Löcher des Armbands (es sollte leise einrasten). 

Auf diese Weise geschlossen, ist es bequem, bleibt aber fest am Handgelenk.

Zum Abnehmen heben Sie das Ende mit dem Stift an, ziehen es durch die 
Schlaufe und öffnen die Schließe wie gewohnt.

Schlaufe Stift

Schließe Stift



16:57
SOS

Display
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Der Startbildschirm zeigt Uhrzeit, Datum, die SOS-Notruftaste und das 
Zembro-Logo.

Symbole am oberen Rand zeigen die Netzsignalstärke, die Verbindung zu 
Zembro (eine Wolke), ein Bluetooth-Symbol, wenn Sie einen Zembro-Beacon 
(siehe unten) haben, einen GPS-Pin, wenn Sie einen Notruf senden, und den 
Batteriestand.

Verbindung
mit Zembro

(Wolke-Symbol)
GPS-Pin
bei Notrufen

Bluetooth-
Symbol

Netz-
signal-
stärke

STARTBILDSCHIRM

Batterie-
stand



Display
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Die Batterieanzeige sehen Sie, wenn Sie die obere rechte Taste drücken. Sie 
zeigt den Batteriestand und Ihren Namen an.

Die Notrufanzeige sehen Sie, wenn Sie die SOS-Taste fünf Sekunden lang 
drücken, wodurch ein Notruf an die Menschen erfolgt, die sich um Sie 
kümmern. Diese Anzeige zeigt den Notruf an, die Uhr piept und vibriert und die 
gleiche Taste trägt jetzt die Bezeichnung „Stop“. Wenn Sie sie nochmals fünf 
Sekunden lang drücken, wird der Notruf abgebrochen und Sie gelangen wieder 
zum Startbildschirm.

Batterieanzeige Notrufanzeige Startbildschirm



Aufladen
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Bei normalem Gebrauch hält die Batterie in der Regel mehrere Tage. Da das 
Aufladen jedoch nur 45 Minuten dauert, empfehlen wir Ihnen, die Batterie 
täglich aufzuladen, um sicherzustellen, dass der Batteriestand ausreicht, 
wenn Sie einen Notruf auslösen. 

Das ist wichtig, denn bei einem Notruf verbraucht die Uhr mehr Strom, weil sie 
eine GPS-Verbindung sucht, damit Ihre Kontakt- und Betreuungspersonen Sie 
schnell finden können.

Auf dem Display werden Warnungen angezeigt, wenn der Batteriestand 
niedrig ist:

• Eine bei niedrigem Ladestand (20 %), die nach 30 Sekunden verschwindet 
und Sie danach alle 10 Minuten daran erinnert, die Batterie aufzuladen

• Eine bei sehr niedrigem Ladestand (10 %)

• Die Uhr schaltet sich ab, wenn der Batteriestand auf 2 % sinkt

ZUR ERINNERUNG:  
Bei sehr niedrigem Ladestand kann ein Notruf womöglich keine laufenden 
Aktualisierungen Ihrer Position aussenden.

Warnung vor niedrigem Batteriestand



Aufladen
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Zum Laden Ihrer Uhr legen Sie sie einfach wie angegeben auf ihre 
Ladestation. 

Bei korrekter Platzierung hält ein Magnet die Uhr sicher an Ort und Stelle und 
das Batteriesymbol zeigt an, dass sie geladen wird.

Lade-
kontakte



Drücken Sie die 
untere rechte Taste, 
bis Sie ein leichtes 
Vibrieren fühlen.

Einschalten
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Ausschalten

Zum Einschalten legen Sie Ihre Uhr entweder auf ihre Ladestation oder 
drücken Sie die untere rechte Taste, bis Sie ein leichtes Vibrieren fühlen.

Sie können Ihre Uhr nicht ausschalten. Sie schaltet sich von selbst aus, wenn 
die Batterie leer ist.

16:57
SOS



16:57
SOS

Die Tasten
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Die Tasten

Die Uhr verfügt über drei Tasten.

Drücken Sie die obere 
rechte Taste, erscheint 
der Batteriestand.
Nochmaliges Drücken 
bringt Sie zurück zum 
Zifferblatt.

Beim Drücken der 
oberen linken Taste 

leuchtet das Display 
auf. 

Es erlischt nach 10 
Sekunden, um die 

Batterie zu schonen.

Für einen Notruf 
drücken Sie länger 
(5 Sekunden) auf die 
untere rechte Taste.

Drücken Sie nochmals 
5 Sekunden, wird der 
Notruf abgebrochen.

5 Sek.



Display-Einstellungen
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Wenn Sie Ihr Handgelenk drehen, um auf die Uhr zu sehen, kann es sein, dass 
das Display aufleuchtet und die Zeit anzeigt. Das wird als „Geste“ bezeichnet 
und kann von Zembro konfiguriert werden. Wenn nicht, können Sie auf gleich 
welche Taste drücken, um das Display aufleuchten zu lassen.

Das Display ist auf mittlere Helligkeit eingestellt. Notrufe lösen einen Piepton 
und ein brummendes Vibrieren aus.

Nachts – von 22 bis 8 Uhr – befindet sich ihre Uhr im Nachtmodus, damit sie 
Ihren Schlaf nicht stört. Das bedeutet, dass die Gestenfunktion nachts das 
Display nicht aufleuchten lässt, die Helligkeit gedämpft ist und Notrufe weder 
Ton noch Vibration auslösen.

Wenn Sie diese Einstellungen ändern möchten, wenden Sie sich bitte an den 
Zembro-Kundendienst.



SOS
STOP

So funktioniert der Notruf
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Ihr Gerät dient in erster Linie als Uhr, verfügt jedoch auch über eine sehr 
fortschrittliche Notruffunktion. 

Für einen Notruf drücken Sie die untere rechte Taste (mit einer Pfeilspitze auf 
dem Display markiert) längere Zeit (5 Sekunden). 

Die Anzeige wechselt von „Zembro“ auf „SOS“ und benachrichtigt sofort die 
von Ihnen angegebenen Notrufkontakte. 

Sie sehen ein blinkendes GPS-Symbol, während Ihre Uhr einen Satelliten 
sucht, um Ihren Notrufkontakten einen genauen Standort zu übermitteln. 

Wenn Sie sich fortbewegen, können Sie sich darauf verlassen, dass Ihre 
aktualisierte Position jede Minute an Ihre Kontaktpersonen gesendet wird, 
damit sie Sie schnellstmöglich finden.

Notruf-
anzeige GPS-Symbol

Für einen Notruf 
drücken Sie die untere 
rechte Taste

5 Sek.
16:57

SOS

16:57
SOS



So funktioniert der Notruf
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Die Uhr bleibt in Kontakt mit Ihren Indoor-Beacons, die mit Bedacht in Ihrer 
Wohnung platziert werden müssen (siehe unten). 

Wenn Sie sich aus der Reichweite Ihrer Beacons entfernen, schaltet Ihre Uhr 
automatisch um und holt sich Ihren Standort von GPS-Satelliten. 

Wenn Sie Ihre Sicherheitzone verlassen, die rund um Ihre Wohnung 
festgelegt worden ist., alarmiert und kontaktiert Ihre Uhr automatisch Ihre 
Betreuungspersonen und sendet ihnen Ihren Standort, der jede Minute 
aktualisiert wird. 

Wie Sie eine Sicherheitszone einrichten, finden Sie weiter unten.



So funktioniert der Notruf
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Bei einem Notruf können Ihre Kontaktpersonen Ihnen eine Nachricht senden, 
die auf dem Display erscheint. 

Mithilfe der Tasten können Sie mit „Ja“ oder „Nein“ antworten. 

Zum Abbrechen eines Notrufs drücken Sie einfach noch einmal 5 Sekunden 
lang die Notruftaste.

Hier drücken 
für „Ja“

Hier drücken 
für „Nein“

5 Sekunden drücken, 
um einen Notruf 
abzubrechen.

5 Sek.

SOS
STOP



Einen Beacon installieren
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Dank der Zembro-Beacons können Ihre Kontaktpersonen sehen, dass Sie zu 
Hause sind. Zembro-Beacons sind kleine batteriebetriebene Geräte, die ein 
schwaches Bluetooth-Signal aussenden, das harmlos ist, aber von der Uhr 
„gehört“ werden kann.

Dank der Zembro-Beacons können Ihre Kontaktpersonen sehen, dass Sie zu 
Hause sind.

ZEMBRO-BEACONS INSTALLIEREN

1. Wenn Sie nur einen Beacon haben, wählen Sie eine zentrale Stelle in Ihrer 
Wohnung oder eine Stelle in der Nähe der Räume, in denen Sie sich am 
meisten aufhalten.

2. Wenn Sie mehr als einen Beacon haben, wählen Sie die Stellen so, dass 
die Abdeckung über Ihr Haus verteilt ist. Achten Sie besonders darauf, 
dass die Abdeckung auf verschiedenen Stockwerken gewährleistet ist.

3. Wählen Sie für jeden Beacon einen erhöhten Standort, z. B. an einem 
Türrahmen oder auf einem Schrank, und reinigen Sie die Oberfläche. 
Wählen Sie eine Stelle, die mindestens 1,5 m hoch ist.

4. Kleben Sie zunächst die doppelseitigen Klebestreifen auf die Rückseite 
jedes Beacons, entfernen Sie dann den Abdeckstreifen und befestigen Sie 
den Beacon an der gewählten Stelle.



Sicherheitszone
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Zu Ihrer Wander Alert gehört eine Sicherheitszone. Falls Sie Gefahr laufen, 
sich zu verirren, können Sie damit rasch von Ihren vertrauten Kontaktpersonen 
gefunden werden.

Ihre Sicherheitszone ist ein Bereich außerhalb Ihrer Wohnung, in dem Sie 
sich frei bewegen können, aber wenn Sie sich weiter entfernen, werden Ihre 
Kontaktpersonen alarmiert und können Sie finden. Sie ist normalerweise auf 
eine Entfernung von 50 Metern rund um Ihre Wohnadresse eingestellt, kann 
aber auf jede beliebige Entfernung geändert werden. Teilen Sie dem Zembro-
Kundendienst einfach Ihre Wunschentfernung mit.

Wenn Sie diese Sicherheitszone verlassen, werden die von Ihnen benannten 
Betreuungs- oder Notfallkontaktpersonen benachrichtigt, denen angezeigt 
wird, wohin Sie sich bewegen, damit sie Sie finden und Ihnen helfen können.

Sie können den Zembro-Kundendienst bitten, die kleinstmögliche 
Sicherheitszone einzustellen, damit Ihr Gerät Ihre Betreuer benachrichtigt, 
sobald Sie sich außerhalb der Reichweite Ihrer Beacons befinden.

Sie können den Zembro-Kundendienst auch bitten, mehrere Sicherheitszonen 
einzurichten, wenn Sie zum Beispiel Familienmitglieder besuchen.



Einen Beacon installieren
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Beacons werden normalerweise bereits eingeschaltet versendet. 
Nach etwa zwei Jahren, sollten Sie die Batterie wechseln.  
 
BATTERIE WECHSELN:
• Schrauben Sie den Beacon auf.
• Entfernen Sie das kleine Schaumstoffteil, das die Batterie schützt.
• Drücken Sie dann die Knopfzellenbatterie mit einem kleinen Kunststoff- 

oder Holzwerkzeug (z. B. einem Zahnstocher) heraus.
• Ersetzen Sie die Knopfzellenbatterie durch eine neue desselben Typs: 

CR2477. 
• Dann setzen Sie das kleine Schaumstoffteil wieder ein.
• Schrauben Sie den Beacon zu und schalten Sie ihn ein. 

Drücken Sie nach 
dem Batteriewechsel 
auf diese Taste.

Zum Einschalten des Beacons drücken Sie die gleiche weiße Taste neben der 
Batterie. Eine blaue LED auf der Seite mit dem Zembro-Aufkleber leuchtet 
für einen langen Blitz auf. Der kann schwierig zu sehen sein. Drücken Sie die 
Taste besser in einem dunklen Umfeld. 

Diese Taste schaltet den Beacon auch aus. Beim Ausschalten blinkt die blaue 
LED viermal. Aber wir empfehlen Ihnen, Ihren Beacon dauern eingeschaltet 
zu lassen, weil das Ihren Kontaktpersonen hilft, Sie zu finden, wenn Sie die 
Notruftaste drücken. 



Aktualisierungen
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Gelegentlich kann Ihre Uhr Konfigurations-Updates von 
Zembro erhalten.

Sie sehen dann die Nachricht Updating Config auf dem 
Display. 

Das geschieht automatisch und dauert in der Regel 
weniger als eine Minute. Dann startet die Uhr von 
selbst neu.

Von Zeit zu Zeit kann es auch größere Updates geben, 
bei denen neue Software hochgeladen wird. 

Das geschieht nur beim Laden. Das kann mehrere 
Minuten dauern. Dabei zeigt die Uhr FOTA an. 

Lassen Sie Ihre Uhr auf der Ladestation liegen, wenn 
Sie das bemerken. Der Vorgang endet von allein und 
die Uhr startet wie üblich neu.



Netzverbindung
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Wenn Sie Ihre Uhr in einer Gegend mit schlechter 
Handyverbindung einschalten, sehen Sie die Anzeige 
„Connecting“ („Verbinden“). Sie verschwindet 
normalerweise nach einigen Minuten. Wenn nicht, 
wenden Sie sich bitte an den Zembro Kundendienst.

Manchmal wenn Sie sich in einer Gegend mit 
schlechter Handyverbindung befinden, und Ihre Uhr 
einschalten, sehen Sie die Anzeige „Connecting“ 
(„Verbinden“), was mehrere Minuten dauern kann. 
Falls diese Anzeige nicht verschwindet, können 
Sie versuchen, die Uhr zurückzusetzen: Legen Sie 
das Gerät auf seine Ladestation und drücken Sie 
gleichzeitig beide Tasten auf der rechten Seite fünf 
Sekunden lang. Dadurch startet die Uhr neu.

Wenn das jedes Mal geschieht, oder wenn Ihre Uhr 
sich nicht einschaltet, sollten Sie sich an den Zembro-
Kundendienst wenden. Es könnte nämlich sein, dass 
Sie in einer Gegend ohne Netzabdeckung leben.



Empfang eines Alarms
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Wenn Sie der Notfallkontakt einer Person sind, die eine Zembro-
Wander-Alert-Uhr trägt, beschreibt der folgende Abschnitt, wie Sie 
Notrufe empfangen und darauf reagieren können.

Sie erhalten eine SMS-Textmitteilung und eine E-Mail von Zembro, die 
Informationen zum Notruf und einen anklickbaren Link enthält. Wenn 
Sie auf diesen Link klicken, öffnet sich Ihr Telefon- oder PC-Browser 
und Sie gelangen auf eine Benachrichtigungsseite, auf der Sie die 
Details des Notrufs und den aktuellen Standort der Person finden, die 
den Notruf ausgelöst hat. Diese Notrufseite wird einmal pro Minute 
aktualisiert und zeigt die aktuelle Position der Person, wenn sie sich 
fortbewegt, solange die Batterie der Uhr nicht leer ist und die Uhr eine 
Netzverbindung hat.

Diese Benachrichtigungsseite gestattet Ihnen auch, den Notruf 
abzubrechen, aber das sollten Sie erst machen, wenn Sie sicher sind, 
dass sich jemand um die Person kümmert, die den Notruf abgesetzt 
hat.

Falls die Uhr entsprechend konfiguriert ist, können Sie auch einen 
Anruf auf Ihr Telefon erhalten, wenn der Träger der Wander-Alert-Uhr 
die Notruftaste drückt. Dieser Anruf liest Ihnen den Notruftext vor. 
Der Zweck dieser Funktion ist, zu gewährleisten, dass Sie Notrufe 
auch nachts empfangen, wenn Sie eine SMS oder E-Mail vielleicht 
nicht mitbekommen. Wir empfehlen Ihnen, den Notrufservice bei der 
ersten Verwendung einer neuen Zembro-Wander-Alert-Uhr zu testen 
und die Nummer, die Sie anruft und Ihnen eine SMS schickt, in Ihren 
Favoriten zu speichern. So ist sichergestellt, dass sie einen eventuell 
eingeschalteten „Nicht stören“- oder „Lautlos“-Modus (z. B während 
der Nacht) außer Kraft setzen kann. Einzelheiten dazu finden Sie in 
den Einstellungen Ihres Telefons.



Pflege Ihrer Uhr
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Die Zembro-Wander-Alert-Uhr ist vollkommen wasserdicht. 

Sie können Sie unter der Dusche oder beim Schwimmen tragen und mit 
üblichen Reinigungsmitteln putzen. Wir empfehlen dafür warmes Wasser und 
Spülmittel. 

Das Display besteht aus gehärtetem Glas, aber wir raten Ihnen, keine 
scheuernden Tücher zu verwenden.

Änderung Ihrer Kontaktnummern

Wenn Sie eine Kontaktperson ändern oder eine Kontaktnummer hinzufügen 
oder löschen möchten, wenden Sie sich bitte an den Zembro-Kundendienst.

Vielen Dank, dass Sie sich für die Zembro-Wander-Alert-Armbanduhr 
entschieden haben.  

 
Wir wünschen Ihnen viele sichere Jahre mithilfe des zuverlässigen Schutzes 

unserer Uhr.  
 

Zögern Sie nicht, unseren Kundendienst zu kontaktieren, wenn Sie Fragen 
oder Probleme haben. 

Sorgenfrei leben 
dank vernetzter Gesundheit und Sicherheit

zembro.com


