DZIEKUJEMY ZA ZAKUPY W NASZYM SKLEPIE. J O l I N M E

Jesli z jakiego$ powodu chciatabys$/chciatby$ dokona¢ zwrotu w ciggu 14 dni od daty otrzymania przesytki, prosimy postepuj wedtug ponizszych krokéw.

JAK DOKONAC ZWROTU?

1. Wypethnij formularz ponizej.
2. Spakuj starannie paczke i dotacz do niej paragon wraz z formularzem.
3. Odeslij paczke za posrednictwem kuriera lub Poczty Polskiej na adres:
JOY IN ME s.c.
ul. Kartowicza 18/1, 02-552, Warszawa
+48 534 247 216
Mozesz réwniez odnies¢ paczke osobiscie do naszego butiku na ul. Koszykowej 31 w Warszawie.
4. Zwrot pieniedzy. Jak tylko paczka dotrze do nas i zostanie sprawdzona, zwrécimy Ci pienigdze. Zwrot srodkéw zajmuje maksymalnie 14 dni i jest realizowany ta sama
metoda, ktéra zostata wybrana podczas sktadania zaméwienia.

FORMULARZ ZWROTU/REKLAMACIJI

IMIE I NAZWISKO E-MAIL

ADRES NR TELEFONU

NR ZAMOWIENIA (numer znajdziesz w mailu potwierdzajacym zakup)

POWOD ZWROTU/REKLAMACIJI (w sekcji ponizej, w kolumnie “POWOD ZWROTU”, wpisz numer odpowiadajacy Twojej sytuacii)

1. Produkt jest za maty. 5. Dostarczono mi inny produkt. 9. Produkt Zle lezy.
2. Produkt jest za duzy. 6. W moim zamdéwieniu brakuje produktow. 10. Inne (w tym przypadku sprecyzuj problem w sekcji
3. Produkt dotart do mnie uszkodzony. 7. Wyglad lub jakos¢ niezgodne z oczekiwaniami. “KOMENTARZ DODATKOWY").

4. Opoznienie w dostawie lub zmiana zdania. 8. Zamdwienie produktu w kilku rozmiarach w celu zmierzenia.

NAZWA TOWARU POWOD ZWROTU  ILOSC ROZMIAR

KOMENTARZ DODATKOWY

Reklamacji nie podlegajq uszkodzenia
mechaniczne lub powstate na skutek
nieprawidtowego uzytkowania produktu.

NUMER RACHUNKU BANKOWEGO (tylko dla reklamacji)

DATA PODPIS Masz pytania? Zeskanuj kod
QR i skontaktuj sie z nami!

sekcje ponizej wypetnia sprzedawca

NUMER PRODUKTU KWOTA BRUTTO




