
Retourenformular       

 
 

HAPPY PLACE ist ein Angebt von: 
Schuhwelt Alexandra Rowbotham e.K. | Sven-Kovacs-Straße 5, 79336 Herbolzheim  

tel. 07643 – 80039 0 | fax  07643 - 80039 22 | info@schuhemachenhappy.de 
 

USt-ID: DE 289 141 044 | Registergericht: Freiburg i. Br. HRA 703329 | Steuer-Nr. 05469 / 27014 
Sparkasse Freiburg: Kto.13295864 | BLZ 68050101 | IBAN: DE90 6805 0101 0013 2958 64 | BIC: FRSPDE66XXX 

 

 

Mit Sorgfalt und Liebe haben wir dein Päckchen gepackt und hoffen, dass es gut bei dir 
angekommen ist und dich deine Bestellung happy macht!  
 
Wenn du von deinem Widerrufsrecht Gebrauch machen willst, kannst du die Ware innerhalb von 
14 Tagen nach Erhalt an uns zurücksenden. Du hast dann die unmittelbaren Kosten der Rücksendung 
zu tragen und kannst für den Rückversand einen Versanddienst deiner Wahl verwenden. Bitte habe 
Verständnis dafür, dass wir keine „unfreien“ Rücksendungen annehmen können.  
 
Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache 
an unsere folgende Adresse: 
 
HAPPY PLACE by Schuhwelt 
Sven-Kovacs-Str. 5, 79336 Herbolzheim 
 
Bitte sende die Artikel in der Originalverpackung zurück und lege dieses Formular ausgefüllt bei. 
Ohne diese Angaben können wir keine Rückerstattung durchführen.  
 
Bitte bedenke auch, dass Retouren Kosten erzeugen und eine Belastung für die Umwelt darstellen.  
 
Du hast einen falschen oder beschädigten Artikel erhalten? Dann schreibe uns bitte zunächst eine 
Mail an hello@schuhemachenhappy.de bevor du den Artikel zurückschickst.  
 
Du möchtest einen Artikel umtauschen? Dann gib dafür bitte eine neue Bestellung auf und sende 
den nicht gewünschten Artikel wie oben beschrieben zurück. 
 
 

Name:   ____________________________ 

Bestellnummer:  ____________________________ 

Artikel:   ____________________________ 

Grund:   ____________________________ 


