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For FAQs and more information, please visit:
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@AnkerO�cial
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EN: Lifetime technical support
DE: Technischer Support für die 
Produktlebensdauer
ES: Asistencia técnica de por vida
FR: Assistance technique à vie
IT: Supporto tecnico per l'intero ciclo di vita
PT: Suporte técnico vitalício
RU: Техническая поддержка на весь срок 
эксплуатации
JP: テクニカルサポート | KO: 평생 기술 지원
CN: 终身技术支持 | TW: 永久技術支援

HE: תמיכה טכנית לכל החיים | AR: دعم تقني دائم

support@anker.com

(US) +1 (800) 988 7973 Mon - Fri 9:00am - 5:00pm (PT)
(UK) +44 (0) 1604 936200 Mon - Fri 6:00 - 11:00 (GMT)
(DE) +49 (0) 69 9579 7960 Mo - Fr 6:00 - 11:00
(日本 ) +81 03 4455 7823 月 - 金  9:00 - 17:00
( 中国 ) +86 400 0550 036 周一至周五 9:00 - 17:30

 Specifications
DE: Technische Daten | ES: Especificaciones 
FR: Spécifications techniques | IT: Specifiche | PT: Especificações
RU: Технические характеристики | JP:製品の仕様 | KO:사양
CN: 规格 | TW: 規格 | المواصفات :AR  | מפרט :HE 

   Input DC 12 / 24V

   Output 5V     2.4A / 9V     2A

  

EN: 18-month limited warranty *
DE: 18 Monate eingeschränkte Garantie*
ES: Garantía limitada de 18 meses*
FR: Garantie limitée de 18 mois*
IT: Garanzia limitata di 18 mesi*
PT: Garantia de até 18 meses
RU: Ограниченная гарантия на 18 месяцев
JP: 18ヶ月保証 | KO: 18개월 제한 보증
CN: 有限保修 18 个月 | TW: 18 個月有限保固

AR: ضمان محدود لمدة 18 شهرًا
HE: אחריות מוגבלת למשך 18 חודשים


