MARTIN
RUTTER

@ RUCKSENDEFORMULAR

Du willst Artikel aus Deiner Bestellung zurlicksenden? Dann fiille bitte dieses Formular aus
und lege es Deiner Ricksendung bei. Die Retoure muss an die folgende Adresse verschickt
werden:

Mina Merchandising GmbH
c/o Martin Riitter SHOP
Kronenweg 26

50389 Wesseling

Die Rucksendekosten tragt der Kaufer selbst. Wir bitten um Dein Verstandnis, dass wir
Artikel leider nicht umtauschen kénnen.

Name:

Bestellnummer: #

Bestelldatum:

Anmerkung:

Folgende Artikel sende ich zurlck:

Artikel Anzahl Grund*

a4

RiUcksendegrund*

Diese Angabe ist natirlich freiwillig, aber wir freuen uns Uber ein kurzes Feedback, um
unseren Service fortlaufend zu verbessern. Bitte trage die entsprechende Ziffer, laut
untenstehender Legende, in das Feld in der Tabelle ein.

.. . .. (3) *Gefallt (4) *Artikel nicht wie
*G *G
(1) *GroBe zu klein (2) *GréBe zu grofs insgesamt nicht beschrieben
(5) *Falscher Artikel  (6) *Defekter Artikel (8) *Farbe gefdllt

(7) *Stil gefallt nicht

geliefert (Reklamation) nicht

(9) *Andere:
(bitte beschreiben)

Bei Erhalt und nach Prifung der zuriickgesendeten Artikel erstatten wir Dir den
RlUcksendebetrag zuriick. Dies erfolgt GUber den Zahlungsanbieter, den Du beim Kauf
ausgewahlt hast.

Die Riickerstattung kann bis zu 5 Werktage in Anspruch nehmen.

Dein Martin Riitter SHOP Team _, 'q"



