Retourenformular

YWIMOTANANN

Ricksendeadresse: Imotana GmbH, Steinertsplatz 2, 97483 Eltmann, Deutschland

Bitte klicke dich durch unser Support Center um ein kostenloses Retourenlabel zu generieren: www.imotana.com/pages/support-center-2-0

Datum der Retoure:

IMO - Nr.

Adressdaten: Wie kénnen wir dich erreichen?
Name Telefon:

Vorname E-Mail:

StraRe, Nr.:

PLZ, Ort: Welchen Schuh spielst du aktuell?

Land: Welche GroRe hast du dabei in UK?

Retourengrund - Fit passt nicht: D

Links zu groR in mm zu klein in mm Rechts zu groR in mm zu klein in mm
Lange: Lange:
Breite: Breite:
Hohe: Hoéhe:

Beschreibung / Kommentar:

Retourengrund - Schuh defekt: D

Nach Erhalt deiner Retoure werden wir uns umgehend bei dir melden. Die Bearbeitung kann allerdings bis zu einer Woche dauern.

Du hast bei uns die "Perfect Fit" Garantie. Sollte dir der Schuh nicht passen, werden wir dir anhand deiner Angaben einen neuen fertigen.

Sollte der zweite Versuch wiederholt nicht passen, erstatten wir den Kaufpreis zu 100% zuriick.

Bereits auf dem Platz getragene Schuhe kénnen nicht erstattet werden! Bitte Gberpriife die Passform von zu Hause, bevor du sie spielst.

Fir Kritik, Anregungen und Verbessungsvorschldge sind sir sehr dankbar! Nur so kdnnen wir uns stetig verbessern.

Vielen Dank fiir dein Feedback!




