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UNIVERS MINERAL

L'ENERGIE DES PIERRES DU MONDE

BON DE RETOUR

Numéro de commande Nom Prénom Tél.mobile
Code retour Référence article Nom Article Echange /
Remboursement

CODE RETOUR

L'article que j'ai recu n’est pas le bon
Larticle livré est défectueux

J’ai commande le mauvais produit

Le produit ne répond pas a mes attentes
J’ai changé d’avis

Autre motif,

ok wWwNE

PréCiSEZ & o

Procédure de retour :

Merci de votre achat sur la boutique Univers Minéral
Vous disposez de 15 jours francs a compter de la livraison pour renvoyer vos produits.

Veuillez retourner la marchandise accompagnée de ce formulaire diment rempli.
Le colis est a renvoyer a la charge du client (sauf défectueux) a I'adresse suivante :
Univers Minéral Chez Supplyweb

Route de la Sablonniere

14980 ROTS

Dés réception de votre colis, le retour sera traité sous 5 jours maximum



