
ARTICLE(S) A RETOURNER 

ATTENTION: conformément à nos conditions générales de vente, vous avez jusqu’à 14 jours à 
compter de la date de livraison ou de retrait en point relais de votre colis pour nous retourner vos 
articles. Au-delà de ce délai, aucun article ne sera échangé ni remboursé.

FORMULAIRE DE RETOUR

° Nom du client:


° Adresse du client:


° Date de la commande:


° Numéro de la commande:


° Motif du retour:


	 ☐ Ne me plaît pas


	 ☐ La taille ne convient pas 

	 

	 ☐ Défaut (à préciser)……………………………………………………………….

	 ………………………………………………………………………………………..


Référence de l’article Taille Quantité
Echange ou 


Remboursement

(en avoir)

	 	 	 	 	 	 	 	 signature précédée de  
la mention lu et approuvé 

Formulaire à glisser dans le colis retour et à envoyer à l’adresse suivante:


HYPSO STORE

GRAND’PLACE 3


4280 HANNUT

BELGIQUE 



Annexe 2 

Livre VI du Code de droit économique 

MODELE DE FORMULAIRE DE RETRACTATION 

(Veuillez compléter et renvoyer le présent formulaire uniquement si vous souhaitez vous 
rétracter du contrat) 

A l’attention de: 

HYPSO STORE 

GRAND’PLACE 3 

4280 HANNUT / BELGIQUE 

TVA BE0734769060 

Mail: hypso.store@gmail.com 

— Je/Nous (*) vous notifie/notifions (*) par la présente ma/notre (*) rétractation du contrat 
portant sur la vente du bien (*)/pour la prestation de service (*) ci-dessous 

……………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

— Commandé le (*)/reçu le(*) …………………………………………………………………………………………. 

— Nom du (des) consommateur(s) …………………………………………………………………………………. 

— Adresse du (des) consommateur(s) …………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

— Date ………………………………………………………………………………… 

— Signature du (des) consommateur(s) 

(uniquement en cas de notification du présent formulaire sur papier) 

………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

(*) Biffez la mention inutile.

