
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

CAMPARI BENELUX SA – Conditions générales [Évènements] 

 
1. COORDONNÉES CAMPARI BENELUX SA 

 

CAMPARI BENELUX SA 

Rue aux Laines 68-72 

1000 Bruxelles 

0879.829.392  

RPM Bruxelles, division francophone 

 

Ci-après dénommée “Campari”. 

 
2. CHAMP D’APPLICATION 

 
2.1. Les présentes conditions générales (les « Conditions Générales ») s’appliquent à toute offre faite par 

Campari et à tout contrat conclu entre un détenteur d’un ticket et Campari via la plateforme de 

réservation en ligne (www.aperoldistrict.be) (la « Plateforme de Réservation »), où des tickets pour 

les évènements suivants peuvent être obtenus : 

 
- Aperol Open-Air, un évènement organisé par Campari en coopération avec BUTIK SRL et Conseil 

de la Musique de la Communauté Française Wallonie-Bruxelles ASBL, qui aura lieu le 21 juin 

2023 sur la Place Poelaert à Bruxelles dans le cadre de la Fête de la Musique 2023 (l’« Évènement 

Open-Air ») ; et  

 



 

- Aperol Rooftop, un évènement organisé par Campari en coopération avec BUTIK SRL et REGUS 

BELGIUM SA, qui aura lieu entre le 21 juin 2023 et le 2 juillet 2023 sur le toit-terrasse du bâtiment 

situé à Rue aux Laines 68-72, 1000 Bruxelles (l’« Évènement Rooftop ») (ensemble les 

« Évènements »). 

 
2.2. Les présentes Conditions Générales constituent donc les conditions d’utilisation de chaque ticket 

délivré par Campari. 

 

2.3. L’obtention de tickets pour les Évènements est réservé aux particuliers. Campari se réserve le droit de 

procéder (ou de faire procéder) à des contrôles d’identité à l’entrée des Évènements. 

 

2.4. Le détenteur d’un ticket peut prendre connaissance des présentes Conditions Générales en cliquant sur 

le lien figurant sur la Plateforme de Réservation ou sur l’écran de commande. En outre, au cours de la 

procédure de commande, le détenteur d’un ticket est explicitement invité à confirmer qu’il a lu les 

présentes Conditions Générales et qu’il les accepte sans réserve. 

 
3. PRIX ET PAIEMENT  

 

3.1. Un ticket pour l’Évènement Open-Air peut être obtenu en commandant une (1) consommation d’Aperol 

Spritz pour le prix de 8 Euros via la Plateforme de Réservation, qui sera offerte au détenteur du ticket 

à son arrivée à l’Évènement Open-Air. Un ticket pour l’Évènement Open-Air assure à son détenteur 

l’accès à l’Évènement Open-Air le 21 juin 2023 de 16h à 22h. 

 

3.2. Le prix d’un ticket pour l’Évènement Rooftop s’élève à 8 Euros et est payé au moment de la commande 

du ticket via la Plateforme de Réservation. Un ticket pour l’Évènement Rooftop donne à son détenteur 

l’accès à l’Évènement Rooftop uniquement et exclusivement, et strictement limité à la date et à l’heure 

indiquées sur le ticket. À son arrivée à l’Évènement Rooftop, le détenteur du ticket sera offert une (1) 

consommation gratuite d’Aperol Spritz et une (1) consommation gratuite planche d’apéritif. 

 
3.3. Les consommations commandées par le détenteur d’un ticket sur place en plus de la consommation 

mentionnée aux articles 3.1 et 3.2 seront facturées aux prix affichés et devront être payés sur place par 

le détenteur du ticket. 

 

4. ACCÈS 

 

4.1. L’Évènement Rooftop est exclusivement ouvert aux détenteurs d’un ticket pour cet Évènement. 

 
4.2. L’Évènement Open-Air est ouvert aux détenteurs d’un ticket pour cet Évènement. Dans la mesure où 

la capacité de l’Évènement Open-Air ne serait pas atteinte au moyen du système de pré-réservation 

décrit à l’article 3.1, cet Évènement est également ouvert aux personnes qui ne détiennent pas de ticket 

pour cet Évènement. 

 

4.3. Campari a le droit, sans obligation de rembourser le ticket, de refuser l’admission à un Évènement à (i) 

tout personne n’ayant pas atteint l’âge minimum de 18 ans, (ii) tout personne refusant de se conformer 

strictement et à tout moment aux instructions du personnel (de sécurité) présent, et (iii) toute personne 

n’ayant pas de ticket pour l’Évènement en question.  

 

4.4. Les places pour les Évènements sont limitées. Dans le cas où tous les tickets pour un Évènement ont 

déjà été vendus ou réservés avant les évènements respectifs, les acquéreurs potentiels ont la possibilité 

de s’inscrire sur une liste d’attente. Dans ce cas, ils seront informés au plus tard 36 heures avant le 



 

début (de la tranche horaire) de cet Évènement s’il est à nouveau possible d’obtenir des tickets pour cet 

Évènement. 

 

4.5. Le détenteur d’un ticket s’engage à suivre strictement et à tout moment les instructions du personnel 

(de sécurité) présent. Il accepte que s’il ne se conforme pas strictement à ces instructions, l’accès à 

l’Évènement peut lui être simplement refusé et il peut être expulsé de l’Évènement, sans qu’il ait droit 

au remboursement de son ticket. 

 
5. ANNULATION 

 
5.1. Le détenteur d’un ticket n’a pas le droit d’annuler la réservation de son ticket pour l’Évènement Open-

Air. 

 
5.2. Le détenteur d’un ticket a le droit d’annuler l’achat de son ticket pour l’Évènement Rooftop avec 

remboursement intégral de son achat, à condition que cette annulation ait lieu au moins 48 heures avant 

le début de la tranche horaire mentionnée sur ce ticket. Dans tous les autres cas, le détenteur d’un ticket 

n’a pas le droit d’annuler l’achat de son ticket pour l’Évènement Rooftop. 

 

5.3. Campari se réserve le droit d’annuler unilatéralement un Évènement, en tout ou en partie. Dans ce cas, 

en ce qui concerne l’Évènement Rooftop, le prix du ticket mentionné à l’article 3.2 sera remboursé aux 

détenteurs de tickets concernés conformément aux modalités de remboursement indiquées sur la 

Plateforme de Réservation et sous la responsabilité du propriétaire de la Plateforme de Réservation, et 

ce remboursement constituera la seule et dernière compensation du détenteur du ticket qui libère 

entièrement et irrévocablement Campari. En cas d’annulation de l’Évènement Open-Air, le ticket sera 

perdu de plein droit, et le prix mentionné à l’article 3.1 pour la consommation d’Aperol Spritz lié au 

ticket sera remboursé au détenteur du ticket conformément aux modalités de remboursement indiquées 

sur la Plateforme de Réservation et sous la responsabilité du propriétaire de la Plateforme de 

Réservation, et ce remboursement constituera la seule et dernière compensation du détenteur du ticket 

qui libère entièrement et irrévocablement Campari. 

 

5.4. Campari se réserve le droit de mettre fin unilatéralement à un Évènement, en tout ou en partie, avant 

son terme si les circonstances, telles que les conditions météorologiques, la situation en matière de 

sécurité ou un ordre d’une agence gouvernementale, l’exigent. Dans ce cas, en ce qui concerne 

l’Évènement Rooftop, le prix du ticket mentionné à l’article 3.2 sera remboursé aux détenteurs de 

tickets concernés qui démontrent qu’ils n’ont pas encore reçu la consommation gratuite d’Aperol Spritz 

et la consommation gratuite planche d’apéritif visée à l’article 3.2. En ce qui concerne l’Évènement 

Open-Air, le prix mentionné à l’article 3.1 pour la consommation d’Aperol Spritz lié au ticket sera 

remboursé aux détenteurs de tickets concernés qui démontrent qu’ils n’ont pas encore reçu cette 

consommation d’Aperol Spritz. Tout remboursement aura lieu conformément aux modalités de 

remboursement indiquées sur la Plateforme de Réservation et sous la responsabilité du propriétaire de 

la Plateforme de Réservation, et ce remboursement constituera la seule et dernière compensation du 

détenteur du ticket qui libère entièrement et irrévocablement Campari.  

 
6. RESPONSABILITÉ 

 
6.1. Campari ne sera responsable envers le détenteur d’un ticket contractuellement ou 

extracontractuellement que des fautes graves ou intentionnelles qui lui sont imputables dans l’exécution 

de ses services et indemnisera le détenteur d’un ticket dans la mesure nécessaire pour les dommages 

qui en sont la conséquence directe. Campari ne peut en aucun cas être tenue contractuellement ou 

extracontractuellement responsable des dommages indirects, y compris, mais sans s’y limiter, les 



 

dommages consécutifs, le manque à gagner, la perte d’opportunités et les dommages à des tiers, même 

si elle a été informée à l’avance du risque de tels dommages. 

 
6.2. Campari n’est ni contractuellement ni extracontractuellement responsable des engagements ou des 

fautes (extra)contractuelles de ses partenaires, y compris BUTIK SRL, qui entraînent des dommages 

directs ou indirects. Le détenteur d’un ticket ne pourra s’adresser qu’à ces partenaires pour un recours. 

 
7. DIVERSES DISPOSITIONS 

 
7.1. Si une ou plusieurs dispositions des présentes Conditions Générales sont déclarées nulles, cette nullité 

n’affectera pas les autres dispositions des Conditions Générales, ni le contrat dans son ensemble. La 

(les) disposition(s) concernée(s) est (sont) alors réputée(s) remplacée(s) de plein droit par une (des) 

disposition(s) aussi proche(s) que possible du contenu de la (des) disposition(s) nulle(s). Si cela s’avère 

impossible et/ou si les Conditions Générales ou le contrat sont dénaturés par la nullité, le contrat cessera 

d’exister et toute indemnisation du détenteur d’un ticket sera strictement limitée au remboursement 

conformément à l’article 5.3. Les articles 5.3, 6, 7.2, 7.3 et 7.4 survivront à la dissolution du contrat. 

 
7.2. Les présentes Conditions Générales ont été rédigées en français, en néerlandais et en anglais. En cas de 

contradiction entre ces versions, la version française prévaut.  

 

7.3. La relation contractuelle et les présentes Conditions Générales entre Campari et le détenteur d’un ticket 

sont régie exclusivement par le droit belge. 

 
7.4. Tout litige entre Campari et un détenteur d’un ticket sera porté exclusivement devant les tribunaux de 

Bruxelles, division francophone. 

 


