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KVKK KIiSISELVERiI SAKLAMAVE iIMHA POLITiKASI

1. BOLUM: IMHA POLITIKASI' NIN NiTELIiGi

1.1. GIRIS

Isbu imha politikas1 HM IC VE DIS TIC. REKL. ORG. TUR. A.S. (“SHOPIGO”) olarak veri
sorumlusu sifatryla elimizde bulundurdugumuz kisisel verilerin 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu ve sair mevzuati uyarinca kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim
hale getirilmesine iliskin SHOPIGO tarafindan uygulanacak usul ve esaslarin belirlenmesi amaciyla
hazirlanmagtir.

Bu kapsamda, calisanlarimizin, ¢alisan adaylarimizin, miisterilerimizin ve herhangi bir nedenle
SHOPIGO nezdinde kisisel verisi bulunan tiim gercek kisilerin kisisel verileri Kisisel Verilerin
Islenmesi ve Korunmas1 Politikas1 ve isbu Kisisel Veri Saklama ve imha Politikas:1 cergevesinde
kanunlara uygun olarak yonetilmektedir.

2. BOLUM: KAPSAM

2.1. Bu Politika SHOPIGO’da gérev yapmakta olan ¢alisanlarin, ¢alisan adaylarinin, ziyaretgilerin,
isbirligi icerisinde oldugumuz tigiincii kisileri ve tigiincii kisilerin ¢alisanlarinin tamamen veya kismen
otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin pargast olmak kaydiyla otomatik olmayan
yollarla islenen kisisel verilerine ve bu verilerin saklanmasina ve imhasina iligkindir.

3. BOLUM: TANIMLAR

Kanun/KVKK: Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu

Kurul/Kurum: Kisisel Verileri Koruma Kurulu/Kisisel
Verileri Koruma Kurumu

Kisisel Veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek
kisiye iligkin her tiirlii bilgidir.

Anonim haile getirme: Kisisel verilerin, bagka verilerle

eslestirilerek dahi hicbir surette kimligi

belirli veya belirlenebilir bir gergek

kisiyle iligkilendirilemeyecek hale getirilmesi.
Kisisel Verilerin Silinmesi: Kisisel verilerin silinmesi; kisisel verilerin
[lgili Kullanicilar igin higbir sekilde
erisilemez ve tekrar kullanilamaz

hale getirilmesi.

Kisisel Verilerin Yok Edilmesi: Kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan

hicbir sekilde erisilemez, geri getirilemez ve
tekrar kullanilamaz hale getirilmesi iglemi.

Kisisel Verilerin Imha Edilmesi: Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi
veya anonim hale getirilmesi.
Kisisel Verilerin Islenmesi: Kisisel verilerin tamamen veya kismen

otomatik olan ya da herhangi bir veri
kayit sisteminin pargasi olmak
kaydiyla otomatik olmayan yollarla
elde edilmesi,

kaydedilmesi, depolanmasi,
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muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden
diizenlenmesi, agiklanmasi,

aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir
héle getirilmesi, siniflandiriimasi

ya da kullanilmasinin engellenmesi gibi
veriler lizerinde gerceklestirilen

her tiirlii islem.

Tlgili Kisi: 6698 Sayil1 Kisisel Verilerin

Korunmasi Kanunu'nda tanimlanan kisisel
Veri sahipleri

Tlgili Kullanicilar: Verilerin teknik olarak depolanmasi,
korunmasi ve yedeklenmesinden sorumlu
olan kisi ya da birim hari¢ olmak

tizere veri sorumlusu organizasyonu
icerisinde veya veri sorumlusundan aldigi
yetki ve talimat dogrultusunda kisisel verileri
isleyen kisiler

4. BOLUM: ORTAMLAR VE GUVENLIK TEDBIiRLERI

4.1. KiSISEL VERILERIN SAKLANDIGI ORTAMLAR

SHOPIGO nezdinde saklanan kisisel veriler, ilgili verinin niteli§ine ve hukuki yiikiimliiliiklerimize
uygun bir kayit ortaminda tutulur.

Kisisel verilerin saklanmasi i¢in kullanilan kayit ortamlar1 genel itibariyle asagida sayilanlardir.
Ancak, bir kisim veriler sahip olduklar1 6zel nitelikler ya da hukuki ytlikiimliiliikklerimiz nedeniyle
burada gosterilen ortamlardan farkli bir ortamda tutulabilir. SHOPIGO her halde veri sorumlusu
sifatiyla hareket etmekte ve kisisel verileri Kanun’a, Kisisel Verilerin Islenmesi ve Korunmasi
Politikasi’'na ve isbu Kisisel Veri Saklama ve Imha Politikasi’na uygun olarak islemek ve
korumaktadir.

Verilerin kagit ya da mikrofilmler iizerine basilarak tutuldugu

a) Matbu ortamlar ortamlardir.

SHOPIGO biinyesinde yer alan sunucular, sabit ya da tasinabilir diskler,

b) Yerel djjital ortamlar optik diskler gibi sair dijital ortamlardir.

SHOPIGO’ nun kullaniminda olan, kriptografik yontemlerle sifrelenmis

¢) Bulut ortamlar internet tabanl sistemlerin kullanildig1 ortamlardir.

4.2. ORTAMLARIN GUVENLIGININ SAGLANMASI

SHOPIGO, kisisel verilerin giivenli bir sekilde saklanmasi ile hukuka aykir1 olarak islenmesi ve
erigilmesinin 6nlenmesi i¢in ilgili kisisel veri ile tutuldugu ortamin niteliklerine uygun olarak gerekli
tiim teknik ve idari tedbirleri almaktadir.
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Isbu tedbirler, bunlarla kisith olmamak {izere, ilgili kisisel verinin ve tutuldugu ortamin niteligine

uygun diistiigii 6l¢iide asagidaki idari ve teknik tedbirleri kapsar.
4.2.1. Teknik Tedbirler

SHOPIGO, kisisel verilerin saklandig1 tiim ortamlarin ilgili verinin ve verinin tutuldugu ortamin
niteliklerine uygun olarak agagidaki teknik tedbirleri almaktadir:

e Kisisel verilerin tutuldugu ortamlarda yalnizca teknolojik gelismelere uygun giincel ve
giivenli sistemler kullanilmaktadir.

o Kisisel verilerin tutuldugu ortamlara veriye erisim kisitlanarak yalnizca yetkili kisilerin,
kisisel verinin saklanma amaci ile sinirli olarak bu verilere erismesine izin verilmekte ve tim
erisimler kayit altina alinmaktadir.

« SHOPIGO biinyesinde kisisel verilerin tutuldugu ortamlarin giivenligini saglamak iizere
yeterli teknik personel bulundurmaktadir.

4.2.2. idari Tedbirler

SHOPIGO, kisisel verilerin saklandig1 tiim ortamlarim ilgili verinin ve verinin tutuldugu ortamin

niteliklerine uygun olarak agagidaki idari tedbirleri almaktadir:

e Kisisel verilere erisimi olan tiim SHOPIGO calisanlarinin bilgi giivenligi, kisisel veriler ve
0zel hayatin gizliligi konularinda farkindaliklarinin artirilmasi ve bilinglendirilmesi igin

caligmalar yapilmaktadir.

o Bilgi giivenligi, 6zel hayatin gizliligi ve kisisel verilerin korunmas1 alanindaki gelismeleri
takip etmek ve gerekli aksiyonlar1 almak iizere hukuki ve teknik danigmanlik hizmeti
alinmaktadir.

o Kisisel verilerin teknik ya da hukuki gereklilikler nedeniyle iiciincii kisilere aktarilmasi
halinde ilgili tgilincli kisilerle kisisel verilerin korunmasi amaciyla protokoller
imzalanmakta, ilgili iiclincii kisilerin bu protokollerdeki yiikiimliiliklerine uymasi igin
gerekli tim 6zen gosterilmektedir.

5. BOLUM: KIiSIiSEL VERILERIN iMHASI

5.1. SAKLAMA VE iMHA NEDENLERI

5.1.1. Saklama Nedenleri

SHOPIGO biinyesinde tutulan kisisel veriler Kanun ve Kisisel Veriler Politikamiz (ilgili politikaya
“www.shopigo.com” adresinden ulasabilirsiniz) uyarinca, burada belirtilen amag¢ ve nedenlerle
saklanmaktadir.

5.1.2. imha Nedenleri

SHOPIGO biinyesinde bulunan kisisel veriler ilgili kisinin talebi halinde ya da Kanun’un 5°nci ve
6’nc1 maddelerinde sayilan nedenlerin ortadan kalkmasi halinde resen isbu imha politikasi
uyarinca silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

SHOPIGO tarafindan kullanilmasi zorunlu olan kisisel veriler silinmez, zorunluluk arz etmeyen
kisisel veriler ise veri imha siirelerine gore silinir, saklanmaz. Kisisel verisi islenen ilgili kisi
basvuru formu ile kisisel verisinin imha edilmesini talep eder ise SHOPIGO tarafindan ilgili veri
silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.
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Kanun’un 5’nci ve 6’nc1 maddelerinde sayilan nedenler asagidakilerden ibarettir:

1. Kanunlarda agik¢a 6dngoriilmesi.

2. Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina
hukuki gegerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir bagkasinin hayati1 veya beden
biitiinliigiiniin korunmasi i¢in zorunlu olmasi.

3. Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
sO0zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi.

Nank

Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiligiinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi.
Ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmas.

Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri iglemenin zorunlu olmasi.
Ilgili kisinin temel hak ve zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun

mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi.

5.2. IMHA YONTEMLERI

SHOPIGO, Kanuna ve sair mevzuati ile Kisisel Verilerin Islenmesi ve Korunmasi Politikasina
uygun olarak sakladigi kisisel verileri, verilerin islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi
halinde ilgili kisinin talebi dogrultusunda ya da isbu Kisisel Veri Saklama ve Imha Politikasinda
belirtilen siireler i¢inde re’sen siler, yok eder veya anonim hale getirir.

5.2.1. Yok Etme Yontemleri

Matbu Ortamda Tutulan Kisisel Veriler icin Yok Etme Yontemleri

Fiziksel yok etme

Matbu ortamda tutulan belgeler evrak imha makineleri ile tekrar bir
araya getirilemeyecek sekilde yok edilir.

Yerel Dijital Ortamda Tutulan Kisisel Veriler icin Yok Etme Yontemleri

Fiziksel yok etme

Kisisel veri barindiran optik ve manyetik medyanin eritilmesi,
yakilmasi veya toz haline getirilmesi gibi fiziksel olarak yok edilmesi
islemidir. Optik veya manyetik medyay1 eritmek, yakmak, toz haline
getirmek gibi islemlerle verilerin erisilmez kilinmasi saglanir.

Uzerine yazma

Manyetik medya ve yeniden yazilabilir optik medya iizerine en az
yedi kez 0 ve 1’lerden olusan rastgele veriler yazilarak eski verinin
okunmasinin ve kurtarilmasinin oniine gegilir.

Bulut Ortamda Tutulan Kisisel Veriler icin Yok Etme Yéntemleri

Yazilimdan giivenli olarak
silme

Bulut ortamda tutulan kisisel veriler bir daha kurtarilamayacak sekilde
dijital komutla silinir ve bulut bilisim hizmet iliskisi sona erdiginde
kisisel wverileri kullanilir hale getirmek icin gerekli sifreleme
anahtarlarinin tiim kopyalar1 yok edilir. Bu sekilde silinen verilere

5.2.2. Anonimlestirme Yontemleri

Anonimlestirme, kisisel verilerin baska verilerle eslestirilerek dahi hi¢cbir surette kimligi belirli
veya belirlenebilir bir gergek kisiyle iligkilendirilemeyecek hale getirilmesidir.
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SHOPIGO, kisisel verilerin anonim hale getirilmesi icin ilgili verinin niteligine gore bu sayilan
anonimlestirme yontemlerinden bir ya da birkacini kullanir.

5.3. SAKLAMA VE iMHA SURELERI

5.3.1 . SAKLAMA SURELERI

5.3.1. Saklama Siireleri

Mevzuat uyarinca daha uzun bir siire diizenlenmis olmasi ya da mevzuat uyarinca zamanasimi,
hak diisiiriicii siire, saklama siireleri vb. i¢in daha uzun bir siire 6ngoriilmiis olmas1 halinde, mevzuat
hiikiimlerindeki siireler azami saklama siiresi olarak kabul edilir.

5.3.2. imbha Siireleri

SHOPIGO, Kanun, ilgili mevzuat, Kisisel Verilerin islenmesi ve Korunmasi Politikas1 ve isbu
Kisisel Verileri Saklama ve Imha Politikas1 uyarinca sorumlu oldugu kisisel verileri silme, yok etme
veya anonim hale getirme yiikiimliiligiiniin ortaya ¢iktig1 tarihi takip eden ilk periyodik imha
isleminde, kisisel verileri siler, yok eder veya anonim hale getirir.

Ilgili kisi, Kanunun 13’ncii maddesine istinaden SHOPIGO’ya basvurarak kendisine ait kisisel
verilerin silinmesini veya yok edilmesini talep ettiginde;

1. Kisisel verileri isleme sartlarmin tamam ortadan kalkmigsa; SHOPIGO talebe konu kisisel
verileri talebi aldig1 giinden itibaren 30 (otuz) giin i¢inde gerekcesini agiklayarak uygun imha
yontemi ile siler, yok eder veya anonim hale getirir. SHOPIGO’nun talebi almis sayilmast igin
ilgili kisinin talebini Kisisel Verilerin Islenmesi ve Korunmasi Politikasina uygun olarak
yapmus olmasi gerekir. SHOPIGO, her halde yapilan islemle ilgili ilgili kisiye bilgi verir.

2. Kisisel verileri isleme sartlarinin tamam ortadan kalkmamussa, bu talep SHOPIGO tarafindan
Kanunun 13’ncii maddesinin ii¢lincii fikrasi uyarinca gerekgesi aciklanarak reddedilebilir ve
ret cevabu ilgili kisiye en ge¢ otuz giin i¢cinde yazili olarak ya da elektronik ortamda bildirilir.

5.4. PERIiYODIK IMHA

Kanunda yer alan kisisel verilerin islenme sartlarinin tamaminin ortadan kalkmasi durumunda;
SHOPIGO isleme sartlar1 ortadan kalkmis olan kisisel verileri isbu Kisisel Verileri Saklama ve imha
Politikasinda belirtilen ve tekrar eden araliklarla re’sen gergeklestirilecek bir islemle siler, yok eder
veya anonim hale getirir.

Periyodik imha siire¢leri ilk kez 01.01.2020 tarihinde baslar ve her 6 (alt1) ayda bir tekrar eder.

6. BOLUM: GUNCELLEME VE UYUM

SHOPIGO, Kanunda yapilan degisiklikler nedeniyle, Kurum Kkararlari uyarinca ya da
sektordeki ya da bilisim alanindaki gelismeler dogrultusunda Kisisel Verilerin Islenmesi ve
Korunmasi Politikasinda ya da isbu Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasinda degisiklik yapma
hakkini sakli tutar.isbu Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasinda yapilan degisiklikler derhal metne
islenir ve degisikliklere iligskin agiklamalar politikanin sonunda agiklanir.



