
경기도 광주시 문형동 236-7, 노블앤컴퍼니
TEL 070-4746-7950  www.sennheiser-hearing.com

고 객 명 전 화 번 호

택배 접수 주소(수리 완료 후 제품 발송지) E-mail

모 델 명 구 입 일 자

서비스 접수 번호(RMA)                                                      구 입 처

*https://spares.sennheiser-hearing.com/ 로 접수한 경우 접수 번호를 입력해주세요.

※보증 기간인 경우, 신청서와 구매 날짜 / 판매 상호 / 구매 가격 / 제품명 및 색상이 확인되는 내역서를 같이 발송 바랍니다.

※ 젠하이저 A/S는 100% 택배로 진행되며, 내방시 접수 응대가 불가합니다.

※택배 과정 혹은 고객의 포장 부주의로 인한 제품 파손에 대해 손해배생의 책임을 지지 않습니다.

※개인 악세사리는 모두 제거 후 접수 바랍니다.

Sonova Consumer Hearing GmbH 

● 고장 증상

서비스 신청서
Repair and Service Request Form

●  고객 정보

●  제품 정보


