NORT£2020 95620

Designagdo do projeto |
Cddigo do projeto |
Objetivo principal |
Regido de intervencéo |
Entidade beneficiaria |

Data de aprovacdo | 21-02-2016

Data de inicio | 21-09-2015

Data de conclusdo | 20-09-2018

Custo total elegivel | 392.577,12 EUR

Apoio financeiro da Unido Europeia | FEDER — 176.659,70 EUR
Apoio financeiro publico nacional/regional | 0 EUR

Objetivos, atividades e resultados esperados

Os objetivos focaram-se no aumento da quota de mercado nos
paises onde atua, estreitar a relagdo comercial de distribuidores e
acentuar a presenga nos mercados externos, nomeadamente em
feiras da especialidade e alcangar um nivel de exportagdo de 85,89%
aumentando em aproximadamente 2,11% o peso do mercado
externo no volume de negdcio (de 83,78% para 85,89%), reforgando
a presenga nos mercados onde atua e pretendendo entrar em novos
mercados (Poldnia, Paises Baixos, Itdlia, Mogambique, México e
Russia).
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PROGRAMA OPERACIONAL REGIONAL DO NCRTE ‘

Objetivos, atividades e resultados atingidos

Foram implementados processos comerciais inovadores, permitindo a AJP abordar
diretamente prospetos com muito maior precisdo e em contextos especificamente
planeados para o efeito. Isto refletiu-se na consecugdo de vendas de forma mais eficiente e
ajustada as particularidades de cada distribuidor e cliente final.

O projeto permitiu igualmente a AJP reformular a sua estrutura organizacional mediante a
autonomizagdo de um departamento de Marketing, cuja especializagdo funcional
favoreceu as mais-valias proporcionadas pela empresa em todos os processos de interagdo
e gestdo da carteira de clientes.

Salientam-se as seguintes metas projetadas em sede de candidatura:

- Volume de Vendas: A AJP pretendia crescer no Volume de Negdcios, preservando o
carater exportador da empresa. Tal objetivo foi alcangado, com as Vendas a aumentarem
17,5% relativamente ao ano pré-projeto.

- Exportag0es: Realga-se um crescimento do valor absoluto das Exportagdes, que em 2019
representaram um Volume de Negdcios 5% superior ao do ano pré-projeto. O projeto
permitiu a consolidagdo de mercados de referéncia, como Espanha, a Franca ou a Republica
Checa, bem como a diversificagdo dos seus mercados-alvo, criando novos alicerces na
Poldnia, Italia, Holanda e Suiga, alguns dos quais ndo faziam parte das previsdes.

- Recursos Humanos: Conforme previsto, foram contratados dois novos recursos humanos,
com formag&do em Engenharia Mecénica e em Marketing/Design, para assumir os processos
comerciais da empresa nos dominios do apoio pds-venda e do design.

- Postos de Trabalho: O projeto alavancou o crescimento ao nivel da forga laboral,
expandindo em dois o nimero de colaboradores da empresa.
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