
 

RAPPEL PRODUIT  
 

OBJET :  Rappel PRODUIT – BOISSON ISOTONIQUE PRÊTE À BOIRE ISO ORANGE 500ML   – DECATHLON DÉMARCHE QUALITÉ 
 
Chère Cliente, cher Client,   

 
Vous nous avez accordé votre confiance en achetant ce produit et nous vous en remercions.  

 
Nous avons détecté une altération organoleptique sur un de nos produits.  Il s’agit de la présence potentielle d’une 
altération du goût et de l’odeur (vinaigre) rendant le produit impropre à la consommation. 
Par mesure de précaution, nous avons décidé de procéder au rappel du lot suivant :  

Nom du produit 
BOISSON ISOTONIQUE 

PRÊTE À BOIRE ISO 

ORANGE 500ML  

Marque du produit APTONIA 

Code barre 3583787609163 et 

3583787609217 

Lot concerné  03/02/2023 

Date d’expiration du 
produit 

03/02/2023          

Ou trouver le 
numéro de lot et la 
date d’expiration ? 

 

 

 

 

 

 

Vous avez acheté ce produit entre le 12/08/2022 et le 30/09/2022 inclus, vous êtes donc potentiellement concernés par 

cette campagne de rappel et une action de votre part est nécessaire. 

Nous vous demandons de procéder à la vérification du numéro de lot présent sur votre produit et de le comparer au lot présent 
dans le tableau ci-dessus. 
 

Si vous possédez ce lot, merci de ne pas consommer ce produit et de le ramener dans le 
magasin de votre choix pour un remboursement (même si le produit est entamé) 

Pour toutes informations complémentaires, nous vous invitons à contacter notre centre de relation client qui répondra 
à toutes vos questions. 
 

Au 0262 33 10 30 (numéro gratuit) ouvert du lundi au samedi de 08h30 à 19h30 
 

L’équipe Decathlon Réunion vous remercie de votre compréhension et vous prie de bien vouloir l’excuser pour la 
gêne occasionnée. 

 


