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1.0 Pengenalan

e-Operasi merupakan salah satu modul bagi Sistem Pengurusan Sekolah (SPS),
Kementerian Pendidikan Malaysia (KPM) di bawah Pengurusan Guru. Modul ini dibangunkan
oleh Bahagian Pengurusan Maklumat (BPM), KPM dan diseliakan oleh Bahagian Pengurusan
Sekolah Harian (BPSH), Bahagian Pengurusan Sumber Manusia (BPSM), dan Sektor Operasi
Pendidikan (SOP) KPM.

Modul ini melibatkan pengurusan data berkaitan guru dan bukan guru yang melibatkan
beberapa kategori pengguna iaitu pentadbir sistem (pengurusan KPM di peringkat Bahagian,
Negeri, Daerah, dan Sekolah), dan pengguna (guru dan bukan guru).

2.0 Kategori Pengguna
Sasaran pengguna utama modul ini ialah pentadbir sistem (pengurusan KPM di peringkat
Bahagian, Negeri, Daerah, dan Sekolah), dan pengguna (guru dan bukan guru). Perincian
adalah seperti berikut:

2.1 Pengguna
2.1.1 Hanya pengguna yang telah DIDAFTARKAN oleh Pentabir Sistem sahaja
dibenarkan untuk mendaftar dan menggunakan modul ini, dan;

2.2 Pentadbir Sistem
2.1.1 Hanya pentadbir sistem yang telah DILANTIK oleh KPM sahaja dibenarkan
untuk menggunakan modul ini mengikut peranan yang telah ditetapkan.

3.0 URL dan Pelayar (Browser)
URL bagi e-Operasi ialah https://eoperasi.moe.gov.my
Paparan terbaik menggunakan pelayar (browser) Internet Explorer (IE) 7 ke atas, Mozilla
Firefox 3.0.18 ke atas, atau Chrome dengan paparan 1024 x 768.

4.0 Penyataan Penafian
PENAFIAN: Pengguna aplikasi web bertanggungjawab untuk merahsiakan pengenalan identiti
pengguna masing-masing. Kementerian Pendidikan Malaysia tidak bertanggungjawab kepada
sebarang masalah yang timbul akibat pencerobohan pengenalan identiti pengguna dan
kecuaian disebabkan oleh pihak pengguna.
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5.0 Antara Muka e-Operasi

5.1 Laman Utama e-Operasi
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guru bersara mengikut tahun & opsyen

STATISTIK

Log Masuk

Paparan
<— Mesej Ralat

Sistem.

P astikgn Anda Telah Mendaftar Masuk Untuk Menggunakg

PAUTAN SEGERA NGUMUMAN

Katalaluan :

SR R B S S NSRS A
hendaklah diletak sebagai\Guru
A Pemulihan Khas NKRA malakala
kedudukan pekhidmatan dilefaldan
Berkhidmat Di Sekolah. Perjdwatan

Pendaftaran Pengguna Baru/ Pengguna bagi Gury Pemulihan Khas N | Pengumuman
adalah di PPD dantidak dikir:

Mo, KP

-
mengisi perjawatan di sekolal L
Pihak sekolah hendaklah memaptikan
semua maklumat dikemaskini.

Surat Siaran

LupT testertetors
Tukar Kata Laluan
Pendaftaran Pengguna

Sekian, harap maklum untuk ti
masing-masing.
Terima kasih.

kiranya p guna tidak p i perisian
berikut, boleh muat turun pada pautan di / MAKLUMAN
bawah. UNTUK SEMUA SEKOLAH RENDAH

YANG MENAWAR

e - Bantuan
e

Bilangan Pengguna Semasa : 161

Hakcipta

Untuk sebarang pertanyaar{dan masalah berkenaan sistem aplikasi sila emelfkepada : Pentadbir Sistem

Hakeipta Terpelihara @ 2007. ian Pendidikan Ml PENAFIAN: Pengguna aplikasi web b
masing. ian Pendidikan Ml
encerobohan pengenalan identiti pan:

untuk hsiakan p lan identiti masing-
b kepada seb masalah yang timbul akibat
oleh pihak pengag

5.1.1 Laman utama e-Operasi memaparkan beberapa maklumat penting iaitu
Pengumuman, Log Masuk, Bantuan, Paparan Ralat, Hakcipta dan Penafian.
Pengguna boleh memperoleh maklumat terkini dari ruangan pengumuman dan
Log Masuk ke e-Operasi dengan memasukkan LoginID, Kata laluan, dan No. KP
yang telah didaftarkan.

5.1.2 Paparan mesej ralat bertujuan memaklumkan pengguna sekiranya butiran
yang dimasukkan di Log Masuk tidak tepat.

5.1.3 Bantuan yang disediakan di e-Operasi adalah berkaitan lupa kata laluan, tukar
kata laluan, dan pendaftaran pengguna.
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5.2 Pendaftaran Pengguna

] Pendaftaran Pengguna Ba Pengguna
LOG MASUK M
LoginID \
Katalaluan Merme . || |
Mo KP Mo Kad Pengenalan 3 { cth:790909099090 )
Lagin Mo, Gaji
Lupa Eata Laluan 1D Pengguna 5 (8 -12 aksara ) Ruangan
Tukar Kata Laluan Kata Laluan . \ .. .
Pendaftaran Pengquna (’ Wallb dllSl
Pengesahan Kata Laluan
[ Laman Utama 1 Eme : { cthikpm@moe.gov.my)
Tarikh Lahir g { hh/bb/ttt 3
Soalan Keselamatan : | Sila Masukkan Soalan Keselamatan v
Jawapan
*Mandatori - semua medan wajib diisi dengan lengkap. /
| sMPan | | MENU UTAMS, |

5.2.1 Pengguna perlu mengisi ruangan ini dengan teliti supaya tiada masalah ketika
log masuk ke sistem. Pastikan semua butiran adalah betul dan tepat terutama
Nama, No. KP, No. Gaji, dan Emel. Kata laluan, soalan keselamatan dan jawapan
perlu diingat oleh pengguna kerana medan ini diperlukan jika hendak menukar
kata laluan.

5.2.2 Klik butang SIMPAN untuk proses pendaftaran. Pengguna boleh terus ke
ruangan LOG MASUK untuk menggunakan sistem dan butiran pendaftaran
dihantar ke alamat emel yang telah diisi.
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5.3 Log Masuk
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SELAMAT DAT  195-Aug-2015 9:20:08 AM

ERERY ket AV Analisis Kelulusan/ Pe

KPM/JPN/PPD/SEKOLAH

- k Untuk Menggunakan Sistem.
LOG MASUK &b 1) Masukkan
L N N N N N PENGUMUMAN
LoginID [ ID Penggunau Pelaksana. )
I E— L Kata Laluan, Dalam memastikan maklumat kelayakan
Katalaluan : AKS 2013 mengikut norma perjavwatan
dan No_ KP Péhiguna yang ditetapkan maka pihak Jabatan
No.KP P Pelajaran Negeri perlu mengambil
+ g = tindakan semakan dan pembetulan
72 — 3 seperti berikut :
| Login ‘
3 1) Kemaskini maklumat pengisian
Surat Siaran penyandang sedia ada di Lampiran K

Lupa Kata Laluan
(Aktiviti Rendah) dan Lampiran M (&ktiviti

Tukar Kata Laluan
Pendaftaran Pengguna . - e . Menengah) dan seterusnya klik pada
2) Kl]k d] sinil / butang Hantar PermohonanMemaskini
g Perjawatan.
28 peradna ik nenp il eS8 s 2) Kemaskini Lampiran | (&ktiviti Rendah)
kerikut, boleh muat turun pada pautan di bawah. dan Lampiran K (Aktiviti Menengah)

e -
528

Bilangan Pengguna Semasa : 153

5.3.1 Setelah membuat pendaftaran, pengguna boleh log masuk ke sistem dari
LAMAN UTAMA dengan memasukkan butiran ID, Kata Laluan dan No. KP.
Sekiranya maklumat yang dimasukkan tidak tepat, paparan MAKLUMAT
LALUAN MASUK SALAH akan dipaparkan. Pengguna perlu memastikan butiran
adalah tepat seperti didaftarkan.

5.4 Lupa Kata Laluan

ﬁi Lupa Kata Laluan
LOG MASUK

o KE |:| Jika Anda Terlupa Kata Laluan
' _ 1) Masukkan
Mo Kad Pengenalan | I‘i
No. KP

Lupa Kata Laluan
Tukar Kata Laluan [ HANTAR I l MEMU LITAMA ]
Pendaftaran Pengquna

[ Laman Utama ]

y s

2) Klik di sini
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5.4.1 Sekiranya terlupa kata laluan, pengguna boleh mendapatkan semula kata
laluan tersebut dengan memilih pautan Lupa Kata Laluan yang berada di
laman utama e-Operasi. Masukkan No. Kad Pengenalan pada ruangan yang
disediakan. Klik butang HANTAR, kata laluan pengguna akan dihantar melalui
emel yang telah didaftarkan.

5.5 Tukar Kata Laluan

o
LOG MASUK M
Kata\amanl:I Jika anda Ingin Menukar Kata Laluan
Mo kP I:I Mo Kad Pengenalan :
Soalan Keselamatan : | Sila Masukkan Soalan Keselamatan hd 1) Semua ruangan
Jawapan B
Lupa Kata Laluan s =
Tukar Kata Laluan kata Laluan Baru perlu diisi.
Pendaftaran Penggquna
Pengesahan Kata Laluan
Laman Utama ] Kata Laluan Lama B
[ HanTAR ]| [ MENU UTAMA

2)Klikdisini |

5.5.1 Pengguna boleh menukar kata laluan dengan memilih pautan Tukar Kata
Laluan yang berada di laman utama e-Operasi. Semua ruangan wajib diisi.
Maklumat berkaitan soalan keselamatan dan jawapan adalah sama seperti
membuat pendaftaran pengguna.
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6.0 Log Masuk Mengikut Peranan

6.1  Pengguna

[Keluar | | I 1 IIMuat Turun Manual Penaguna

Menu Ken i b klumnat Guru . ..
" capaantuu || |EECTITIAANINT) Klik di sini
FiaklGeAsE Gura | \Ked / Nama Sekolah

“ Maklumat Guru
B Maklumst Peribadi
B Maklurnst Pasangan

B maklurnst sk sdernik

Maklurnat Sejarah
Akademik

K.ategor

Maklurmat Subjek Diajar
Somesan Gelaran

B3 Maklumat Tkhtisas ® Lol Pengemaln
Maklurm st Sejarah o fadn lantai -
Ikhtisas N s -

n Maklurn st Perkhidmatan # €narai menu
Maklumat Tarikh aji

Perkhidmatan

Pergerakan Gaji
Maklurnat Sejarah

Petkhidmatan o.Fail JPH
Maklurnat Sejarah Jantina
Pengalaman Status Petcabuinan
T Warganegara
n Maklumst Latihan /
Kursus Kod Agama
B Maklumst Elaun Had Kaum
BMakIumat Kokurikulum HegsrilCahin
Tarikh Lahi
B Maklumat Tstihar Harta arih L-ahit
Cetaksn Maklumast E-rnel
Keseluruhan / T m———
T —— Maklumat Penerimaan IProBl
i (Insentif Profisiensi Bahasa
yang tidak tepat, sila reEEis])
maklumkan kepada A .
PK1/PK2/PK3 untuk Mo, Fail Cukai
dikemaskini. Mo, KWSP

6.1.1 Setelah berjaya log masuk, terdapat paparan bagi nama dan no kp. Senarai
menu disediakan di sebelah kiri. Pautan Muat Turun Manual Pengguna juga
disediakan bagi memudahkan pengguna. Sekiranya terdapat maklumat tidak
tepat, pengguna perlu memaklumkan kepada PK1/PK2/PK3 untuk
dikemaskKini.
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6.2 P_entadbir Sistem

ZIIMuat Turun Manual Penaquna

[ Keluar | I vl I 51
PEGAMWAL DATA BAHAGIAN

—TE—) Klik di sini
l verifikasi Ki kini ik Neqgeti UNTUK KEGUNAAN [BAHAGIAN PENGURUSAN SEKOLAH HARIAM] SAHAJA

. Maklumat Guru

. klumbalas P, tan Guru (MPG)

P Maklumat Sekolah

Maklumat
Perepasan Guru (Release

. Analisis / Senarai Sepadu

. Pemantauan

Senarai menu

M Laporan Ralat
M Laporan Ralat Pemutihan Perjawatan >

P Enrolmen

. Enrolmen POL
M Edit Data Asas
P Maklumat subjek

Ne sijil Kelulusan Peri

l Analisis Statistik
l utiliti Semakan Ralat

. Subijek Ajar Mengikut Julat

P pashboard

6.2.1 Setelah berjaya log masuk, terdapat paparan bagi nama dan no kp. Beberapa
menu disediakan di bahagian kiri untuk dipilih mengikut peranan. Pautan Muat
Turun Manual Pengguna juga disediakan bagi memudahkan pengguna.

7.0 LogKeluar

_KEMENTERIAN
PENDIDIKAN.
A, P MALAYSIA-

Lkeluar] < Klik di sini
7.1 Pengguna diingatkan supaya sentiasa klik pada pautan Keluar bagi menamatkan sesi
penggunaan sistem. Ini adalah langkah selamat agar tiada pihak yang cuba
menyalahgunakan maklumat berkaitan.




