Valor de compra do aparelho

ACORDO DE PARCERIA
& termos de servico

ENTRE OS ASSINANTES

A empresa KM, inscrita no Registo Comercial e de Empresas de Brest sob o numero de empresa 82851837300018
representada pelo Sr. Kevin MEYNS, de nacionalidade francesa, nascido a 11/03/1993 em Calais.

Doravante referido como “Ponto de Garantia” por um lado;

O subscritor que efetue o primeiro pagamento online na plataforma www.garantie.market de qualquer inscricdo no
programa Point Garantie, podendo escolher diferentes packs mensais: NOVATO, PROFISSIONAL, EXPERT. Cada um
deles se refere a ferramentas e pacotes de servigcos diferentes. Os dados sdo coletados

Doravante referido como "O Afiliado", por outro lado;
FOI ACORDADO E RESOLVIDO O SEGUINTE:

Artigo 1° - OBJETO DO CONTRATO

Este acordo destina-se a reger a relagdo de parceria celebrada entre a Point Garantie e o Afiliado, no dmbito das
garantias comerciais oferecidas pela Point Garantie para os produtos colocados a disposicdo do Afiliado.
Especifica de forma ndo exaustiva os principais direitos e obriga¢gdes das partes, entendendo-se que estes podem
sofrer alteragdes ao longo do tempo; o objetivo principal € que a parceria que une as partes se desenvolva ao
maximo e na dire¢do dos interesses de cada uma.

Artigo 2° - DURAGAO DO CONTRATO

Esta parceria celebrada entre a Point Garantie e o Afiliado € vdlida por um periodo de doze (12) meses renovavel por
acordo tacito. Entrard em vigor a partir da data de sua assinatura. Falhas relatadas apods a data de término da
garantia ndo sdo cobertas pela garantia.

No entanto, antes do término do contrato, qualquer das partes poderd rescindi-lo mediante aviso prévio de 01 (um)
més. A resciséo do contrato implica o pagamento da totalidade do valor devido a Point Garantie. Isso significa que
ndo ha possibilidade de rescisdio apds a assinatura deste contrato.

Artigo 3° - TABELA DE COMPENSAGAO

A remuneragdo do pacote premium e do pacote final por dispositivo reparado em garantia € de R$79,00 sem
impostos. um (01) dispositivo = um (01) IMEI. Valor da tabela abaixo expresso em preco de venda com todos os
impostos incluidos.

1 MES COMMISSAO 3 MESES COMISSAO 12 MESES COMMISSAO 24 MESES COMISSAO
R$0 a R$2199 R$17 X R$89 R$59 R$119 R$99 R$239 R$199
R$2200 a R$3299 R$17 X R$139 R$89 R$229 R$139 R$559 R$319
R$3300 a R$5499 R$17 X R$199 R$139 R$449 R$219 R$839 R$539
R$5500 a R$8199 R$17 X R$249 R$189 R$559 R$269 R$1329 R$819
R$8200 a R$10999 R$17 X R$399 R$219 R$949 R$379 R$1879 R$1149
R$10999 a R$13999 R$17 " R$729 R$379 R$1199 R$549 R$2429 R$1369
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Artigo 4° - PRECOS DAS DIFERENTES OFERTAS E DESCONTOS
As licengas de diagnodstico sdo cobradas mensalmente do parceiro na forma de um extrato mensal.
Valor sem impostos, exceto diagnostico R$17,00, todos os encargos incluidos.

MELHOR VENDA . x

Iniciante Profissional S22 | EXPERT R$887

Custo inicial de R$ 1.297,00 - Contrato de 12 meses /meés Contrato de 12 meses
Sem adesdo mensal

Comissao sobre vendas de garantia

Comissao sobre vendas de garantia !
estendida

estendida

Comissao sobre vendas de garantia
estendida

<

Reparar dispositivos danificados Reparar dispositivos danificados Reparar dispositivos danificados

Perfil no mapa de parceiros
aprovados

Perfil no mapa de parceiros

Perfil no mapa de parceiros
aprovados

aprovados

Vender no Marketplace

Vender no Marketplace
(2% de taxa)

(10% de taxa)

Vender no Marketplace
(taxa de 5%)

Diagnostico cobrado R$17,00

Diagnostico cobrado R$27,00 :
unidade

unidade

Diagnéstico cobrado R$17,00
unidade

Remuneragao na reparagao

Remuneragao por reparacao
(R$79,00 por aparelho reparado em garantia)

Remuneragao por reparagao

Aprovacgao de reparo em garantia Aprovacao de reparo em garantiax Aprovagao de reparo em garantiax

Orcamento online para seus clientes Orcamento online para seus clientes Orcamento online para seus clientes
Exclusividade na sua area

geografica

RRRRXRXO IO

Exclusividade na sua area
geografica

Exclusividade na sua area
geografica

Redirecionamento para sua loja de

Redirecionamento para sua loja de 2 . A
cotagoes online para seus clientes

cotagodes online para seus clientes

Redirecionamento para sua loja de
cotacoes online para seus clientes

X

Marcar uma consulta on-line
do seu cliente sem intermediario

Marcar uma consulta on-line
do seu cliente sem intermediario

Marcar uma consulta on-line
do seu cliente sem intermediario

®
RKRX RXROOSO OO0

Artigo 5° - OBRIGAGOES DO AFILIADO

O Afiliado compromete-se a seguir os procedimentos obrigatérios fornecidos pela Point Garantie ou que estéo
disponiveis no site www.garantie.club. Ele reconhece que estes procedimentos estdio sujeitos a alteracdes e,
portanto, concorda em consultar as ultimas atualizacdes feitas no site. As declaracdes de sinistros da afiliada em
garantia n@o devem ser superiores a taxa de 5% das garantias declaradas vdlidas e ativas mensalmente.

Durante a vigéncia deste contrato, o Afiliado se compromete a distribuir aos seus clientes pessoas fisicas a oferta
de garantia comercial de seu cocontratante, promovendo-a pelos seguintes meios:

- a apresentacdo oral da oferta de extensdo de garantia;

- a entrega ou disponibilizagcdo no balcdo da sua loja de folhetos apresentando a oferta (e mais geralmente de
qualquer material POS recebido da Point Garantie e destinado a promover a Rede Point Garantie e/ou os seus
servigos doravante referidos como "Ponto Garantido POS ").

O Afiliado concorda em pagar o valor exato correspondente a oferta que ele teria escolhido.

Artigo 6° - OBRIGAGOES DO POINT GARANTIE

Em geral, a Point Garantie compromete-se a garantir que o Afiliado beneficie efetivamente das vantagens
decorrentes da oferta a que se subscreveu.

A folha de resumo das vantagens de cada oferta, bem como a extens@o da garantia e taxa de comisséo € anexada
a este contrato.
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Artigo 7° - CASO DE EXCLUSAO DE GARANTIAS

Nenhuma garantia serd oferecida nos seguintes casos:

- md manutengdo do produto (corrosdo, incrustagdo, etc., por exemplo);

- oxidagdo dos componentes do produto apods imersdo total ou parcial ou exposicdo prolongada ou curta a
umidade;

- danos resultantes de uso indevido ou inobserv@ncia das instrugdes no manual do usudrio ou ocorridos durante a
montagem do celular;

- danos resultantes de um acidente (queda, choque, etc., por exemplo);

- danos por causa externa, tais como: incéndio, raio, danos elétricos, danos causados pela agua, forgca maior e
qualguer outra causa da mesma natureza;

- uso indevido ou modificacdo do software operacional originalmente incorporado pelo fabricante;

- impossibilidade de identificagdo do celular;

- modificagd@o ou reparacdo do telemodvel pelo cliente ou por pessoa fora do circuito SAV Point Garantie;

- ocorréncia de falha ndo detectada pelo software NSYS ou outro programa validado pela Point Garantie no 1°
diagnostico inserido durante a venda;

- ocorréncia de falha ndo detectada pelo software NSYS ou outro programa validado pela Point Garantie no
diagnostico que permite a comparagdo entre o diagndstico antigo para destacar o(s) defeito(s).

Artigo 8° - MODIFICAGOES DO ACORDO

A pedido de qualquer uma das partes, modificagdes podem ser feitas a este acordo por acordo por escrito entre as
partes. Tais modificagdes serdo consideradas termos e condi¢gdes adicionais deste Contrato e far&o parte
integrante do mesmo.

Artigo 9° - PROPRIEDADE INTELECTUAL

As marcas, logotipos, sinais e qualquer outro conteudo da Point Garantie sdo protegidos pelo codigo de
propriedade intelectual e, mais particularmente, pelos direitos autorais.

O Afiliado proibe expressa e incondicionalmente qualquer uso da marca em qualguer outra forma ou meio que ndo
os referidos no contrato de Afiliagdo sem o consentimento prévio da Point Garantie.

Artigo 10 - TAXAS DO SITE E GESTAO DA CONTA

Como parte do acordo de parceria, o afiliado concorda em aceitar o cupom de desconto no valor de R$37,00
mediante apresentag¢do pelo consumidor, anteriormente vendido na plataforma www.mon-reparateur -garantie.fr
ou em qualquer plataforma certificada pela Point Garantie, para todos reparos de dispositivos, excluindo
acessorios. Estas comissdes correspondem a comissdo debitada do site e comissdes de gestdo de conta a favor da
Point Garantie.

Artigo 11 - RESOLUGAO DE LITiGIOS
As partes se comprometem a resolver amigavelmente qualquer controvérsia que possa surgir deste acordo. Na
falta de encontrar um resultado conciliatério, os tribunais da localizagdo da Point Garantie terdo jurisdicdo

exclusiva.

Ter assinado afirmando ter lido o contrato de parceria e proceder ao pagamento online.
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