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GRÖSSE
FINDEN?
So geht‘s!

Umtauschformular

Nicht die richtige Größe? Kein Problem - so tauschst du dein Armband um.
Bitte beachte, dass wir nur einen Umtausch innerhalb der 
selben Preiskategorie durchführen können.

Dein Name:

Deine Auftrags-ID

Wähle deine neue Größe/neue Farbe/neuer Edelstein aus:

Position Artikel-Nr. Beschreibung Größe

1.   Fülle das Formular aus
2.   Packe das Formular und die originalverpackte Ware in eine wattierte Versandtasche oder Päkchen ein
3.   Schicke diese nachverfolgbar an
 monessa GmbH
 Hohenzollernstr. 23-25
 40211 Düsseldorf 
 

Nach Erhalt deiner Rücksendung kümmern wir uns schnellstmöglich um den Umtausch.

Falls du noch etwas loswerden möchtest:

monessa GmbH
Hohenzollernstr. 23-25
40211 Düsseldorf

T. 0211 158 072 70
info@monessa.de
www.monessa.de

IBAN: DE24 3004 0000 0180 7817 00
BIC: COBADEFFXXX
Commerzbank Düsseldorf

Amtsgericht Düsseldorf HRB 84597
Ust.ID: DE815777548
Steuer-Nr. 103/5747/3460
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