
【取扱説明書】

この度、コンパクト宅配BOXをお買い上げ頂きまして有難うございます！
本取扱説明書は 必要な時にお読みくださり、 大切に保管してください。 
本製品は LINE登録をされたお客様に限り 1年間の品質保証がついております。 
ご使用中に何か問題がございましたら、下記の連絡先までご連絡ください。

以下要因により発生した製品の不具合に
つきま しては、ご返品が可能です。

宅 配 B XO

お問い合わせ　受付時間

メールアドレス

10:00～17:00( 平日のみ )
混雑時には少々対応が遅れる場合もございます。

Email : support@vanculo.com
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●輸送過程による製品の損傷。 
●非人為的な原因による製品不具合。

下記の LINE QRコードから LINE 登録をされた
お客様には　1年間の保証がついてきます。
ぜひ、LINE 登録をお願い申し上げます！
登録内容から判断しますので、登録を解除され
て以前の登録が確認出来ない場合は、保証が
出来ない事もございますので、ご注意ください！
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※ 宅配ボックスの盗難やお荷物の紛失につきましては、一切の責任を負いかねますので、
    ご了承のほどお願い申し上げます。

※ WEB販社からの配達の際も「宅配ボックスへの投函希望と記入すれば、対応して
    いただける場合があります。

※ 宅配 BOXがセキュリティーワイヤーで固定されていない場合は、宅配業者が宅配物を
    預け入れしない場合がございます、正しい設置をお願い致します。

※ 宅配 BOXが南京錠で締められていたままでは、宅配物を預け入れできませんので、 
　 必ず鍵を開けた状態であるかご確認して設置してください。

※ 宅配 BOX内に認印がない場合、宅配業者の受領ができない為、預け入れできません。 
　 必ず認印を宅配BOX内の指定の場所に入れておいてください。

※ あらゆる場面を想定して宅配BOXを正しく設置していたとしても、宅配業者が
　 預け入れしていただけない場合があります。その際は、誠に申し訳ありませんが、
　 宅配業者 へご連絡、ご確認ください。

本製品を正しくかつ安全にご使用いただく為に、ご使用になる前に　必ず本取扱説明書を
最後までよくお読みください。
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異臭は正常現象でありますのでご安心ください。 
ご使用に影響する事はございません。
気になる場合は通気性の良い場所 24時間ほど
放置してくださると　異臭が消えます。

高いレベルの防水機能を持っていますが、
長期期間　湿気の多い場所に放置すると湿気の
為、どうしても湿ってしまう場合がございます。

● お子様が使用したり遊んだりすることは
    絶対にやめてください。
    宅配ボックスの中に閉じ込められるなど
    危険が伴う場合がございます。

● 危険物や貴重品などを入れないで
     ください。

BOXサイズは日本の宅配業者の標準サイズの
箱はすべて収まる仕様になっていますが、
あまりに大きいと入らない場合があります。
その場合に宅配業者が預け入れしない事も
ありますので事前にご確認を頂き、対策を
していただく様お願い申し上げます！

注意注意

注意 危険

＜注意事項＞

＜免責事項＞
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