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MODULO DI RESO PER PRODOTTO NON CONFORME/DIFETTOSO

Compilare in modo leggibile ed inserire il modulo compilato e firmato all’interno del pacco con il prodotto per cui si
richiede il reso.

DATIDEL CLIENTE

Nome e cognome

Indirizzo

Telefono

E-mail

DATIDELL'ORDINE

N. ordine

Prodotto da restituire

Descrizione dettagliata
del difetto riscontrato

IMPORTANTE

Le ricordiamo che eventuali non conformita o difetti del prodotto acquistato dovranno essere denunciati entro i termini
previsti nelle Condizioni di Vendita da lei accettate al momento dell’acquisto, nelle quali sono altresi indicati i diritti a lei
spettanti a fronte dell'accertamento della non conformita o del difetto.

In particolare, entro tali termini, dovra trasmettere via e-mail all'indirizzo off@indelb.com:

e |l presente modulo correttamente compilato;
e Tutta la documentazione fotografica a supporto della contestazione;
e Conferma dell'ordine trasmessa dal Venditore e/o ricevuta fiscale.

Nel caso in cui, successivamente al suddetto invio, riceva da Indel B S.p.A. una comunicazione con la quale viene
autorizzata la restituzione del prodotto, lo stesso dovra essere consegnato al vettore incaricato e spedito al seguente
indirizzo:

INDEL B S.p.A.

Via Sarsinate n.27

47866 Sant'Agata Feltria (RN) - Italia

Entro 30 (trenta) giorni dal ricevimento della comunicazione Indel B S.p.A., unitamente a copia della comunicazione
medesima.

Luogo e data

Firma cliente
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