
   

BIOtouchless TP-100 Mounting and Initial Setup 
 

Optional - please take a “before” picture of the current dispenser.  
Tools Required: Drill; 1/8th inch drill bit (if placing screws directly into wall); 5/16th inch drill bit (if using molly 
plug for screws); Phillips head drill bit or screwdriver; Tape measure; Masking or Scotch tape; Hammer; Level  
 

Mounting the BIOtouchless TP-100: 
 

For ADA (Americans with Disabilities Act) stalls, using the included mounting template and hardware 
provided, secure the dispenser to stall wall with at least 4 mounting screws. The dispenser should be mounted 
9” measured to centerline of dispenser in front of the front edge of the toilet. Mount the dispenser so the top 
of the dispenser is 1-1/2” below the grab bar. Per ADA guidelines, the grab bar should be between 33” and 36” 
above the floor, placing the bottom of the dispenser between 20”and 23” above the floor. Place the dispenser 
in “ADA mode” (see below). 
 

For non-ADA stalls, using the included mounting template and hardware provided, secure the dispenser to 
the stall wall with at least 4 mounting screws. Mount the dispenser so the bottom of the dispenser is at least 
21 to 25”  above the floor. Place the dispenser in “long mode” (see below) to provide maximum dispense 
amount. Place the dispenser in “short mode” (see below) to provide shorter dispense amount.  
 
Initial Setup of the BIOtouchless TP-100: 
 

After the BIOtouchless TP-100 has been securely and properly mounted, adjust the configurable switch 
settings to customize the dispenser for your application and environment. 
 

Settings are controlled by three switches on the small panel inside the dispenser. The switches provide the 
following setting combinations: 

• Left switch (“Length” - 3 positions) controls the dispense length, from left position to right position, as 
follows: short dispense; long dispense; ADA dispense (continuous feed) 

• Center switch (“Delay” - 3 positions) controls the delay between dispenses (only applies to ADA 
mode), from left position to right position, as follows: short delay; medium delay; long delay 

• Right Switch (“Proximity” - 3 positions) controls the proximity, or distance, from the dispenser required 
to trigger a dispense, from left position to right position, as follows: near; medium; far 

 
PLEASE NOTE: Each time the dispenser cover is closed, a “sanitary dispense” is performed, dispensing 16”~20” 
of paper from each roll. The sensor activation is locked out for ~10 seconds following a front closure of the 
cover with a sanitary dispense. 
 

For further information on set up, paper loading and operation refer to the sticker on the inside of the 
dispenser front case or scan the QR code at the top left-hand corner of that sticker. 
 

Optional – please take an “after” picture of the BIOtouchless dispenser and email the “before” and “after” 
pictures to beforeandafter@biotouchless.com  
 

Thank you for your BIOtouchless TP-100 dispenser purchase, we appreciate your business. 
 
BIOtouchless, Inc. 
855-855-9805 
www.biotouchless.com 



 

 
    

Montaje y configuración inicial del BIOtouchless TP-100 
 

Herramientas necesarias: Taladro; broca de 1/8 de pulgada (si coloca los tornillos directamente en la pared); Broca 
de 5/16 de pulgada (si usa un tapón Molly para tornillos); broca de cabeza Phillips (o destornillador); Cinta métrica; 
Cinta de enmascarar o Scotch; Martillo; Nivel 

Montaje del BIOtouchless TP-100: 

Para cubículos de baño para discapacitados (Americans with Disabilities Act, ADA)  
Utilizando la plantilla de montaje incluida y el juego de tornillos suministrados, fije el dispensador a la pared del 
cubículo con al menos 4 tornillos de montaje. El dispensador debe montarse a una distancia de entre 7" y 9" pulgadas 
(medida desde la línea central del dispensador) en frente del borde delantero del inodoro. Monte el dispensador de 
manera que la parte superior esté a una distancia de 1-1/2" pulgada por debajo de la barra de apoyo. Según las 
normativas de la ADA (Ley Estadounidense para Discapacitados; Americans with Disabilities Act, ADA), la barra de 
apoyo debe estar ubicada a una distancia de entre 33" y 36" pulgadas por encima del suelo, esto coloca la parte 
inferior del dispensador a una distancia de entre 20" y 23" pulgadas por encima del suelo. Configure el dispensador 
en "modo ADA" (véase más abajo). 

Para cubículos de baño regulares Utilizando la plantilla de montaje incluida y el juego de tornillos suministrados, fije 
el dispensador a la pared del cubículo con al menos 4 tornillos de montaje. Monte el dispensador de manera que la 
parte inferior del dispensador esté ubicada por lo menos 25" pulgadas de distancia del suelo y no más alto de 48" 
pulgadas de distancia desde el suelo. Configure el dispensador en "modo largo" (véase más abajo) para proporcionar 
la máxima cantidad de dispensación o configúrelo en "modo corto" (véase más abajo) para proporcionar una 
cantidad de dispensación más corta. 
 

Configuración inicial del BIOtouchless TP-100: 
Después de que el BIOtouchless TP-100 haya sido montado de forma segura y adecuada, ajuste los interruptores de 
configuración para personalizar el dispensador a su aplicación y entorno de uso. 
 

Los ajustes se controlan mediante tres interruptores situados en el pequeño panel en el interior del dispensador. Los 
interruptores ofrecen las siguientes combinaciones de ajuste: 

• El interruptor izquierdo (Largo del papel - 3 posiciones) controla la longitud de dispensación. Ubicados de 
izquierda a derecha, los interruptores configuran: dispensación corta, dispensación larga y dispensación 
ADA (alimentación continua).  

• El interruptor central (Retardo/tiempo - 3 posiciones) controla el retardo entre dispensaciones (sólo se 
aplica al modo ADA). Ubicados de izquierda a derecha los interruptores configuran: retardo corto, retardo 
medio y retardo largo. 

• El interruptor derecho (Proximidad - 3 posiciones) controla la proximidad o distancia requerida por el 
dispensador para activar una dispensación. Ubicados de izquierda a derecha los interruptores configuran la 
proximidad de la siguiente forma: cerca, medio y lejos. 

Para más información sobre la configuración, carga del papel y funcionamiento, consulte la etiqueta adhesiva que se 
encuentra en el interior de la caja frontal del dispensador o escanee el código QR que se encuentra en la esquina 
superior izquierda de dicho etiqueta adhesiva. 

Gracias por su compra del dispensador BIOtouchless TP-100, le agradecemos su preferencia. 

BIOtouchless, Inc. 
855-855-9805 
www.biotouchless.com 


