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Safety Information

General Warning

* Your robot is not a toy. Small children and pets should be supervised when your robot is operating.Children should be
supervised to ensure that they do not play with the appliance.

e This appliance is not intended for use by persons (including children) with reduced physical,sensory or mental capabilities,
or lack of experience and knowledge, unless they have been given supervision or instruction concerning use of the appliance
by a person responsible for their safety.

* Do not sit or stand on your robot or charging station.

* Do not use unauthorized chargers. Use of an unauthorized charger could cause the battery to generate heat, smoke, catch
fire, or explode.

* Your robot comes with a region approved power supply cord and is designed to be plugged into a standard household AC
power outlet only. Do not use any other power supply cord. For replacement cords, please contact Customer Support to
ensure proper selection of country specific power supply cord.

* Do not open your robot or charging station. There are no user serviceable parts inside. Refer servicing to qualified service
personnel.

* Risk of electric shock, use indoors in dry location only.

* Do not handle your robot or charging station with wet hands.

* Store and operate your robot in room temperature environments only.

e If the room to be cleaned contains a balcony, a physical barrier should be used to prevent access to the balcony and

ensure safe operation.

. ﬁ Indoor use only




Safety Information o

Battery & Charging Warnings

e If the cord or plug is damaged, it must be replaced.

* Always disconnect your robot from the charging station before maintenance.

¢ the appliance is only to be used with the power supply unit provided with the appliance.

* Charge your robot only with charging station provided. The provided power supply delivers safety extra low voltage corresponding to
the input marking on the robot which is required to maintain safe operation.

* Do not open, crush, heat above 176°F/80°C, or incinerate. Follow manufacturer’s instructions.

* Do not short-circuit the battery by allowing metal objects to contact battery terminals or immerse in liquid.

* Do not subiject batteries to mechanic shock.

* The product has a built-in rechargeable battery, the specific battery information is as follows:

Battery type Battery capacity Output voltage Charging voltage
Lithium(16.8V) 5200mAh 14.4V DC 24V 1.5a
Cautions

* Do not operate the robot in areas with exposed electrical outlets in the floor.

¢ |f the device passes over a power cord and drags it, there is a chance an object could be pulled off a table or shelf. Before using
this device, pick up objects like clothing, loose papers, pull cords for blinds or curtains, power cords, and any fragile objects.

* Be aware that the robot moves on its own. Take care when walking in the area that the robot is operating in to avoid stepping on it.

* Do not use this device to pick up sharp objects, glass, or anything that is burning or smoking.




Warning o

Operation is subject to the following three conditions:

(1) This device may not cause harmful inferference, and
(2) this device must accept any inferference received, including interference that may cause undesired operation.
(3) This device has been evaluated to meet general RF exposure requirement. The device can be used in porfable exposure

condition without restriction

Note: This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device, pursuant to part 15 of
the FCC Rules. These limits are designed fo provide reasonable protection against harmful interference in a residential
installation. This equipment generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in
accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio communications. However, there is no guarantee that
inferference will not occur in a particular installation. If this equipment does cause harmful interference to radio or television
reception, which can be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to correct the
interference by one or more of the following measures:

——Reorient or relocate the receiving antenna.

—Increase the separation between the equipment and receiver.

—Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is connected.

—Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.




Package Includes

Self-Emptying Dustbin*1 Robot Vacuum and Mop*1
(Charging station)

Accessories

Spining Side Brush*2 Mop Cloth Support*1 Mop Cloth*2

S

0 %Z"

Dust Bag*2 Cleaning Brush*1 User Guide*1 HEPA*2
(Placed above the dustbin)

Note: If you find something missing in your package, please contact customer support via support@neakasa.com in time.




About Your Robot Vacuum And Mop

Front View

Anti-collision strip

Recharge button

WIFI Indicator

Power button

N

Anti-collision strip

Lidar

Infrared sensor

O Recharge/Spot Cleaning O onand Off/Cleaning All

OO Network Configuration
Short press to start the recharge.

Press and hold for 3 seconds to start the
spot cleaning.

Short press to start/pause the clean all.

Press and hold for 3 seconds to turn the
machine on or off.

Long press the 2 buttons and for 5 seconds
to enter the nefwork configuration.

Long press for 10 seconds to factory reset.

Note: During recharging, spot cleaning or cleaning all, short press any button to pause the machine.




About Your Robot Vacuum And Mop

Bottom View

Spinning side brush

Cliff sensor

Right wheel

Main brush

TR

TR

Cliff sensor

Universal wheel

Cliff sensor

Left wheel

Main brush cover
release button




About Your Robot Vacuum And Mop D

Side View Two-in-one Water Tank

Charging electrode tip
Dust box buckle

Restart button

Dust box release button
Cleaning brush
‘%ﬁ . Water inlet
) : %\;\N@‘ C
_ | == L.

HEPA bracket
HEPA

Filter sponge
HEPA filter bracket cover

Mop Cloth Support

Mop cloth slot

Bottom mop release button

o Water tank
Mop cloth sticker
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About Your Self-Emptying Dustbin/Charging Station B9

Upper cover

Indicator

/‘l/ ” ‘ Charging sensor

Dust bag installation compartment

Dust bag storage compartment

(Suck the trash in the Robot vacuum into the dust

bag through the suction inlet.)




LED Indicator ( robot vacuum)

Machine LED Ring

Status Light Strip

Turn on Warm color to cold color, turn red, orange, yellow, purple, blue and green in turn.
Standby Yellow breathing light

Hibernation Yellow breathing light, light off in 10s

Pause Red breathing light

Cleaning Green breathing light

Recharging Blue breathing light

Remote Control Alternating between blue and green breathing light
Charging Blue breathing light

Abnormal Red light fast flash

Turn off Green, blue, purple and yellow in order.

WiFi Indicator Light: WiFi being connected: light flashing;
WiFi connected: light is always on;

WiFi not connected: light off.

Power on and Recharge Indicator: Lights up for 1s when pressed.




LED Indicator (self-emptying dustbin) ®

Status of Light Indicator Light Color

The power indicator light changes from warm to cold color for 30s, and it

varies with a new status of the machine during the 30s. red, yellow & green

The light flashes slowly when collecting dust, and turns off when finishing the

ellow
dust collection. y
1. The light flashes quickly when the dust bag is full, and goes off after 60s. red
2. Check whether the dust bag is full when collecting dust.
The light flashes quickly and goes off after 60s when there is no dust bag red
(does not start dust collection), and goes info standby.
The green light flashes slowly, indicating that charging is in progress, and
goes off info standby after 60s. green
The green light stays on for 60s, indicating a full charge, and then goes off green

into standby after 60s.




Get Started

1. Get Ready

Take your robot and self-emptying dustbin from the package, and set other accessories aside for use.

2, Position the Self-Emptying Dustbin

* Place the self-emptying dustbin near an outlet in an area with good Wifi-coverage.

* The dustbin should be placed near the wall.

Il




Get Started B

e Ensure there is a space of more than 1.2m/4ft at the

4. Install Spining Side Brush

front, and more than 0.5m/1.6f on both sides of the Insert the side brush into the attachment slot on the

dustbin.
bottom of the robot vacuum.

3. Remove the Limit Bar

Put the robot on the flat indoor ground, and remove

L]
5. Plug in
Plug the power cord into the wall. Wrap the cord back so it
the protection device of limit bar at both ends of the won't get in the way of the robot as it comes and goes.

front bumper.
P Note: Do not place the charging station under direct

sunlight.




Get Started

6.Add water and install the mop cloth board.

1. Take out the water tank. 2. Open the cover of the water injection 3. Put on the water inlet cap.
port and inject clean water. ( Use only

purified water or softened water)

4. Reinstall the water tank. 5. Install the washable cloth on 6. Install the mopboard bracket

the mop holder. back to the host.

Put on Paste

v




Get Started B

7. Wake up NoMo N3

Press and hold the button () for 3 seconds to start the robot, and then short press the button 1 to make the robot
recharge automatically. The robot enters the ready state once fully charged.

Note: Fully charge the robot before starting cleaning.

* Before starting the cleaning, tidy away the wires and articles
on the ground to avoid damage caused by winding, dragging
and hitting during cleaning.

e |t is suggested to start the robot at the self-emptying dustbin.

* When the battery is low during the cleaning, the robot
will automatically return to the self-emptying dustbin for
charging, and automatically return to the interrupted
place to continue cleaning when the battery is full.

(Q_Neokeso |
# Download on the
« App Store
GETITON
*® Google Play

8. App Setup

Scan the QR code below, or search for "Neakasa" in the mobile
App store to download the App.




Get Started

9. WiFi Connection

1. The phone is connected to WiFi.
(Doesn’t support 5GHz)

- —
tutorial video
@

Password

2. Register and log in to the account, add device on
the home page.

'
3. Long press the buttons O and O for 3 seconds 4. Select the connected WiFi of the phone and enter the
to enter the network configuration. WiFi password.

v WiFi-246 %
Password

5. Go to the mobile phone WLAN list and switch your 6. Back to the App and wait 1-2 minutes fo complete
WiFi to Neakasa hotspot. the connection. (At this time Neakasa will flash blue
(displays as neakasa xxx_xxx) light quickly)

Note: Due to the upgrade and update of the mobile APP, the actual operation may be slightly different from the above
description. Please follow the instructions in the current mobile APP

15



Get Started

10. Cleaning

On/Off/Pause

* Press and hold the button () for 3 seconds to turn on the
machine; The ring light changes gradually, and the machine
gives a voice prompt for powering on; Short press the
button () to clean all; or press and hold the button O for 3
seconds to start the spot cleaning.

* When the robot is still, press the button () for 3 seconds
to turn off the machine. The ring light changes gradually
and the machine gives a voice prompt for powering off.

* In the process of cleaning, short press the button () , then
the robot will pause.

* If the robot is still and has not operated for more than 20
minutes, it will enter the hibernate state.

Note: During charging, the robot cannot be turned off.

Avutomatic Recharge/Manual Recharge

* When the battery is low during cleaning, or when the
cleaning is finished, the robot will automatically recharge.
* During cleaning, short press the button ), then the
robot will return to the self-emptying dustbin to recharge.

Add Water to the Water Tank or Clean the Mop
Cloth Mid Way

* Short press this button (), the robot will pause, remove
the mopping module, after adding water or cleaning the
mop, reinstall the mopping module, short press this button
(") again to continue cleaning.

Set the Cleaning Mode

* The machine is the standard mode by default; After it
is connected with App, you can select more modes in
the App.

Failure State

* When the robot is abnormal. it will give a voice
prompt and the ring light will blink in red. Please refer
to "Trouble-shooting" for solutions.

* When there is no operation for 10 minutes under the
failure state, the robot will hibernate automatically.




Trouble Shooting o

Voice Prompt/Fault Phenomena Possible Causes Solution

Remove the obstacle or move the machine

Please check if the radar is stuck The lidar is blocked or stuck to an open place and restart it
Clean up the foreign matters around the
Please check the anti-collision rail The bump sensor is stuck anti-collision rail, or move the machine
away
Please wipe the cliff sensor and move away The cliff sensor is triggered after the Please wipe the cliff sensor and move the
from the dangerous area to restart machine is started up machine to a flat and open place to start
Please check the main brush The main brush is stuck Clean the main brush, or move the

machine away

Clean the side brush, or move the machine

Please check the side brush The side brush is stuck away

The main wheel is stuck Clean the main wheel, or move the

Please check the main wheel machine away

Please replace the two-in-one water tank
The two-in-one water tank is taken out The two-in-one water tank has and the filter screen, and confirm that the
been taken out filter screen and the two-in-one water tank
are installed in place

Low battery, start recharging Low battery during cleaning Please charge the robot before using

The fan is abnormal The fan is abnormal Please try to turn the machine off and then
restart it

The radar cover is pressed The radar cover is stuck The radar is pressed or stuck. Please move

it to another position to start

The battery temperature is too high or too
low. Please wait for the battery temperature
to return to be normal before use

The battery has abnormality during

The battery is damaged or not installed harai
charging




Trouble Shooting

Voice Prompt/Fault Phenomena

Possible Causes

Solution

The machine cannot be started up

Low battery level or abnormal
ambient temperature

The battery level is low. Please charge it
before use. The ambient temperature is oo
low (below O °C) or too high (above 50 °C).
Please use the product in the environment of
0°C-40°C

Cannot be charged

1. The dust self-emptying dustbin is
not electrified

2. The charging electrode tip is
dirty

3. The charging electrode fip has
poor contact

1. Please confirm that the power cord of the
self-emptying dustbin is connected to the
power supply

2. Regularly clean the charging electrode tip
of the machine and the dust collection and
charging sensor head of the self-emptying
dustbin

3. Please eliminate the poor contact caused
by the side brush or other foreign matters,
and try fo reposition the machine manually

Recharging failed, self-emptying dustbin
not found

1. The dust collection charging pile is
blocked or too far away

2. The self-emptying dustbin is not
connected to the power supply

3. There are foreign matters at the
bottom of the mop cloth support or
the mop cloth is rolled up

1. Please put the self-emptying dustbin in
the open area, and put the machine near
the self-emptying dustbin to retry

2. Please connect the self-emptying dustbin
to the power supply

3. Please clean up the bottom of the mop
cloth support and tidy the mop cloth

Abnormal behavior

Program exception

Turn off and restart

There are abnormal sounds during cleaning

Foreign matter wound on the main
brush/side brush or the main wheel

Please turn off the machine for clean up

The cleaning capacity is reduced or the
dust drops

The dust bin is full or the filter
screen is blocked or the main brush
is entangled

Please clean the dust bin, the filter screen and
the main brush in time




Trouble Shooting

Voice Prompt/Fault Phenomena

Possible Causes

Solution

Regular cleaning does not work

Low battery

Regular cleaning can only be started when the
remaining battery level is greater than 30%. Please
keep the machine charged every day

Cannot be connected to APP

Abnormal WiFi network, wrong
WiFi password or abnormal
APP

Network frequency is less than
2.4GHz

1. Please ensure that the machine is in a good WiFi
signal area

2. Re-enter the WiFi password or reset WiFi

3. Download and connect the latest version of APP

The floor mopping module outputs
no water or little water

No enough water in the water
tank, too dirty mop cloth or
the mop cloth support not
installed in place

1. Please check whether there is water in the water
tank

2. Clean the mop cloth

3. And install the mop cloth correctly according to
the instructions

The floor mopping module outputs
too much water

The water tank cover is not in
place, and the water output is
adjusted to the maximum

Please confirm that the water tank cover is installed
in place, and adjust the appropriate amount of
water in the APP

The dust collection performance
degrades

Dust accumulates in the dust
bag, causing the air flow into
the suction nozzle to decrease

Replace the dust bag

Cannot return to the self-emptying
dustbin after spot cleaning or moving

The robot constructs a new
map or the distance is too far

After spot cleaning or moving for a long distance,
the robot will generate a new map. If the self-emp-
tying dustbin is far away, the robot may not be able
to recharge automatically. Please manually put the
machine back to the self-emptying dustbin for
charging

Dust collection failed

1. The dust bag is missing or
not installed in place

2. The fan starts overheat
protection or has faults

1. Please install the dust bag correctly, and try to
collect dust again 30 minutes later

2. It it can't be solved, please contact after-sales
customer service

The dust bag is full or blocked

The dust bag is full or blocked

Replace the dust bag, and clean self-emptying
dustbin (suction inlet, dust passage, fan filter
screen, efc.) in fime




Customer Support

If you have other questions or comments about your robot vacuum, You can start by visiting www.neakasa.com
for support tips, frequently asked questions and information about accessories. This information can also be
found in the Neakasa App. If you need further assistance, contact us via support@neakasa.com

Care and Maintenance

Care and Maintenance Instructions

To keep your robot running at peak performance, perform the procedures on the following pages. If you notice

the robot picking up less debris from your floor, empty the bin, clean the filter and clean the brushes.

Note: Neakasa manufactures various replacement parts and assemblies. If you think you need a replacement part,
please visit www.neakasa.com.

Note: Replacement frequency may vary. Parts should be replaced if visible wear appears.

20




Care and Maintenance B

Replacing Bags

When the dust bag is full, the red indicator on self-emptying dustbin charging pile flashes slowly. Please replace the dust bag in time.

| lllustration of

correction
installation | **
) s

Open the cover Pull up the dust Throw away the Replace it with Make sure that Close the flip
bag through its old one a new one the dust bag is cover
handle installed in place

Cleaning Dust Tunnel

When the red indicator is twinkling after the dust bag is replaced, Transparent cover of dust tunnel
it is recommended to pull out the power plug and reverse the
self-emptying dustbin charging pile to check whether there are
Dust tunnel
foreign matters blocking the dust tunnel. If the dust tunnel is
blocked, refer to the figure below and remove the transparent
cover of the dust tunnel with a screwdriver to remove foreign
matters.

Note: Violent disassembly is prohibited. After cleaning, install the

cover as it is.

21



Care and Maintenance

Cleaning the Main Brush

Note: The main brush is consumable and should be cleaned at least once a week. It is recommended to replace the main brush
every 6-12 months to ensure the cleaning effect.

1. Turn the main unit, press the left and right buckles, 2. Remove the main brush upwards and clean the
and remove the middle sweep cover. entangled hair and debris with a cleaning brush.

Main brush cover

Main brush

Cleaning Spining Side Brush

Note: The side brush is consumable and should be cleaned at lease once a week. It is recommended to replace it every 3-6 months to
ensure the cleaning effect.

1. pull out side brush 2. Remove any hair or debris, then reinstall the side

brush

22




Care and Maintenance

Cleaning the Two-in-one Water Tank

1. Press and hold the release button of the two-in-one water tank and at the same time pull it outwards.

Dust bin

Dust bin snap

Release button of

two-in-one water tank

Water tank cover/Water injection port

2. Open the dust bin by pressing the 3. Remove the filter screen clip. 4. Take out the filter screen.

Filter screen clip -7

dust bin snap.

23



Care and Maintenance B

5. Remove the debris on the fitter screen
and screen clip with a cleaning brush.

Note: The filter screen is consumable. It
is recommended to replace it every 3-6
weeks. Please make a purchase through
the official channel.

6. Use the cleaning brush to clean the 7. Open the water tank cover and inject
dust box. It is forbidden to flush the an appropriate amount of water.
dust box directly with water.

Note: It is suggested to use purified water
or softened water.

8. Press the mop cloth support snap (D) ,and at the same time pull the mop cloth support Q) outwards, to remove the mop cloth or
disposable mop cloth for replacement or cleaning.

Note: The mop cloth can be reused after cleaning.

e If the mop cloth is too dirty, it will affect the mopping effect. Please clean it in time.

* Be sure to remove the mop cloth, dean and screw dry before replacing for use. Do not install it on the two-in-one water tank for
cleaning, otherwise the filter element will be blocked if the dirty water is poured backward.

* The mop cloth is consumable and should be replaced every 3-6 weeks.

9. tear off the velcro to slide the mop cloth fixing strip out of the mop cloth fixing slot.

24




Care and Maintenance B

10. Install the Mop
As shown in the figure, put the mop doth fixing strip in the mop

Cleaning Sensors

It is recommended to use a clean, soft, dry cloth to wipe
each sensor gently every week to ensure the normal use
of the machine.

cloth fixing slot, attach the mop cloth to the velcro, and then push
the mop cloth support horizontally to install it on the robot.

Cliff sensor*4
Infrared sensor*2
Charging electrode tip*2

Install the washable cloth on Install the mop cloth support
the mop holder back to the host

PUf on Pgsfe
Infrared sensor

11.Power-off and Restart/Restore to the Factory Settings
If the buttons do not respond or the machine cannot be turned,

press the reset button with a needle for 3 seconds to power off

and restart. —Cliff sensor

Infrared sensor

Infrared sensor o ) )
r* Charging eletrode tip

Charging e——— ==

eletrode tip g ,Egﬁ\%
[===| :

I ] T [ ol

7 '\
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Care and Maintenance

Cleaning the Self-Emptying Dustbin

a. Inspect the sensors and charging contacts to make sure they are clear
of debris. Wipe with a clean, dry cloth.

Infrared lens*2

Charging and dust collection sensor head*?2

Note: Do not spray cleaning solution directly onfo sensors or into sensor
openings.

Infrared lens

Charging and dust
collection sensor head

b.Removing debris from Fan filter bracket:

Inspect blower cover for any lint or debris built-up, and wipe it with a clean
dry cloth to remove.

Fan filter bracket

Battery Maintenance

* The sweeping and mopping robot has a built-in high-performance rechargeable lithium-ion battery pack.
* To maintain battery performance, please keep the battery pack charged every day.

¢ |f the machine will not be used for a long time, please turn it off and store it properly. Charge it at least every
three months to avoid battery damage due to over-discharge.

26




Warranty o)

Warranty Overview

Neakasa (‘We', ‘Our’, ‘Us’) warrants that, subject to the exclusions and limitations set out below, this product (including batteries if
applicable) shall be in good working order during the period of one (1) year from the date of purchase (the ‘Warranty Period’). In the
event that the product fails to meet the warranty standard to our reasonable satisfaction, we will within a commercially reasonable time,
free of charge, either repair or replace the product as described below.

Note: As far as applicable laws permit, the Warranty Period will not be extended or renewed or otherwise affected due to subsequent
exchange, resale, repair or replacement of the Product.

Making a Claim under the Limited Warranty

If you wish to make a warranty claim, please contact us via support@neakasa.com
Note: Please provide your order information in the mail.

Limitation of Neakasa’s Liability

To the extent permitted by applicable law, Neakasa “s liability shall be limited to the purchase value of the product.The above limitations
shall not apply in case of gross negligence or intentional misconduct of Neakasa or in case of death or personal injury resulting from
Neakasa “s proven negligence.

27




Warranty

What Is Not Covered?

Unless agreed in writing, the limited warranty will not apply if the defect(s) relate to:

* Normal wear and tear (including, without limitation, wear and tear of batteries if applicable).

* Defects caused by rough or inappropriate handling or use or damage caused by accident,
misuse, neglect, fire, water, lightning or other acts of nature.

* If the product contains a battery and the fact that the battery has been short-circuited, if the seals
of the battery enclosure or the cells are broken or show evidence of tampering or if the battery
has been used in equipment other than those for which it has been specified,

* Non-compliance with the product instructions.

* Wilful or deliberate damage, neglect or negligence.

* Use of spare parts, an unauthorized cleaning solution if applicable,or other replacement items
(including consumables) which are not provided or recommended by us.

* Any alteration or modification to the product which has been carried out by you or a third party
not authorised by us.

* Any failure to adequately package the product for transportation.

* Extreme or external causes beyond our reasonable control including, but not limited to,
breakdowns, fluctuations,or interruptions in electric power,ISP (internet service provider) service,

or wireless networks.

28
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Sicherheitshinweise

Allgemeine Warnung

e |hr Roboter ist kein Spielzeug. Kleine Kinder und Haustiere sollten beaufsichtigt werden, wenn Ihr Roboter betrieben wird.
Kinder sollten beaufsichtigt werden, um sicherzustellen, dass sie nicht mit dem Gerdt spielen.

* Dieses Gerdt ist nicht fur die Verwendung durch Personen (einschlieBllich Kinder) mit verringerten kérperlichen,
sensorischen oder geistigen Féhigkeiten oder einem Mangel an Erfahrung und Wissen bestimmt, es sei denn, sie wurden von
einer fur ihre Sicherheit verantwortlichen Person beaufsichtigt oder erhielten Anweisungen zur Verwendung des Gerdts.

* Setzen oder stehen Sie nicht auf lhrem Roboter oder der Ladestation.

* Verwenden Sie keine nicht zugelassenen Ladegeréte. Die Verwendung eines nicht zugelassenen Ladegeréts kann dazu
fohren, dass der Akku Hitze und Rauch erzeugt, Feuer féingt oder explodiert.

* |hr Roboter wird mit einem regional zugelassenen Stromkabel geliefert und ist nur fir das Einstecken in eine haushaltsibli-
che Wechselstrom-Steckdose vorgesehen. Verwenden Sie keine anderen Stromkabel. Wenn Sie ein Stromkabel ersetzen
méchten, wenden Sie sich bitte an den Kundendienst, um die richtige Auswahl eines léinderspezifischen Stromkabels
sicherzustellen.

* Offnen Sie lhren Roboter oder die Ladestation nicht. Im Inneren befinden sich keine vom Benutzer zu wartenden Teile.
Uberlassen Sie den Service qualifiziertem Service-Personal.

* Es besteht die Gefahr eines Stromschlags, verwenden Sie das Gerét nur in Innenrdumen und an trockenen Orfen.

* Fassen Sie lhren Roboter oder die Ladestation nicht mit nassen Hénden an.

* Lagern und betreiben Sie lhren Roboter nur bei Raumtemperatur.

* Wenn sich in dem zu sGubernden Raum ein Balkon befindet, sollte eine physische Barriere verwendet werden, um den
Zugang zum Balkon zu verhindern und dies sicherzustellen.

. G Nur zur Verwendung in Innenrgumen
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Sicherheitshinweise B

Akku & Laden Warnhinweise

* Wenn das Stromkabel oder der Stecker beschédigt ist, missen Sie es ersetzen.

* Trennen Sie lhren Roboter vor der Wartung immer von der Ladestation.

* Das Gerét darf nur mit dem fir das Geréit mitgelieferten Netzteil verwendet werden.

e Laden Sie lhren Roboter nur mit der mitgelieferten Ladestation auf. Das zur Verfigung gestellte Netzteil bietet eine Sicherheits-Nieder-
spannung, die der Eingangsmarkierung am Roboter entspricht und die erforderlich ist, um einen sicheren Betrieb zu gewdhrleisten.
 Offnen Sie das Geriét nicht, zerdriicken Sie es nicht, erwérmen Sie es nicht ber 176 °F/80 °C und verbrennen Sie es nicht. Befolgen
Sie die Anweisungen des Herstellers.

e Schlieflen Sie den Akku nicht kurz, indem Sie erlauben, dass Metallgegensténde die Pole des Akkus berhren oder in Flussigkeit
getaucht werden.

* Sefzen Sie die Akkus keinen mechanischen Stéfen aus.

* Das Produkt verfigt Uber einen eingebauten Akku. Die spezifischen Daten zum Akku lauten wie folgt:

Akku-Typ Akkukapazitat Ausgangsspannung Ladespannung

Lithium (16,8 V) 5.200 mAh 14.4v DC 24V 1.5a

VorsichtsmaBnahmen

* Der Roboter darf nicht in Bereichen mit im Boden verlegten, sichtbaren Steckdosen betrieben werden.

* Wenn das Gerdt Uber ein Stromkabel féhrt und es zieht, besteht die Gefahr, dass ein Gegenstand von einem Tisch oder aus einem
Regal gezogen wird. Bevor Sie dieses Gerét verwenden, sollten Sie Gegenstédnde wie Kleidung, lose Papiere, Zugschnire fir Jalousien
oder Vorhénge, Stromkabel und alle zerbrechlichen Gegenstéinde aufnehmen.

* Seien Sie sich bewusst, dass sich der Roboter von alleine bewegt. Seien Sie vorsichtig, wenn Sie in dem Bereich gehen, in dem der
Roboter betrieben wird, um zu vermeiden, dass Sie sich auf ihn treten.

* Verwenden Sie dieses Geréit nicht, um scharfe Gegenstéinde, Glas oder etwas Brennendes oder Rauchendes aufzusaugen.
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Warnhinweise

Der Betrieb unterliegt den folgenden drei Bedingungen:

(1) Dieses Geridt darf keine schadlichen Stérungen verursachen, und

(2) Dieses Gerét muss alle erhaltenen Stérungen akzeptieren, einschlieBlich solcher, die méglicherweise einen unerwiinschten Betrieb
verursachen.

(3) Dieses Gerdt wurde so bewertet, dass es die allgemeinen Anforderungen an die HF-Belastung erfullt. Das Gerét kann unter fragbaren

Expositionsbedingungen ohne Einschréinkungen verwendet werden.

Hinweis: Dieses Gerét wurde getestet und entspricht den Grenzwerten fir ein digitales Gerat der Klasse B geméB Teil 15 der FCC-Bestim-
mungen. Diese Grenzwerte sind so ausgelegt, dass sie einen angemessenen Schutz gegen schadliche Stérungen bei der Installation in
Wohngebieten bieten. Dieses Gerdt erzeugt, verwendet und kann Hochfrequenzenergie ausstrahlen und kann méglicherweise schédliche
Stérungen des Funkverkehrs verursachen, wenn es nicht geméf den Anweisungen installiert und verwendet wird. Allerdings gibt es keine
Garantie dafir, dass bei einem bestimmten Einbau keine Stérungen auftreten. Sollte dieses Gerét Stérungen des Radio- oder Fernsehemp-
fangs verursachen, was durch Aus- und Einschalten des Gerits festgestellt werden kann, sollte der Benutzer versuchen, die Stérungen durch
eine oder mehrere der folgenden MaBnahmen richtig zu stellen:

-Richten Sie die Empfangsantenne neu aus oder stellen Sie sie um.

VergréBern Sie den Abstand zwischen dem Gerdt und dem Empféinger.

-SchlieBen Sie das Gerdt an eine Steckdose an, die nicht mit dem Stromkreis des Empféngers verbunden ist.

“Wenden Sie sich an lhren Handler oder einen erfahrenen Radio-/Fernsehtechniker, um Hilfe zu erhalten.
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Lieferumfang

Selbstentleerender Staubbehdlter x 1 Roboterstaubsauger
(Ladestation) und Mopp X 1

Zubehér

Sich drehende Seitenbirste x 2 Mopptuchhalter x 1 Mopptuch x2

b

Staubbeutel x2 Reinigungsbirste X 1 Benutzerhandbuch X 1 HEPA x 2
(wird Uber dem Staubbehélter angebracht)

Hinweis: Wenn Sie in lhrer Verpackung etwas vermissen, wenden Sie sich bitte rechtzeitig an den Kundendienst unter

support@neakasa.com.
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Uber lhren Roboterstaubsauger und Mopp ®

Vorderansicht

Ladetast
Antikollisionsstreifen aaeiosie

WLAN-Kontrollleuchte

Ein-/Aus-Taste

Antikollisionsstreifen

N

Lidar

Infrarot-Sensor

O Aufladen/Fleckenentfernung O Ein und Aus/Komlettreinigung OO Netzwerk-Konfiguration

Kurz dricken, um den Ladevorgang zu Kurz dricken, um die Komplettreinigung Halten Sie die 2 Tasten 5 Sekunden lang
beginnen. Halten Sie 3 Sekunden lang zu beginnen/pausieren. Halten Sie die gedrickt, um die Netzwerkkonfiguration
gedriickt, um mit der Fleckenentfernung Taste 3 Sekunden lang gedrickt, um aufzurufen. Zum Zuricksetzen auf die
zu beginnen. das Gerdt ein-oder auszuschalten. Werkseinstellungen 10 Sekunden lang

driicken.

Note: During recharging, spot cleaning or cleaning all, short press any button to pause the machine.
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Uber lhren Roboterstaubsauger und Mopp ®

Ansicht von unten

Klippensensor

Universal-Rad

Sich drehende Seitenbirste

Klippensensor Klippensensor

Rechtes Vorderrad el L

Linkes Rad

TR

TR

Hauptbirste

Entriegelungstaste fir die

\ﬁ/ Abdeckung der Hauptbirste
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Uber lhren Roboterstaubsauger und Mopp ®

Seitenansicht

Spitze der Ladeelekirode

Taste for den Neustart

Kurz driicken, um neu
% zu starten.
= \
& = \;Ng C
———\ |
R B —h

Taste zur Freigabe des Staubbehdlters

Wischtuchschlitz

Wischtuchschlitz

Bottom mop release button

Wischtuch-Aufkleber

Wassertank

Staubbox-Schnalle

Entriegelungstaste fir Staubbox
Reinigungsbirste

Wassereinlass

HEPA-Filtergehduse

HEPA-Halterung
HEPA

Filterschwamm

Abdeckung der HEPA-Filterhalterung

o Wassertank
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Uber lhren selbstentleerenden Staubbehadlter/Ladestation B3

Staubsaugerbeutel-Einbaufach

Staubsaugerbeutel-Staufach

/l, ’ Kontrollleuchte
‘ ’ ‘ Ladesensor

augeinlass

«Q

(Saugen Sie die Verschmutzung im Roboterstaubsauger durch den

Saugeinlass in den Staubbeutel.)
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LED-Kontrollleuchte (Roboterstaubsauger)®

Maschinenstatus LED-Ring

Leuchtstreifen
Einschalten Warme Farbe bis kalte Farbe, abwechselnd rot, orange, gelb, lila, blau und grin.
Standby Gelbe Leuchte langsam blinkend
Ruhezustand Gelbe Leuchte langsam blinkend, Beleuchtung aus in 10 Sekunden
Pause Rote Leuchte langsam blinkend
Reinigen Grine Leuchte langsam blinkend
Wiederaufladen Blave Leuchte langsam blinkend
Fernsteuerung Abwechselnd blaues und grines Licht langsam blinkend
Laden Blaue Leuchte langsam blinkend
Abnormal Rote Leuchte schnelles Blinken
Ausschalten Grin, blau, lila und gelb in dieser Reihenfolge.

WILAN-Kontrollleuchte:  WLAN wird verbunden: Leuchte blinkt;
WLAN verbunden: Leuchte leuchtet stéindig;
WLAN nicht verbunden: Leuchte erloschen.

Kontrollleuchte zum Einschalten und Aufladen: Leuchtet beim Driicken fir 1 Sekunde auf.
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LED-Kontrollleuchte (selbstentleerender Staubbehdilter) B3

Status der Kontrollleuchte

Farbe der Leuchte

Die Strom-Kontrollleuchte éndert ihre Farbe fir 30 Sekunden von warm auf

kalt und leuchtet mit einem neuen Status des Gerdits wihrend dieser 30
Sekunden.

rot, gelb und grin

Die Leuchte blinkt langsam, wenn der Staub entnommen wird, und erlischt, gelb
wenn die Staubentnahme beendet ist.

1. Die Leuchte blinkt schnell, wenn der Staubbeutel voll ist, und erlischt nach rot
60 Sekunden.

2. Prifen Sie, ob der Staubbeutel beim Entnehmen von Staub voll ist.

Die Leuchte blinkt schnell und erlischt nach 60 Sekunden, wenn kein rot
Staubbeutel vorhanden st (die Staubentnahme beginnt nicht), und geht in

den Standby-Modus.

Die grine Leuchte blinkt langsam, was anzeigt, dass der Ladevorgang l&uft, grin
und erlischt nach 60 Sekunden im Standby-Modus.

Die griine Leuchte leuchtet 60 Sekunden lang und zeigt damit an, dass das grin

Geréit vollstéindig geladen ist. Wechsel nach 60 Sekunden in den
Standby-Modus.
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Anfangen B

1. Vorbereitet

Nehmen Sie lhren Roboter und den selbstentleerenden Staubbehdlter aus der Verpackung und stellen Sie das andere

Zubehér zur Verwendung zur Seite.

2. Positionieren Sie den selbstentleerenden Staubbehdalter

* Stellen Sie den selbstentleerenden Staubbehélter in der Néhe einer Steckdose in einer Gegend mit guter WLAN-Abdeckung auf.
* Der Staubbehdlter sollte in der Néhe der Wand platziert werden.

Il
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Anfangen B

e tellen Sie sicher, dass an der Vorderseite mehr als 1,2

4. Rotierende Seitenburste
montieren

Insert the side brush into the attachment slot on the

m/4 Fuss und an beiden Seiten des Staubbehdlters mehr

als 0,5 m/1,6 Fuss Platz vorhanden ist.

bottom of the robot vacuum.

5. Stecker einstecken
Stecken Sie das Stromkabel in die Steckdose. Wickeln Sie das
Stromkabel nach hinten, damit es dem Roboter nicht in die Quere
Beg réenzu ngss".q nge kommt, wenn er kommt und geht. Stellen Sie den Roboter auf einen
Stellen Sie den Roboter auf einen ebenen Boden und ebenen Boden und entfernen Sie die Schutzvorrichtung der
entfernen Sie die Schutzvorrichtung der Begrenzu- Begrenzungsstange an beiden Enden der vorderen Stof3stange.

Hinweis: Stellen Sie die Ladestation nicht unter direktem

ngsstange an beiden Enden der vorderen Stofistange.

Sonnenlicht auf.

3. Entfernen Sie die
Entfernen 3




Anfangen B

6. Fillen Sie Wasser ein und installieren Sie das Mopptuchbrett.

1. Nehmen Sie den Wasserbehdlter 2. Offnen Sie die Abdeckung des 3. Setzen Sie den
heraus. Anschlusses fur die Wassereinfollung Wassereinlassdeckel auf
und fillen Sie sauberes Wasser ein.
(Verwenden Sie nur gereinigtes Wasser

oder enthdrtetes Wasser)

4. Setzen Sie den Wasserbehdglter 5. Installieren Sie das waschbare 6. Installieren Sie die Moppbretthalterung

wieder ein. Tuch auf dem Mopphalter. wieder am Gerdt.

Aufsetzen  Kleben

@

v
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Anfangen

7. NoMo N3 aufwecken

Die Taste gedrickt halten () for 3 Sekunden, um den Roboter zu starten, und driscken Sie dann kurz die Taste (), um den
Roboter automatisch aufzuladen. Der Roboter ruft den Bereitschaftszustand auf, sobald er vollsténdig geladen ist.

Hinweis: Laden Sie den Roboter vollstéindig auf, bevor Sie mit
der Reinigung beginnen.

* Bevor Sie mit der Reinigung beginnen, rédumen Sie die Kabel
und Gegensténde auf dem Boden auf, um Schéden zu
vermeiden, die durch Aufwickeln, Ziehen und Stée wéhrend der
Reinigung verursacht werden.

* Es wird empfohlen, den Roboter am selbstentleerenden
Staubbehdlter zu beginnen.

App-Einrichtung

Scannen Sie den nachstehenden QR-Code, oder suchen Sie im

mobilen App-Store nach ,Neakasa”, um die App herunterzuladen.

69

* Wenn der Akku wéhrend der Reinigung schwach ist,
geht der Roboter automatisch zum Laden zum
selbstentleerenden Staubbehdlter und geht bei voller
Ladung automatisch zum unterbrochenen Ort zur
weiteren Reinigung zuriick.

(Q_Neokeso |
# Download on the
« App Store
GETITON
*® Google Play




Anfangen B

9. WLAN-Verbindung

1. Das Telefon ist mit WLAN
verbunden. (Unterstitzt nicht 5 GHz)

2. Registrieren Sie sich und melden Sie sich bei lhrem
Konto an, fugen Sie auf der Startseite ein Gerat hinzu.

L~
T Anlei
77777777 @ 777777777
3. Dricken Sie die TosfenO und (') 3 Sekunden 4. Waéhlen Sie das verbundene WLAN des Telefons und
lang, um die Netzwerkkonfiguration aufzurufen. geben Sie das WLAN-Passwort ein.

v WiFi-246 %
Password

5. Rufen Sie die WLAN-Liste des Handys auf und 6. Gehen Sie zur App zuriick und warten Sie 1 bis 2
schalten Sie lhr WLAN auf Neakasa Hotspot um. Minuten, um die Verbindung fertigzustellen. (Zu dieser
(wird als neakasa_xxx_xxx angezeigt) Zeit wird Neakasa schnell blaues Licht blinken)

Hinweis: Aufgrund des Upgrades und der Aktualisierung der mobilen App kann der tatséichliche Betrieb maglicherweise leicht
von der obigen Beschreibung abweichen. Bitte folgen Sie den Anweisungen in der aktuellen mobilen APP

70




Anfangen o: ]

10. Reinigen

Automatisches Aufladen/Manuelles Aufladen

* Wenn der Akkuladestand wéhrend der Reinigung niedrig
ist oder wenn die Reinigung beendet ist, l&dt sich der
Roboter automatisch wieder auf.

* Drijcken Sie wahrend der Reinigung kurz die Taste O,
dann kehrt der Roboter zum Aufladen zum sich
selbstentleerenden Staubbehdlter zuriick.

Wasser in den Behadlter einfillen oder das
Mopptuch auf halbem Weg séubern

¢ Driicken Sie kurz diese Taste(")/ der Roboter halt an,
entfernen Sie das Wischmodul, setzen Sie nach dem
Ein/Aus/Pause Nachfillen von Wasser oder der Reinigung des Mopps das

« Driicken Sie die Taste () und halien Sie sie 3 Sekunden Wischmodyl wi'ec.Jer ein, dricken Sie erneut kurz diese Taste
lang gedrickt, um das Gerdt einzuschalten; die Ringleuchte O, um die Reinigung fortzusefzen.

&ndert sich allméhlich, und das Gerdt gibt eine Sprachan-
sage zum Einschalten; driicken Sie kurz die Taste ("), fur die
Komplettreinigung; oder halten Sie die Taste )3 Sekunden
lang gedrickt, um die Fleckenentfernung zu beginnen. . . ;
* Wenn der Roboter stillsteht, driicken Sie die Taste () 3 e',_ngeSTe”T" rjochdem o5 m}” der Apg Verbu_,nden ist,
Sekunden lang, um das Gerét auszuschalten. Die kénnen Sie in der App weitere Modi auswahlen.
Ringleuchte éndert sich allméhlich, und das Geréit gibt eine

Sprachansage zum Abschalten.

Einstellen des Reinigungsmodus
* Das Gerdt ist standardméBig auf den Standardmodus

* Dricken Sie wahrend des Reinigungsvorgangs kurz die Stérungsstatus
Taste ("), dann wird der Roboter pausieren. * Wenn der Roboter eine Stérung hat, gibt er eine
* Wenn der Roboter stillsteht und ldnger als 20 Minuten Sprachgnsgge und die Ringleushf“e b!f”kf rot. Bitte
nicht betrieben wurde, wird der Ruhezustand aufgerufen. lesen Sie die ,Fehlerbehebung” fur Lésungen.

* Wenn im Stérungsstatus 10 Minuten lang keine
Hinweis: Wahrend des Ladens darf der Roboter nicht Eingabe erfolgt, wird der Roboter automatisch in den
ausgeschaltet werden. Ruhezustand versetzt.
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Fehlerbehebung

Sprachansage/Fehlerphéinomene Mégliche Ursachen

Solution

Uberprifen Sie, ob das Radar klemmt

Das Lidar ist blockiert oder klemmt

Entfernen Sie das Hindernis oder bewegen
Sie die Maschine an einen freien Platz und
starten Sie sie neu

Bitte Gberprifen Sie die Antikollisionss-
chiene

Der Stofistangensensor klemmt

S&ubern Sie die Antikollisionsschiene von
Fremdk&rpern, oder bewegen Sie die
Maschine weg.

Bitte wischen Sie den Klippensensor und
bewegen Sie die Maschine von der
Gefahrenzone weg, um sie neu zu starten

Der Klippensensor wird ausgel®st,
nachdem die Maschine gestartet
wurde

Bitte wischen Sie den Klippensensor ab und
bewegen Sie die Maschine zum Start an
einen flachen und freien Ort.

Bitte prifen Sie die Hauptbirste

Die Hauptbirste klemmt

Reinigen Sie die Hauptbirste, oder
bewegen Sie die Maschine weg

Bitte prifen Sie die Seitenbirste

The side brush is stuck

Clean the side brush, or move the machine away

Bitte prifen Sie das Haupirad

The main wheel is stuck

Clean the main wheel, or move the
machine away

Der Zwei-in-Eins-Wasserbehdlter ist
herausgenommen worden

Der Zwei-in-Eins-Wasserbehdalter
wurde herausgenommen

Bitte ersetzen Sie den Zwei-in-Eins-Wasser-
behdlter und das Filtersieb und bestétigen
Sie, dass das Filtersieb und der
Zwei-in-Eins-Wasserbehdilter an Ort und
Stelle installiert

Niedriger Akkuladestand, beginnen Sie mit
dem Aufladen

Niedriger Akkuladestand wéhrend
der Reinigung

Bitte laden Sie den Roboter vor der
Verwendung auf

Der Ventilator ist nicht in Ordnung

Der Ventilator ist nicht in Ordnung

Versuchen Sie, das Gerét auszuschalten
und dann neu zu starten

Die Radarabdeckung ist gedrickt

Die Abdeckung des Radars klemmt

Das Radargerdt ist gedriickt oder klemmt.
Bitte bewegen Sie es in eine andere
Position, um zu beginnen

Der Akku ist beschadigt oder nicht
installiert

Der Akku weist wihrend des
Ladens Anomalien auf

Die Temperatur des Akkus ist zu hoch oder
zu niedrig. Bitte warten Sie vor der
Verwendung, bis die Temperatur des Akkus
wieder normal ist.
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Fehlerbehebung

Sprachansage/Fehlerphénomene

Mégliche Ursachen

Losung

Das Gerdt kann nicht gestartet werden

Low battery level or abnormal
ambient temperature

Der Akkuladestand ist niedrig. Bitte laden Sie ihn
vor der Verwendung auf. Die Umgebungstem-
peratur ist zu niedrig (unter 0 °C) oder zu hoch
(0ber 50 °C). Bitte verwenden Sie das Produkt
bei einer Umgebungstemperatur von 0 °C bis 40
°C.

Kann nicht geladen werden

1.Der selbstentleerende Staubbehdlter
steht nicht unter Strom

2.Die Spitze der Ladeelektrode ist
schmutzig

3.Die Spitze der Ladeelekirode hat
einen schlechten Kontakt

1.Bitte bestétigen Sie, dass das Stromkabel des
selbstentleerenden Staubbehéilters an das Netzteil
angeschlossen ist

2.Séubern Sie regelmaBig die Elektrodenspitze des
Gerdts und den Sensorkopf zur Staubentnahme-
und zum Aufladen des selbstentleerenden
Staubbehélters

3.Beseitigen Sie den schlechten Kontakt, der durch
die Seitenbirste oder andere Fremdkérper
verursacht wurde, und versuchen Sie, das Gerét
manuell neu zu positionieren

Avufladung fehlgeschlagen, selbstentleeren-
der Staubbehélter nicht gefunden

1.Die Ladestation der Staubentnahme
ist blockiert oder zu weit entfernt
2.Der selbstentleerende Staubbehdlter
ist nicht an das Netzteil angeschlossen
3.Es befinden sich Fremdké&rper an der
Unterseite des Mopptuchhalters oder
das Mopptuch ist aufgerollt

1.Bitte stellen Sie den selbstentleerenden
Staubbehdilter in den freien Bereich, und stellen Sie
das Gerét zur Wiederholung in die Néhe des
selbstentleerenden Staubbehéilters

2 Bitte schliefien Sie den selbstentleerenden
Staubbehélter an das Netzteil an

3.Bitte séubern Sie die Unterseite des Mopptuch-
halters und ordnen Sie das Mopptuch

Abnormales Verhalten

Program exception

Schalten Sie das Gerdt aus und starten Sie es neu

Wéhrend der Reinigung sind ungewdhnliche
Téne zu hdren

Fremdkérper haben sich auf die
Hauptbirste/Seitenbirste oder das
Hauptrad gewickelt

Bitte schalten Sie das Gerét zum Séubern aus

Die Reinigungskapatzitét ist verringert oder
der Staub entweicht

Der Staubbehélter ist voll oder das
Filtersieb ist verstopft oder die
Hauptbirste hat sich verfangen

Bitte reinigen Sie den Staubbehdilter, das Filtersieb
und die Hauptbirste rechizeitig
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Fehlerbehebung

Sprachansage/Fehlerphéinomene Mégliche Ursachen

Lésung

Die regelméfige Reinigung funkfioniert nicht

Niedriger Akkuladestand

Die regelméBige Reinigung kann nur begonnen werden,
wenn der verbleibende Akkuladestand mehr als 30 %
betrdgt. Bitte laden Sie das Gerét téglich auf

Kann nicht mit der APP verbunden werden

Abnormales WLAN-Netzwerk,
falsches WLAN-Passwort oder
abnormale

APP

Die Netzwerkfrequenz ist niedriger als

2,4 GHz

1.Bitte stellen Sie sicher, dass sich das Geréit in einem
Gebiet mit gutem WLAN-Signal befindet

2.Geben Sie das WLAN-Passwort erneut ein oder setzen
Sie das WLAN zuriick

3.Laden Sie die neueste Version der APP herunter und
verbinden Sie sie

Das Bodenwischmodul gibt kein
oder nur wenig Wasser aus

Nicht geniigend Wasser im
Wasserbehdilter, zu schmutziges
Mopptuch oder die Mopptuchhal-
terung ist nicht richtig installiert

1.Prisfen Sie, ob sich Wasser im Wasserbehdilter befindet
2.Séubern Sie das Mopptuch

3.Und installieren Sie das Mopptuch richtig geméf den
Anweisungen

Das Bodenwischmodul gibt zu viel
Wasser aus

Die Abdeckung des Wasserbehdlters
ist nicht angebracht, und die
Wasserabgabe ist auf das Maximum
eingestellt

Bitte bestdtigen Sie, dass die Abdeckung des Wasserbe-
hélters installiert ist, und stellen Sie die enfsprechende
Wassermenge in der APP ein

Die Leistung der Staubentnahme nimmt
ab

Staub sammelt sich im Staubbeutel
an und verursacht eine Verringerung
des Luftstroms in die Saugdise

Ersetzen Sie den Staubbeutel

Kann nicht zum selbstentleerenden
Staubbehadlter zuriickkehren, nachdem
er Fleckenentfernung durchgefihrt oder
sich bewegt hat

Der Roboter baut eine neue Karte
auf oder die Enffernung ist zu grofs

Nach der Fleckenentfernung oder dem Bewegen iber eine
l&ingere Strecke erzeugt der Roboter eine neue Karte. Wenn
der selbstentleerende Staubbehdlter weit entfernt ist, kann
der Roboter méglicherweise nicht automatisch nachladen.
Bitte stellen Sie das Geréit zum Laden manuell zuriick in den
selbstentleerenden Staubbehdlter

Staubentnahme fehlgeschlagen

1.Der Staubbeutel fehlt oder ist nicht
richtig installiert

2.Der Ventilator beginnt mit dem
Uberhitzungsschutz oder ist defekt

1.Bitte installieren Sie den Staubbeutel richtig und
versuchen Sie 30 Minuten spéter erneut, Staub zu
entnehmen

2.Wenn das Problem nicht gelést werden kann, wenden
Sie sich bitte an den Kundendienst

Der Staubbeutel ist voll oder verstopft

Der Staubbeutel ist voll oder
verstopft

Ersetzen Sie den Staubbeutel, und séubern Sie rechtzeitig
den selbstentleerenden Staubbehéilter (Saugeinlass,
Staubdurchlass, Ventilator-Filtersieb usw.)
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Kundendienst B

Wenn Sie weitere Fragen oder Anmerkungen zu lhrem Roboterstaubsauger haben, kénnen Sie mit dem Besuch
von www.neakasa.com beginnen, wo Sie Support-Tipps, héufig gestellte Fragen und Daten Uber das Zubehér
finden. Diese Daten kénnen Sie auch in der Neakasa App abrufen. Wenn Sie weitere Hilfe benstigen, kontaktie-
ren Sie uns Uber support@neakasa.com

Pflege und Wartung

Anweisungen zur Pflege und Wartung

Fuhren Sie die Vorgehensweisen auf den folgenden Seiten durch, damit |hr Roboter stets mit maximaler Leistung arbeitet. Wenn Sie
feststellen, dass der Roboter weniger Schmutz von lhrem Boden aufnimmt, leeren Sie den Behdilter, séubern Sie den Filter und reinigen

Sie die Birsten.

Hinweis: Neakasa stellt verschiedene Ersatzteile und Baugruppen her. Wenn Sie glauben, dass Sie ein Ersatzteil
benstigen, besuchen Sie bitte www.neakasa.com.

Hinweis: Die Haufigkeit des Ersetzens kann variieren. Teile sollten ersetzt werden, wenn sichtbare Abnutzung auftritt.
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Pflege und Wartung B

Beutel ersetzen

Wenn der Staubbeutel voll ist, blinkt die rote Kontrollleuchte auf der Ladestation des selbstentleerenden Staubbehdélters langsam. Bitte

ersefzen Sie den Staubbeutel rechtzeitig.

| richtigen
Einbaus

Offnen Sie die Ziehen Sie den Werfen Sie den Ersetzen Sie ihn Stellen Sie sicher, Klappen Sie die
Abdeckun Staubbeutel an alten Beutel durch einen dass der Staubbeutel Abdeckung zu
eckung seinem Griff weg neuen richtig installiert ist
nach oben

Staubtunnel reinigen

Wenn die rote Kontrollleuchte nach dem Ersetzen des Staubbeute- Transparente Abdeckung des

Is blinkt, sollten Sie den Stecker aus der Steckdose ziehen und den Staubtunnels
selbstentleerenden Staubbehdlter umdrehen, um zu prifen, ob der
Staubtunnel durch Fremdkérper blockiert ist. Wenn der Staubtun-

nel blockiert ist, sehen Sie sich die nachstehende Abbildung an

Staubtunnel

und entfernen Sie die transparente Abdeckung des Staubtunnels

mit einem Schraubenzieher, um Fremdkérper zu entfernen.

Hinweis: Eine gewaltsame Demontage ist verboten. Installieren
Sie die Abdeckung nach dem Séubern so, wie sie ist.
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Pflege und Wartung B

Reinigung der Hauptburste

Hinweis: Die Hauptbirste ist ein Verschleifiteil und sollte mindestens einmal pro Woche geséubert werden. Es wird empfohlen,
die Hauptbirste alle 6 bis 12 Monate zu ersetzen, um die Reinigungswirkung sicherzustellen.

1. Drehen Sie die Haupteinheit um, driicken Sie die linke und rechte
Schnalle und entfernen Sie die mittlere Abdeckung des Kehrers.

2. Entfernen Sie die Hauptbirste nach oben und séubern
Sie die verhedderten Haare und den Schmutz mit einer
Reinigungsbirste.

Abdeckung der Hauptbirste

Hauptbirste

Reinigung der Seitenbirste
Hinweis: Die Seitenbrste ist ein Verschleifiteil und sollte mindestens einmal pro Woche geséubert werden. Es wird empfohlen, sie alle

3 bis 6 Monate zu ersetzen, um die Reinigungswirkung sicherzustellen.

1. Ziehen Sie die Seitenbirste heraus 2. Entfernen Sie Haare oder Schmutz, und setzen

Sie die Seitenbirste wieder ein l
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Pflege und Wartung

Reinigung des Zwei-in-Eins Wasserbehadalters

1. Halten Sie die Freigabetaste des Zwei-in-Eins-Wasserbehdlters gedrickt und ziehen Sie ihn gleichzeitig nach aufien.

Staubbehdalter

Verriegelung des Staubbehélters

Entriegelungstaste des

\ Zwei-in-Eins-Wasserbehdlters
Abdeckung des Wasserbehdlters/
Wassereinlass-anschlusses

2. Offnen Sie den Staubbehdilter, indem 3. Entfernen Sie den Clip des 4. Nehmen Sie das Filtersieb heraus.
Sie den Druckknopf des Staubbehélters Filtersiebs. Klammer des //‘/'

S

dricken. Filtersiebs
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Pflege und Wartung B

5. Entfernen Sie den Schmutz auf dem Filtersieb 6. Verwenden Sie die Reinigungsburste, 7. Offnen Sie die Abdeckung des Wasserbe-
und dem Siebclip mit einer Reinigungsbirste. um die Staubbox zu séubern. Es ist hélters und fillen Sie eine angemessene
Hinweis: Das Filtersieb ist ein verboten, die Staubbox direkt mit Menge Wasser ein.

Verbrauchsmaterial. Es wird empfohlen, Wasser auszuspulen. Hinweis: Es wird empfohlen, reines

es alle 3 bis 6 Wochen zu ersetzen. Bitte . )
Wasser ohne Reinigungsmittel zu verwen-
kaufen Sie es Gber den offiziellen Kanal.

8. PDriicken Sie den Druckknopf der Mopptuchhalterung (), und ziehen Sie gleichzeitig die Mopptuchhalterung @ nach auen, um das
Mopptuch oder Einwegmopptuch zum Ersetzen oder Reinigen zu entfernen.

Hinweis: Das Einwegmopptuch kann nicht wiederverwendet werden, aber das Mopptuch kann nach der Reinigung wiederverwendet
werden.

* Wenn das Mopptuch zu schmutzig ist, beeintréichtigt es die Wischwirkung. Bitte séiubern Sie es rechtzeitig.

* Achten Sie darauf, das Mopptuch zu entfernen, zu séubern und trocken zu wringen, bevor Sie es zur Verwendung ersetzen. Installieren
Sie es zum Reinigen nicht auf dem Zwei-in-Eins-Wasserbehélter, da sonst das Filterelement verstopft wird, wenn das Schmutzwasser
nach hinten geschittet wird.

 [XIDas Mopptuch ist ein Verbrauchsmaterial und sollte alle 3 bis 6 Wochen ersetzt werden.

9. Reiflen Sie den Klettverschluss ab, um den Mopptuch-Befestigungsstreifen aus dem Steckplatz fir das Mopptuch zu trennen.
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Pflege und Wartung

10. IEinbau des Mopps

Setfzen Sie, wie in der Abbildung gezeigt, den Mopptuch-Befesti-
gungsstreifen in den Steckplatz fir das Mopptuch ein, befestigen
Sie das Mopptuch am Klettverschluss und schieben Sie dann die
Mopptuchhalterung waagerecht, um sie am Roboter zu

installieren.
Installieren Sie das waschbare Installieren Sie die
Tuch auf dem Mopphalterr Mopptuchhalterung wieder

auf dem Gerét

Aufsetzen  Kleben

11.Ausschalten und Neustart/Wiederherstellen der Werksein-
stellungen Wenn die Tasten nicht reagieren oder das Gerét
nicht eingeschaltet werden kann, driicken Sie die Ricksetztaste
mit einer Nadel fir 3 Sekunden, um das Gerét auszuschalten
und neu zu starten.

Reinigung der Sensoren

Es wird empfohlen, jeden Sensor wéchentlich mit einem
sauberen, weichen und trockenen Tuch zu séubern, um
die normale Verwendung des Geréits sicherzustellen.

Klippensensor x 4
Infrarot-Sensor x 2
Spitze der Ladeelekirode x 2

Infrarot-Sensor

—|nfrarot-Sensor

Spitze der
Ladeelektrode

IKlippensensor o
P r* Spitze der

Ladeelektrode

Infrarot-Sensor |

7
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Pflege und Wartung o: )

Reinigung des selbstentleerenden Staubbehadlters

a. Inspektion der Sensoren und Ladekontakte, um sicher zu stellen, dass

sie frei von Schmutz sind. Wischen Sie sie mit einem sauberen, trockenen
Tuch ab.

Infrarot-Linse x 2
Sensorkopf zum Laden und Staubentnahme x 2

Hinweis: Sprihen Sie keine Reinigungslésung direkt auf die Sensoren
oder in die Sensoréffnungen.

Infrarot-Linse

Sensorkopf zum Laden
und Staubentnahme

b.Entfernen Sie Schmutz von der Halterung des Geblasefilters:
Untersuchen Sie die Abdeckung des Geblases auf Flusen oder Schmutz und
wischen Sie sie mit einem sauberen, trockenen Tuch ab.

Ventilator-Filterhalterung

Wartung des Akkus

¢ Der Kehr- und Wischroboter ist mit einem hochleistungsféhigen, wiederaufladbaren Lithium-lonen-Akkupack ausgestattet.

* Um die Leistung des Akkus aufrecht zu halten, laden Sie das Akkupack bitte téglich auf.

* Wenn das Gerdt léingere Zeit nicht verwendet wird, schalten Sie es bitte aus und verstauen Sie es ordnungsgeméfB. Laden Sie es
mindestens alle drei Monate auf, um Schéden am Akku aufgrund von Uberentladung zu vermeiden.
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Gewidihrleistung o: )

Uberblick Uber die Gewdhrleistung

Neakasa (Wir, 'Unser', 'Uns) garantiert, dass dieses Produkt (einschlieBlich der Akkus, falls zutreffend), vorbehaltlich der nachstehend
eingestellten Ausschlisse und Beschréinkungen, wihrend des Zeitraums von einem (1) Jahr ab Kaufdatum (die 'Gewdhrleistungsfrist)) in
einwandfreiem Zustand ist. Fir den Fall, dass das Produkt die Gewdhrleistungsstandrds nicht zu unserer Zufriedenheit erfollt, werden
wir das Produkt innerhalb einer kommerziell angemessenen Zeit kostenlos reparieren oder ersetzen, wie nachstehend beschrieben.

Hinweis: Soweit zutreffend, wird die Gewdahrleistungsfrist durch einen spateren Umtausch, Weiterverkauf, eine Reparatur oder einen
Ersatz des Produkts nicht verléingert oder ernevert oder anderweitig beeintréchtigt.

Geltendmachung von Ansprichen im Rahmen der beschrénkten
Gewidihrleistung

Wenn Sie einen Anspruch auf Gewdhrleistung geltend machen méchten, nehmen Sie bitte Kontakt mit uns auf support@neakasa.com
Hinweis: Bitte geben Sie uns lhre Bestelldaten per Post an.

Beschrénkung der Haftung von Neakasa

Soweit dies nach zutreffendem Recht zul@ssig ist, ist die Haftung von Neakasa auf den Kaufwert des Produkis beschrénkt. Die
vorstehenden Beschréinkungen gelten nicht im Falle grober Fahrléssigkeit oder vorsétzlichen Fehlverhaltens von Neakasa oder im Falle
von Tod oder personenbezogenen Verletzungen, die auf nachweisliche Fahrléssigkeit von Neakasa zuriickzufihren sind.
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Gewidihrleistung o: )

Was ist Nicht Abgedeckt?

Sofern nicht schriftlich zugestimmt wurde, gilt die eingeschrénkte Gewdhrleistung nicht, wenn
der/die Fehler auf Folgendes zuriickzufihren ist/sind:

* Normaler Verschleif} (einschliefllich, ohne Einschréinkung, Verschleif von Akkus, falls zutreffend).

* Defekte, die durch grobe oder unsachgeméfie Handhabung oder Verwendung verursacht wurden, oder Schaden, die durch Unfélle,
Missbrauch, Vernachléssigung, Feuer, Wasser, Blitzschlag oder andere Naturereignisse entstanden sind.

* Wenn das Produkt einen Akku enthélt und die Tatsache, dass der Akku kurzgeschlossen wurde, wenn die Siegel des Akkugehduses oder der

Zellen gebrochen sind oder Anzeichen von Manipulation aufweisen oder wenn der Akku in anderen Gerdten verwendet wurde als denen, fir die
er spezifiziert wurde,

* Nichtbeachtung der Anweisungen fir das Produkt.

* Vorsétzliche oder absichtliche Beschédigung, Vernachlassigung oder Fahrléssigkeit.

* Verwendung von Ersatzteilen, einer nicht zugelassenen Reinigungslésung (falls zutreffend) oder anderen Ersatzgegensténden (einschliefllich
Verbrauchsmaterialien), die nicht von uns bereitgestellt oder empfohlen werden.

* Jegliche Anderung oder Modifikation des Produkis, die von Ihnen oder einer dritten Partei vorgenommen wurde, die nicht von uns autorisiert
wurde.

* Jegliche Verséumnisse bei der angemessenen Verpackung des Produkts fir den Transport.
* Extreme oder externe Ursachen, die auBerhalb unserer verninftigen Kontrolle liegen, einschlieBlich, aber nicht beschréinkt auf, Ausfdlle,

Schwankungen oder Unterbrechungen der Stromversorgung, des ISP (Internet Service Provider) Service oder drahtloser Netzwerke.
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Informations sur la sécurité D

Mise en garde générale

* Votre robot n'est pas un jouet. Les jeunes enfants et les animaux domestiques doivent étre surveillés quand votre robot fonctionne. Les
enfants doivent étre surveillés afin de s'assurer qu'ils ne jouent pas avec l'appareil.

* Cet appareil n'est pas destinég & étre utilisé par des personnes (y compris des enfants) dont les capacités physiques, sensorielles ou
mentales sont réduites, ou qui manquent d'expérience et de connaissances, & moins qu'une personne responsable de leur sécurité ne
leur ait donné une supervision ou des instructions concernant ['utilisation de l'appareil.

* Ne vous asseyez pas et ne vous tenez pas debout sur votre robot ou sur la station de charge.

* N'utilisez pas de chargeurs non autorisés. L'utilisation d'un chargeur non autorisé peut provoquer un dégagement de chaleur, de la
fumée, un incendie ou une explosion de la batterie.

* Votre robot est livré avec un cordon d'alimentation approuvé par la région et congu pour &tre branché uniquement sur une prise de

courant domestique standard. N'utilisez pas d'autre cordon d'alimentation. Pour remplacer les cordons, veuillez vous adresser au service

clientéle afin de sélectionner le cordon d'alimentation le plus précisément adapté & votre pays.

* N'ouvrez pas votre robot ou sa station de chargement. L'appareil ne contient aucune piéce susceptible d'étre réparée par I'utilisateur.
Reportez les réparations & un personnel qualifié.

* Risque d'électrocution, a utiliser uniquement & l'intérieur, dans un endroit sec.

* Ne PAS manipuler le robot ou la station de charge avec des mains mouillées.

* Stockez et utilisez votre robot uniquement dans des environnements & température ambiante.

* Dans le cas oU la piéce & neftoyer contient un balcon, il convient d'utiliser une barriére papier afin d'éviter l'accés au balcon et de
garantir la sécurité du fonctionnement.

. ﬁ Usage intérieur uniquement
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Informations sur la sécurité D

Mises en garde concernant les batteries & les chargeurs

* Dans le cas ou le cordon ou la fiche sont endommagés, ils doivent étre remplacés.

* Débranchez systématiquement votre robot de la station de charge avant toute maintenance.

* 'appareil ne doit étre utilisé qu'avec l'appareil d'alimentation fourni avec l'appareil.

* Ne chargez votre robot qu'avec la station de charge fournie. Le bloc d'alimentation fourni fournit une trés faible tension de sécurité
correspondant au marquage d'entrée du robot qui est nécessaire pour maintenir un fonctionnement sor.

* Ne pas ouvrir, écraser, chauffer & une température supérieure & 176°F/80°C ou incinérer. Suivez les instructions du fabricant.

* Ne court-circuitez pas la batterie en autorisant des objets métalliques & s'adresser & ses bornes ou & s'immerger dans un liquide.

* Ne pas soumettre les piles & des chocs mécaniques.

* Le produit est équipé d'une batterie rechargeable intégrée, les informations spécifiques & la batterie sont les suivantes :

Type de batterie Capacité de la batterie | Tension de sortie Tension de charge

Lithium (16,8 V) 5200mAh 14.4V DC 24V 1.5a

Précautions & prendre

* N'utilisez pas le robot dans des zones oU des prises électriques sont exposées au sol.

¢ Si l'appareil passe sur un cordon d'alimentation et l'entraine, il y a un risque qu'un objet soit arraché d'une table ou d'une étagére.
Avant d'utiliser cet appareil, ramassez les obijets fels que les vétements, les papiers volants, les cordons de tirage des stores ou des
rideaux, les cordons d'alimentation et tout obijet fragile.

* Sachez que le robot se déplace tout seul. Faites attention lorsque vous marchez dans la zone ou le robot fonctionne afin d'éviter de
marcher dessus.

* N'utilisez pas cet appareil pour ramasser des objets pointus, du verre ou tout ce qui bréle ou fume.
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Mise en garde D

Le fonctionnement est soumis aux trois conditions suvivantes :

((1)Cet appareil ne doit pas causer dinterférences nuisibles,
(2)Cet appareil doit accepter toute inferférence recue, y compris les inferférences susceptibles de provoquer un fonctionnement indésirable.
(3)Cet appareil a été évalué pour répondre aux exigences générales d'exposition aux RF. Lappareil peut étre utilisé sans restriction en

condition d'exposition portable

Note : Cet équipement a été testé et déclaré conforme aux limites d'un appareil numérique de classe B, conformément & la partie 15 des
régles de la FCC. Ces limites sont congues pour fournir une protfection raisonnable contre les inferférences nuisibles dans une installation
résidentielle. Cet équipement génére, utilise et peut émettre une énergie de fréquence radio e, s'il n'est pas installé et utilisé conformément
aux instructions, il peut causer des interférences nuisibles aux communications radio. Cependant, il n'y a aucune garantie que des
inferférences ne se produiront pas dans une installation parficuligre. Si cet équipement provoque des inferférences nuisibles & la réception de
la radio ou de la télévision, ce qui peut étre déterminé en éteignant et en allumant 'équipement, I'utilisateur est encouragé & essayer de
corriger ces interférences par une ou plusieurs des mesures suivantes :

- Réorientez ou déplacez antenne de réception.

- Augmentez la distance entre I'équipement et le récepteur.

- Connectez I'équipement & une prise sur un circuit différent de celui auquel le récepteur est connecté.

- Consultez le revendeur ou un technicien radio/TV expérimenté pour obtenir de l'aide.
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L'emballage contient

Poubelle autovideuse*1 Aspirateur robot et de
(Station de charge) la serpilliere *1
Accessoires

T—

Brosse latérale filante*2 Support de serpilliere*1 Serpilligre *2

S

5 -

Sac & poussiere*2 Brosse de nettoyage*1 Guide de I'utilisateur*1 HEPA*2
(Placée au-dessus de la poubelle)

@

@

Note: Si vous trouvez qu'il manque quelque chose dans votre colis, veuvillez contacter le service clientéle support@neakasa.com
4 femps.
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A propos de l'aspirateur robot et de la serpilliere »

Vue de face

Bande anti-collision

Bouton de recharge

Bouton d'alimentation

N

Indicateur WIFI

Bande anti-collision

Lidar

O Recharge/Nettoyage ponctuel O Marche et ARRET/Nettoyage complet

Une pression courte pour démarrer la
recharge. Maintenez la touche enfoncée
pendant 3 secondes pour lancer le
nettoyage ponctuel.

Appuyez brigvement pour démarrer/pau-
sener le nettoyage complet. Maintenez
cette tfouche enfoncée pendant 3 secondes
pour allumer ou éteindre la machine.

Capteur infrarouge

’O‘O Configuration réseau

Appuyez longuement sur les boutons 2
et pendant 5 secondes pour entrer
dans la configuration du réseau.
Appuyez longuement pendant 10
secondes pour réinitialiser l'usine.

Note: Pendant la recharge, le nettoyage ponctuel ou le nettoyage complet, appuyez brigvement sur n'importe quel bouton

pour mettre la machine en pause.
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A propos de l'aspirateur robot et de la serpilliére

Vue d'en bas

Brosse latérale tournante

Capteur de falaise

Roue droite

Brosse principale

TR

TR

Capteur de falaise

Roue universelle

Capteur de falaise

Roue gauche

Bouton de libération du
couvercle de la brosse principale
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A propos de l'aspirateur robot et de la serpilliére B

Vue de coté

Deux en un

Pointe de I'électrode de charge

Bouton de redémarrage Boucle de la boite & poussiere
*Bouton de libération de la

boite & poussiére
Brosse de nettoyage

Appuyez briévement

pour redémarrer.

Entrée d'eau

T\ \
& === \\- Nz (___|
—1 = Jl\

QQ'S'B Coque de filtre HEPA

Bouton de libération de la poubelle
Support HEPA
HEPA

Filter sponge

Support de chiffon de vadrouille

Couvercle du support du filtre HEPA

Bac & serpilliere

Bouton de libération de
la serpilliére inférieure

* Deux en un

Autocollant de tissu de serpilligre




A propos de votre poubelle autovideuse/station de chargement ID

Compartiment de montage des

sacs de collecte de poussiére

Compartiment de stockage des sacs
de collecte de poussiére

Aspirez les déchets dans l'aspirateur robot dans le

ac & poussiére par l'orifice d'aspiration.
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Indicateur LED (aspirateur robot)

Etat de la Anneavu LED

machine Bande lumineuse

Allumez De la couleur chaude & la couleur froide, tour & tour rouge, orange, jaune, violet, bleu et vert.
Standby Lumiére jaune de respiration

Hibernation Lumiére jaune de respiration, lumiére éteinte en 10s

Pause Lumiére rouge de respiration

Nettoyage Lumiére verte de respiration

Rechargement du site  Lumiére bleue de respiration

Télécommande Alternance de lumiére bleue et verte pour la respiration
Chargement Lumiére bleue de respiration

Anomalie Lumiére rouge & flash rapide

Eteindre Vert, bleu, violet et jaune dans l'ordre.

Indicateur WiFi : WiFi en cours de connexion : lumiére clignotante ;

WiFi connecté : la lumiére est toujours allumée ;

WiFi non connecté : la lumiére est éteinte.

Indicateur de mise sous tension et de recharge : S'allume pendant 1s lorsqu'on appuie dessus.
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Indicateur LED (poubelle autovideuse) ®

Etat de l'indicateur lumineux Couleur claire

Le voyant d'alimentation passe de la couleur chaude & la couleur froide pendant 30s, et il varie

en fonction du nouvel état de la machine pendant ces 30s. rouge, jaune ef vert

Le voyant clignote lentement pendant le ramassage de la poussiere, et

o o jaune
séteint lorsque le ramassage est terminé.

1. Le voyant clignote rapidement lorsque le sac & poussiére est plein, et s'éteint aprés 60s. fouge
2. Vérifiez si le sac & poussiere est plein lors de la collecte de la poussiere.

Le voyant clignote rapidement et s'éteint aprés 60s lorsqu'il n'y a pas de sac & poussiére R
(ne démarre pas le dépoussiérage), et se met en veille. 9
Le voyant vert clignote lentement, indiquant que la charge est en cours, et se met en R
veille aprés 60s. ve

Le voyant vert reste allumé pendant 60s, indiquant une charge compléte, puis vert

séteint en veille aprés 60s.
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Obtenir un démarrage

1. Préparez-vous

Sortez votre robot et votre poubelle autovideuse de l'emballage, et mettez les autres accessoires de coté pour les utiliser.

2. Positionner la poubelle autovideuse

* Placez la poubelle autovideuse prés d'une prise de courant dans un endroit oU la couverture Wifi est bonne.

* La poubelle doit étre placée prés du mur.

Il
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Obtenir un démarrage D

* Assurez-vous qu'il y a un espace de plus de 1,2 m/4 ft a

4. Installer une brosse
latérale rotative

Insérer une brosse latérale dans la fente de connexion

l'avant et de plus de 0,5 m/1,6 ft des deux cétés de la

poubelle.

au bas de l'aspirateur du robot

5. Branchez

Branchez le cordon d'alimentation dans le mur. Enroulez le cordon

3. Retirer la barre de limite

Posez le robot sur le sol plat de l'intérieur et retirez le

our quil ne géne pas le robot dans ses allées et venues. Posez le
dispositif de protection de la barre de limite aux deux pourq genep

L robot sur le sol plat de l'intérieur et retirez le dispositif de protection
extrémités du pare-chocs avant.

de la barre de limite aux deux extrémités du pare-chocs avant.

Note: Ne placez pas la station de charge sous la

lumiére directe du soleil.
Retirer




Obtenir un démarrage D

6.Ajoutez de l'eau et installez le panneau de la serpilliére.

1. Sortez le réservoir d'eau. 2. Ouvrez le couvercle de l'orifice 3. Mettre le bouchon de l'arrivée d'eau
d'injection d'eau et injectez de l'eau
propre. (Utilisez uniquement de l'eau

purifiée ou de 'eau adoucie)

4. Réinstallez le réservoir d'eau. 5. Installez le chiffon lavable sur le 6. Installez le support de la carte &

support du balai & franges. puce sur I'héte.

Mettez Collez

®!, @
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Obtenir un démarrage D

7. Réveillez-vous NoMo N3

Appuyez et maintenez le bouton () pendant 3 secondes pour démarrer le robot, puis appuyez brigvement sur le bouton{Ypour
que le robot se recharge automatiquement. Le robot passe & I'état prét une fois qu'il est complétement chargé.

* Lorsque la batterie est faible pendant le nettoyage, le
robot retourne automatiquement & la poubelle
autovideuse pour se recharger, et retourne automa-
tiquement & l'endroit interrompu pour continuer le
nettoyage lorsque la batterie est pleine.

Note: Chargez complétement le robot avant de commencer le
nettoyage.

* Avant de commencer le netfoyage, rangez les fils et les articles
sur le sol pour éviter les dommages causés par l'enroulement, le
trainage et les chocs pendant le nettoyage.

* || est suggéré de démarrer le robot au niveau de la poubelle

autovideuse.

(Q_Neokeso |
# Download on the
« App Store
GETITON
*® Google Play

8. Configuration de l'application

Scannez le code QR ci-dessous, ou cherchez « Neakasa » dans
la boutique d'applications mobiles pour télécharger l'application.
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Obtenir un démarrage

9. Connexion WiFi

1. Le t#éléphone est connecté au WiFi.
supporte pas 5GHz)

2. Enregistrez-vous et connectez-vous au compte,
ajoutez un appareil sur la page d'accueil.

7 WiFi-246_=
Mot de passe

3. Appuyer longuement sur les bOUfOﬂSO e’ro 4. électionnez le WiFi connecté du téléphone et entrez le
pendant 3 secondes pour entrer dans la configura- mot de passe WiFi.
tion du réseau.

Mot de passe

5. Allez dans la liste des WLAN du téléphone mobile et 6. Retournez dans l'application et attendez 1 & 2

changez votre WiFi en hotspot Neakasa. minutes pour que la connexion soit terminée. (A ce

(offiche comme neakasa xxx xxx) moment-la, Neakasa émettra rapidement une lumiére
bleue).

Note: En raison de I'amélioration et de la mise & jour de l'application mobile, le fonctionnement réel peut étre légérement
différent de la description ci-dessus. Veuillez suivre les instructions de I'APP mobile actuelle.
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Obtenir un démarrage

10. Nettoyage

On/OH/Pause

* Appuyez et maintenez le bouton enfoncé (O pendant 3
secondes pour allumer la machine ; La lumiére de l'anneau
change progressivement, et la machine émet un message

vocal pour la mise sous tension ; Appuyez briévement sur le
bouton () pour tout nettoyer ; ou appuyez et maintenez le
bouton () pendant 3 secondes pour commencer le
neffoyage ponctuel.

* Quand le robot est immobile, appuyez sur le bouton ()
pendant 3 secondes pour éteindre la machine. La lampe
change progressivement et l'appareil donne un message
vocal pour la mise hors tension.

* En cours de nettoyage, appuyez brigvement sur le
bouton (), puis le robot se met en pause.

* Si le robot est immobile et n'a pas fonctionné pendant
plus de 20 minutes, il passe en état d'hibernation.

Note: Pendant la charge, le robot ne peut pas étre éteint.

99

Recharge automatique/recharge manuelle

* Lorsque la batterie est faible pendant le nettoyage, ou
lorsque le nettoyage est terminé, le robot se recharge
automatiquement.

* Pendant le nettoyage, appuyez brigvement sur le
bouton (Opuis le robot retournera & la poubelle
autovideuse pour se recharger.

Ajoutez de l'eau dans le réservoir d'eau ou
nettoyez le tissu de la serpilliere a mi-chemin.

* Appuyer briévement sur ce bouton(")/ le robot fera une
pause, retirez le module de mopping, aprés avoir ajouté de
l'eau ou netftoyé le mop, réinstallez le module de mopping,
appuyez brigvement sur ce bouton () & nouveau pour
continuer le nettoyage.

Régler le mode de nettoyage

* La machine est en mode standard par défaut. Une
fois qu'elle est connectée & l'application, vous pouvez
sélectionner d'autres modes dans l'application.

Etat d'échec

* Lorsque le robot présente une anomalie, il émet un
message vocal et le voyant lumineux clignote en rouge.
Veuillez vous reporter & la section « Dépannage » pour
trouver des solutions.

* Si aucune opération n'est effectuée pendant 10
minutes en cas de défaillance, le robot se met automa-
tiquement en hibernation.




Dépannage

Invitation vocale/Phénoménes
de défaillance

Causes possibles

Solution

Veuillez vérifier si le radar est bloqué

Le lidar est bloqué ou coincé

Retirez l'obstacle ou déplacez la machine
vers un endroit ouvert et redémarrez-la

Veuillez vérifier le rail anti-collision

Le capteur de choc est bloqué

Nettoyez les corps étrangers autour du rail
anti-collision ou éloignez la machine

Veuillez essuyer le capteur de falaise et

vous éloigner de la zone dangereuse pour

redémarrer

Le capteur de falaise se déclenche
aprés le démarrage de la machine

Veuillez essuyer le capteur de falaise et
déplacer la machine sur un endroit plat et
ouvert pour commencer

Veuillez vérifier la brosse principale

La brosse principale est coincée

Nettoyez la brosse principale ou éloignez
la machine

Veuillez vérifier la brosse latérale

La brosse latérale est coincée

Nettoyez la brosse latérale ou éloignez la
machine

Veuillez vérifier la roue principale

La roue principale est bloquée

Nettoyez la roue principale ou éloignez la
machine

Le réservoir d'eau deux en un est retiré

Le réservoir d'eau deux en un a été
enlevé

Remplacez le réservoir d'eau deux en un et
la filtre & tamis, et vérifiez que la filtre &
tamis et le réservoir d'eau deux en un sont
bien en place

Batterie faible, commencez & recharger

Batterie faible pendant le nettoyage

Veuillez charger le robot avant de I'utiliser

Le ventilateur est anormal

Le ventilateur est anormal

Essayez d'éteindre la machine, puis de la
redémarrer

Le couvercle du radar est pressé

The radar cover is stuck

Le radar est pressé ou bloqué. Veuillez le
déplacer vers une autre position pour
commencer

La batterie est endommagée ou non
installée

La batterie présente une anomalie
pendant la charge

La température de la batterie est trop élevée
ou trop basse. Veuillez attendre que la
température de la batterie revienne a la
normale avant de l'utiliser
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Dépannage

Invitation vocale/Phénomeénes
de défaillance

Causes possibles

Solution

Impossible de démarrer la machine

Niveau de batterie faible ou
température ambiante anormale

Le niveau de la batterie est faible. Veuillez le
charger avant de l'utiliser. La température
ambiante est trop basse (inférieure & 0°C) ou trop
élevée (supérieure & 50°C). Veuillez utiliser le
produit dans un environnement de 0°C & 40°C

Ne peut pas étre facturé

1. La poubelle autovideuse n'est
pas électrifiée

2. L'extrémité de I'¢lectrode de
charge est sale

3. L'extrémité de |'électrode de
charge a un mauvais contact

1. Veuillez vérifier que le cordon d'alimenta-
tion de la poubelle autovideuse est connecté
& l'alimentation électrique

2. Nettoyez régulierement la pointe de
I'¢lectrode de charge de la machine et la
téte du capteur de collecte et de charge de
la poubelle autovideuse

3. Veuillez éliminer le mauvais contact causé
par la brosse latérale ou d'autres corps
étrangers, et essayez de repositionner la
machine manuellement

Echec de la recharge, poubelle autovide-
use introuvable

1. 1.Le tas de chargement du
dépoussiérage est bloqué ou trop
éloigné

2. La poubelle autovideuse n'est pas
connectée au réseau électrique

3. Il'y a des corps étrangers au bas
du support du serpilliere ou le
serpilliere est enroulé

1. Vevillez placer la poubelle autovideuse
dans une zone ouverte et placer la machine
prés de la poubelle autovideuse pour
réessayer

2. Veuillez connecter la poubelle autovideuse
& l'alimentation électrique

3. Veuillez nettoyer le fond du support de la
serpilliére et ranger la serpilliére

Comportement anormal

Program exception

Turn off and restart

Il'y a des sons anormaux pendant le
nettoyage

Matiére étrangére enroulée sur la
brosse principale/brosse latérale ou
sur la roue principale

Veuillez éteindre la machine pour le
nettoyage

La capacité de neftoyage est réduite ou la
poussiére tombe

Le bac & poussiére est plein, le filtre
& tamis est bloqué ou la brosse
principale est emmélée

Veuillez nettoyer le bac & poussiére, le filtre &
tamis et la brosse principale & temps
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Dépannage

Invitation vocale/Phénomeénes

de défaillance

Causes possibles

Solution

Le nettoyage régulier ne fonctionne pas

Batterie faible

Le nettoyage régulier ne peut étre lancé que lorsque le
niveau de batterie restant est supérieur & 30 %.
Veuillez garder la machine chargée tous les jours

Impossible de se connecter a 'APP

Réseau WiFi anormal, mauvais
mot de passe WiFi ou anormal
APP

La fréquence du réseau est
inférieure &

2,4GHz

1. Veuillez vous assurer que la machine se trouve dans
une zone oU le signal WiFi est bon

2. Saisissez & nouveau le mot de passe WiFi ou
réinitialisez le WiFi

3. Téléchargez et connectez la demiére version de

I'APP

Le module de nettoyage des sols
ne produit pas ou peu d'eau

[ n'y a pas assez d'eau dans le
réservoir, la serpilliére est trop
sale ou le support de la
serpilliere n'est pas en place

1. Vérifiez s'il y a de l'eau dans le réservoir d'eau
2. Nettoyer la serpilliere

3. Et installez la serpilligre correctement selon les
instructions

Le module de nettoyage du sol
produit trop d'eaur

Le couvercle du réservoir d'eau
n'est pas en place et le débit
d'eau est réglé au maximum

Vérifiez que le couvercle du réservoir d'eau est bien
en place et réglez la quantité d'eau appropriée
dans 'APP

Les performances de dépoussiérage se
dégradent

La poussiére saccumule dans le sac

& poussiére, ce qui réduit le débit
d'air dans la buse d'aspiration

Remplacer le sac & poussiére

Impossible de revenir & la poubelle
autovideuse aprés un netfoyage
ponctuel ou un déménagement

Le robot construit une
nouvelle carte ou la distance
est trop grande

Aprés un neffoyage ponctuel ou un déplacement sur
une longue distance, le robot génére une nouvelle
carte. Si la poubelle autovideuse est éloignée, le robot
peut ne pas étre en mesure de se recharger automa-
tiquement. Veuillez remettre manuellement la machine
dans la poubelle autovideuse pour la recharger

Le dépoussiérage a échoué

1.Le sac & poussiére est absent
ou n'est pas installé en place
2. Le ventilateur démarre la
protection contre la surchauffe
ou présente des défauts

1. Veuillez installer le sac & poussiére correctement, et
essayez & nouveau de collecter la poussiere 30
minutes plus fard

2. Si le probléme ne peut étre résolu, veuillez contacter
le service aprés-vente

Le sac & poussiere est plein ou bloqué

Le sac & poussiére est plein ou
bloqué

Remplacer le sac & poussiére et nettoyez la
poubelle autovideuse (entrée d'aspiration, passage
de la poussiére, filtre & tamis du ventilateur, etc.)
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Service clientéle D

Si vous avez d'autres questions ou commentaires sur votre aspirateur robot, Vous pouvez commencer par visiter www.neakasa.com
pour des conseils d'assistance, des questions fréquemment posées et des informations sur les accessoires. Ces informations sont

également disponibles dans l'application Neakasa. Dans le cas ou vous avez besoin d'aide, adressez-vous & l'adresse suivante
support@neakasa.com

Entretien et maintenance

Instructions d'entretien et maintenance

Pour que votre robot fonctionne de maniére optimale, effectuez les procédures décrites dans les pages suivantes. Si vous

remarquez que le robot ramasse moins de débris sur votre sol, videz le bac, nettoyez le filtre et les brosses.

Note: Neokasa fabrique diverses piéces de rechange et assemblages. Dans le cas oU vous pensez avoir besoin d'une

piece de rechange, veuillez vous rendre & l'adresse suivante www.neakasa.com.

Note: La fréquence de remplacement peut varier. Les piéces doivent étre remplacées si une usure visible apparaft.
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Entretien et maintenance D

Remplacement des sacs

Lorsque le sac & poussiére est plein, le voyant rouge de la pile de chargement de la poubelle autovideuse clignote lentement. Veuillez

remplacer le sac & poussiére & temps.

lllustration de

linstallation
de co
) 2 S
Ouvrez le couvercle  Tirez le sac & Jetez l'ancien Remplacez-la Assurez-vous que le Fermez le
poussiere par par une sac a poussiere est couvercle &
sa poignée nouvelle installé en place rabat

Tunnel de nettoyage des poussiéres

Lorsque le voyant rouge clignote aprés le remplacement du sac & Couverture transparente du

poussiére, il est recommandé de débrancher la fiche d'alimentation tunnel & poussiere
et d'inverser la pile de chargement de la poubelle autovideuse pour . N
L ) A Tunnel & poussiére
vérifier si des corps étrangers ne bloquent pas le tunnel &
poussiere. Si le tunnel & poussiére est bloqué, reportez-vous & la
figure ci-dessous et retirez le couvercle transparent du tunnel &
poussiére a l'aide d'un tournevis pour retirer les corps étrangers.
Note: Le démontage violent est interdit. Aprés le nettoyage,

installez le couvercle tel quel.
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Entretien et maintenance D

Nettoyage de la brosse principale

Note: La brosse principale est consommable et doit étre neftoyée au moins une fois par semaine. Il est recommandé de
remplacer la brosse principale tous les 6 & 12 mois pour garantir l'efficacité du nettoyage.

1. Tournez l'unité principale, appuyez sur les boucles gauche

2. Retirez la brosse principale vers le haut et nettoyez les
et droite, et retirez le couvercle du balayage central.

cheveux emmélés et les débris avec une brosse de

nettoyage.

Couvercle de la brosse principale

Brosse principale

Brosse latérale de nettoyage

Note: La brosse latérale est consommable et doit &tre nettoyée au moins une fois par semaine. Il est recommandé de le remplacer
tous les 3 & 6 mois pour garantir l'efficacité du nettoyage.

1. brosse latérale extractible. 2. Enlevez les cheveux ou les débris, puis réinstallez

la brosse latérale. l
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Entretien et maintenance

Nettoyage du réservoir d'eau deux en un

1. Maintenez enfoncé le bouton de déverrouillage du réservoir d'eau deux en un et tirez-le en méme temps vers l'extérieur.

Bac a poussiere

Snap de la bac & poussiére

Bouton de libération du

réservoir d'eau deux en un

Couvercle du réservoir d'eau/
Port d'injection d'eau

2. Ouvrez le bac & poussiére en 3. Retirez le clip de la filtre & tamis. 4. Retirez la filtre & tamis.

appuyant sur le bouton-poussoir du Clip de filtre & tamis //‘/'

bac & poussiére. SN
LT
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Entretien et maintenance D

5. Enlevez les débris sur I'écran du monteur et le 6. Utilisez la brosse de nettoyage pour 7. Ouvrez le couvercle du réservoir d'eau

clip de l'écran avec une brosse de netfoyage. netftoyer la boite & poussiére. Il est et injectez une quantité appropriée d'eau.
Note: Lfilire & tamis est consommable. interdit de rincer la boite & Note: Il est conseillé d'utiliser de I'eau pure
Il est recommandé de le remplacer toutes poussiere directement avec de sans aucun produit de nettoyage.

les 3 & 6 semaines. Veuillez effectuer un l'eau.

achat par le biais du canal officiel.

8. Appuyez sur le bouton-pression du support du serpilliere (D), et en méme temps tirez le support du serpilliere (2) vers l'extérieur, pour
enlever le serpilliere ou le serpilliere jetable pour le remplacer ou le nettoyer.

Note: La serpilliére jetable ne peut pas étre réutilisée, mais la serpilliere peut étre réutilisée apres le nettoyage.

* Si le serpilliére est trop sale, l'effet de balayage s'en trouvera affecté. Veuillez le nettoyer & temps.

* Veillez a refirer le serpilliére, & le nettoyer et & le visser pour le sécher avant de le remetire en place. Ne linstallez pas sur le réservoir
d'eau deux en un pour le nettoyage, sinon 'élément filirant sera bloqué si l'eau sale est versée en arriére.

* La serpilliere est consommable et doit &tre remplacée toutes les 3 & 6 semaines.

9. déchirez le velcro pour faire glisser la bande de fixation du serpilliére hors de la fente de fixation du serpilliere.
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Entretien et maintenance

10. Installer le balai

Comme indiqué sur la figure, placez la bande de fixation du
serpilliere dans la fente de fixation du serpilliére, attachez le
serpilliere au velcro, puis poussez le support du serpilliere
horizontalement pour l'installer sur le robot.

Installez le support de la
serpilliere sur I'héte

Installez le chiffon lavable sur
le support du balai a franges

Mettez

Collez

11. Mise hors tension et redémarrage/Rétablir les paramétres
d'usine Si les boutons ne répondent pas ou si la machine ne
peut pas étre tournée, appuyez sur le bouton de réinitialisation
avec une aiguille pendant 3 secondes pour mettre hors tension
et redémarrer.

Nettoyage des capteurs

Il est recommandé d'utiliser un chiffon propre, doux et sec pour
essuyer délicatement chaque capteur chaque semaine afin de
garantir une utilisation normale de la machine.

Capteur de falaise*4
Capteur infrarouge*2
Pointe de I'électrode de charge*?2

Capteur infrarouge

—e Capteur infrarouge

Embout de I'¢lectrode
de charge

Capteur infrarouge o
. d r Embout de I'¢lectrode
Embout de | de charge

I'¢lectrode de [¢

v iy

charge




Entretien et maintenance

Nettoyer la poubelle autovideuse

a. Inspectez les capteurs et les contacts de charge pour vous assurer
qu'ils sont exempts de débris. Essuyez avec un chiffon propre et sec.

Objectif infrarouge*2
Téte de capteur de chargement et de dépoussiérage*2

Note: Ne vaporisez pas la solution de nettoyage directement sur les
capteurs ou dans les ouvertures des capteurs.

Obijectif infrarouge

Téte de capteur de
chargement et de
dépoussiérage

b. Enlever les débris du Support du filtre de ventilateur :
Inspectez le couvercle de la soufflante pour voir si des peluches ou des

débris se sont accumulés, et essuyez-le avec un chiffon propre et sec pour
l'enlever.

Support du filtre
du ventilateur

Entretien de la batterie

* Le robot de balayage et de nettoyage est équipé d'une batterie lithium-ion rechargeable haute performance
intégrée.

* Pour maintenir les performances de la batterie, veuillez la maintenir chargée tous les jours.

¢ Sila machine n'est pas utilisée pendant une longue période, veuillez I'éteindre et la ranger correctement.
Chargez-la au moins tous les trois mois pour éviter dendommager la batterie en cas de décharge excessive.
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Garantie D

Apercu de la garantie

Neakasa (‘Nous’, ‘Notre’, ‘Nos’) garantit que, sous réserve des exclusions et des limitations énoncées ci-dessous, ce produit (y compris
les batteries, le cas échéant) sera en bon état de fonctionnement pendant la période d'un (1) an & compter de la date d'achat

(la ‘période de garantie’). Si le produit ne répond pas & la norme de garantie & notre entiére satisfaction, nous engageons, dans un
délai commercialement raisonnable et gratuitement, & réparer ou & remplacer le produit comme décrit ci-dessous.

Note : Dans la mesure ou les lois applicables le permettent, la période de garantie ne sera pas prolongée ou renouvelée ou
autrement affectée par I'échange, la revente, la réparation ou le remplacement ultérieur du produit.

V4 L] L] L] L] L] V4
Réclamation au titre de la garantie limitée
Dans le cas oU vous souhaiteriez faire une réclamation au titre de la garantie, veuillez nous adresser & l'adresse suivante
support@neakasa.com
Note: Veuillez fournir les informations relatives & votre commande dans le courrier.

Limitation de la responsabilité de Neakasa

Dans la mesure permise par la loi applicable, la responsabilité de Neakasa sera limitée & la valeur d'achat du produit. Les limitations
ci-dessus ne s'appliquent pas en cas de négligence grave ou de faute infentionnelle de Neakasa ou en cas de décés ou de blessure
corporelle résultant de la négligence avérée de Neakasa.
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Garantie D

Qu'est-ce qui n'est pas couvert ?

Sauf accord écrit, la garantie limitée ne s'appliquera pas si le ou les défauts concernent :

* L'usure normale (y compris, sans limitation, 'usure des batteries, le cas échéant).

* Les défauts causés par une manipulation ou une utilisation brutale ou inappropriée ou les dommages causés par un accident, une mauvaise
utilisation, une négligence, le feu, l'eau, la foudre ou d'autres actes de la nature.

* Si le produit contient une batterie et que celle-ci a été court-circuitée, si les scellés du boftier de la batterie ou des cellules sont brisés ou

présentent des signes d'altération ou si la batterie a été utilisée dans un équipement autre que ceux pour lesquels elle a été spécifiée,
* Non-respect des instructions du produit.

* Dommages volontaires ou délibérés, abandon ou négligence.

* L'utilisation de pieces de rechange, d'une solution de neftoyage non autorisée le cas échéant, ou d'autres articles de remplacement (y compris
les consommables) qui ne sont pas fournis ou recommandés par nous.

* Toute altération ou modification du produit qui a été effectuée par vous ou par un tiers non autorisé par nous.

* Tout manquement & l'emballage adéquat du produit pour le transport.

* des causes extrémes ou externes échappant & notre contréle raisonnable, y compris, mais sans s'y limiter, les pannes, les fluctuations ou les

interruptions de l'alimentation électrique, du service du fournisseur d'accés & Internet (FAI) ou des réseaux sans fil.
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