
Datum Naam Bestelnummer

Product Productkleur Maat Design Reden Ruilen Retouren Retourredenen

1 1 - Te klein

2 2 - Te groot

3 3 - Meerdere besteld

4 4 - Verkeerd ontvangen

Retourvoorwaarden:

Wij nemen retouren aan voor producten wanneer deze binnen 14 dagen na besteldatum naar ons geretourneerd zijn en aan 
de volgende voorwaarden voldaan wordt:

• Alle producten moeten binnen 14 dagen na besteldatum geretourneerd worden.
• Alle producten zijn ongedragen en ongewassen.
• De originele Excali-Lifestyle tags zijn nog aan het product aanwezig.
• We kunnen geen retouren aannemen voor onderbroeken, zwembroeken en doorboorde sieraden wegens hygiënische 
redenen, tenzij het product foutief is.
• De kosten voor het retourneren van producten naar ons kantoor zijn voor de klant.
• Alle producten moeten geretourneerd worden in de originele verpakking.

U kunt uw zending terugsturen naar:

Excali-Lifestyle

's-Heerenwei 6
4761 VC
Zevenbergen
Nederland


