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PANTONE  Black C



4K-WIFI
Руководство пользователя видеорегистратора





имя WI-FI：DC08-XXXX   пароль：12345678

Адрес загрузки приложения Witcam Pro. 

Отсканируйте установку с помощью мобильного телефона.



СМОТРЕТЬ РУКОВОДСТВО ВИДЕО

Благодарим вас за выбор видеорегистратора 4K.

Чем лучше вы знакомы со своим видеорегистратором, 

тем лучше вы будете чувствовать себя в дороге. 

Поэтому мы настоятельно рекомендуем вам посмотреть наши 

обучающие видеоролики.

Scan the code with your cellphone

 100% послепродажное обслуживание

Уважаемый клиент,

Если вы не удовлетворены нашим продуктом или у вас возникли 

проблемы при использовании нашего продукта, пожалуйста, 

не стесняйтесь обращаться к нам, прежде чем вернуть нам продукт, 

мы сделаем все возможное, чтобы помочь вам!
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СВЯЖИТЕСЬ С НАМИ ЗДЕСЬ
НАШ АДРЕС ЭЛЕКТРОННОЙ ПОЧТЫ:                    

Как правило, мы ответим вам в течение 12 часов в рабочий день!

Поддержка аксессуаров

Спасибо, что выбрали нас, мы предоставляем различные запасные 

части и аксессуары для ваших нужд:

1. Автомобильное зарядное устройство

2. Картридер

3.жесткий комплект

4. Микро SD-карта 

САМОЕ ВАЖНОЕ

1. Этот продукт предназначен только для использования в автомобиле. 
Не устанавливайте камеру там, где она может заблокировать обзор 
дороги водителю (включая зеркала) или срабатывание подушки 
безопасности.

2. Эта камера записывает видео с высоким разрешением. Обязательно 
используйте высокоскоростную карту Micro SD U3, рекомендуются карты
 емкостью 32 ГБ или 128 ГБ.

3. Убедитесь, что объектив камеры чист и ничто не закрывает объектив.

4. Не оставляйте камеру под прямыми солнечными лучами в течение 
длительного периода времени или в местах, где температура может 
превысить 149°F (65°C).

5. Пожалуйста, обратите внимание на направление установки.

DC@yooomail.com
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6. Всегда держите видеорегистратор 4K подключенным к источнику 
питания для ежедневного использования, потому что это не камера с 
питанием от батареи, она отключится сразу после отключения питания.

ПРОЧТИТЕ ПЕРЕД ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ
Часто задаваемые вопросы клиентов

1. Камера продолжает говорить «неисправность или нет карты памяти» 
после установки SD-карты или ее форматирования в настройках.

(1) Мы предлагаем отформатировать вашу SD-карту в приложении, 
но если вы не смогли сделать это в своем приложении, отформатируйте 
SD-карту в формат FAT32 на ПК, затем вставьте ее в видеорегистратор и
 отформатируйте через приложение еще раз.

(2) Убедитесь, что вы используете рекомендованную SD-карту CLASS 10, 
скорость U3 и макс. 128 ГБ. В противном случае вы получите 
уведомление о неисправности.

2. Как использовать функцию круглосуточного парковочного монитора?

   Для этой функции требуется специальный комплект проводки. 
Видеорегистратор 4K поддерживает круглосуточный мониторинг 
парковки только тогда, когда он подключен к нашему комплекту проводки
 (не входит в комплект). Примечание: этот видеорегистратор активирует 
функцию режима парковки только тогда, когда он подключен к нашему 
специальному комплекту проводки, в то время как комплекты проводки
 других поставщиков несовместимы с ним. Если вам нужен комплект 
проводов от нас, пожалуйста, свяжитесь с нами по электронной почте.
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3.Некоторые видеофайлы отсутствуют/не удается найти видео.

   Наш видеорегистратор 4K имеет функцию циклической записи, 
она удаляет самые старые файлы и записывает новые файлы, когда 
SD-карта заполнена, за исключением заблокированных видеофайлов. 
Мы рекомендуем вам включить G-сенсор с низкой чувствительностью, 
который будет автоматически блокировать видео при столкновении.

4. Замораживание камеры/запись только на несколько секунд.

   Если камера зависает, зависает или записывает видео только в 
течение нескольких секунд, это проблема SD-карты, а не камеры. 
Отформатируйте SD-карту, чтобы попробовать. Использование 
поддельной, неправильной и ПЛОХОЙ SD-карты также может привести 
к этой проблеме. Если проблема не устранена после форматирования 
SD-карты, свяжитесь с нами, и мы постараемся ее решить.

Пожалуйста, свяжитесь с нашей технической командой по электронной 
почте, мы ответим вам в течение 12 часов в рабочие дни!
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A. СОДЕРЖАНИЕ ПАКЕТА

Please carefully unpack camera and check that below accessories are 

contained in the box.
1.ОСНОВНОЙ БЛОК

Руководство пользователя

Cue card

2.АКСЕССУАРЫ

SD Card Автомобильное 

зарядное устройство

3M sticky

64GB

4K-WIFI
Dash Camera User Manual

7



B. ОБЗОР КАМЕРЫ

1.Слот для SD-карты

Вставьте SD-карту
Карта 64G может записывать в течение 10 часов
Карта 32G может записывать в течение 5 часов

2.Индикатор работы

Красный свет горит в течение длительного времени, 
когда источник питания в норме.
Синий индикатор мигает и начинается запись.

3.ФУНКЦИИ КНОПОК

1. В режиме ожидания нажмите и удерживайте, 
чтобы выключить, в выключенном состоянии, 
нажмите и удерживайте, чтобы включить.

2. В режиме записи коротко нажмите,чтобы остановить/
начать запись.

Перезагрузить

TF карта Индикатор мощности

Индикатор видео

тип-с

Питание/ОК

Питание/ОК

8



C. УСТАНОВИТЕ SD-КАРТУ

A: Перед установкой SD-карты выключите видеорегистратор 4K.

B: Вставьте карту памяти в гнездо для карты до тех пор, пока в гнезде 

для карты не раздастся щелчок, указывающий на то, что карта памяти 

вставлена правильно.

D. ИЗВЛЕКИТЕ SD-КАРТУ

Чтобы извлечь SD-карту, аккуратно нажмите на ее край внутрь, пока в

 гнезде для карты не раздастся щелчок, затем отпустите палец, и карта 

выскочит. Пожалуйста, вытащите его из гнезда.

НАПОМИНАНИЕ:

а. Не извлекайте SD-карту, когда камера включена, камера немедленно 

выключится, что может привести к повреждению видео.

б. Если у вашего видеорегистратора есть проблемы с уведомлениями 

об ошибках, это вызвано вашей КАРТОЙ ПАМЯТИ. (НЕ ПРОБЛЕМА 

КАМЕРЫ) - Пожалуйста, свяжитесь с нами для получения 

профессиональной поддержки. 9



E. УСТАНОВИТЕ НА ВЕТРОВОЕ СТЕКЛО

A. Используйте крепление для наклейки держателя 3M, чтобы установить 

видеорегистратор на лобовом стекле, и рекомендуется установить 

его рядом с зеркалом заднего вида пассажирского сиденья.

b. Вставьте прилагаемый адаптер питания в гнездо прикуривателя 

автомобиля, загорится индикатор, что означает, что питание включено.

c. Подключите адаптер питания и видеорегистратор и проложите лишний 

кабель вдоль внутренней отделки для большей красоты.

d. Заведите автомобиль, камера автоматически включится, проверьте угол 

обзора и охват объектива, убедитесь, что все функции хорошо работают, 

прежде чем отправиться в путь.

(После поломки автомобиля устройство автоматически отключится, когда 

автомобильное зарядное устройство перестанет подавать питание)
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F. О электростатической наклейке

1. Поскольку прочность клея с обеих сторон высока, и его трудно 

отклеить после приклеивания, это может вызвать проблемы, если 

положение приклеивания неправильное. Поэтому мы разработали 

электростатическую наклейку, чтобы сначала прикрепить ее к лобовому 

стеклу, а затем приклеить скобу с помощью клея 3M на 

электростатическую наклейку. Вы можете легко отрегулировать 

положение, наклеив клей 3M на электростатическую наклейку и отклеив ее.

2. Повторное приклеивание может ослабить клейкость ленты и привести к 

ее отпадению. Если вам нужно больше аксессуаров, пожалуйста, 

свяжитесь с нами.

3.ОТФОРМАТИРОВАНИЕ SD-КАРТЫ

    После установки карты памяти камера предлагает «пожалуйста,

 отформатируйте SD-карту» при первом включении видеорегистратора.

    Пожалуйста, следуйте инструкциям ниже, чтобы отформатировать его 

правильно.

    A. Подключите Witcam Pro APP и получите доступ к камере.

    B. Нажмите «Настройки камеры».

    C. На странице настроек камеры прокрутите вниз, пока не увидите 

«Форматировать SD-карту», затем выберите «Форматировать SD-карту»

 и нажмите «ОК», чтобы подтвердить форматирование карты памяти.
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4. Ошибка формата?

    Если видеорегистратор по-прежнему выдает сообщение 

«Отформатируйте SD-карту», даже если вы отформатировали ее 

через приложение для мобильного телефона, используйте ПК, чтобы 

отформатировать ее в файловую систему «FAT 32», затем вставьте ее в 

видеорегистратор и отформатируйте с помощью приложения для 

мобильного телефона. еще раз, чтобы убедиться, что проблема все 

еще существует. Если проблема не устранена, свяжитесь с нашей 

службой поддержки по электронной почте или WhatsApp.

G. ПОДКЛЮЧЕНИЕ WI-FI
1. СКАЧАТЬ ПРИЛОЖЕНИЕ «Witcam Pro»

Адрес загрузки приложения Witcam Pro Адрес загрузки системы IOS:
https://apps.apple.com/us/app/witcam/id1561751325

Android-Загрузка-Адрес:
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.zj.witcampro

Полезный совет: если вы не можете найти приложение «Witcam Pro» 
в Google Player или App Store, отсканируйте приведенный ниже 
QR-код, чтобы загрузить приложение.
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2.Подключите Wi-Fi 

Шаг 1: Включите видеорегистратор, откройте приложение Witcam Pro.
Шаг 2: Найдите имя Wi-Fi видеорегистратора (DC08-XXX) в системных 
настройках и введите пароль (12345678), который будет предложен на 
видеорегистраторе. После успешного подключения Wi-Fi откройте 
приложение Witcam Pro.

Шаг 3: Откройте приложение «Witcam Pro» на своем смартфоне, нажмите 
«подключить устройство».
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3.НАЧНИТЕ ИСПОЛЬЗОВАТЬ

После того, как ваша камера будет успешно подключена к WiFi 
«DC08-XXX» и когда вы вернетесь в приложение Witcam Pro, камера 
автоматически синхронизируется. Вы должны увидеть прямую 
видеотрансляцию с камеры в приложении Witcam Pro. Затем 
продолжайте изучать приложение отсюда. .

H. Подключить компьютер

1. Подключите прилагаемый соединительный кабель TYPE-C к порту 
TYPE-C на боковой панели устройства.
2. Подсоедините полноразмерный USB-разъем кабеля к USB-порту 
компьютера.
3. Подождите несколько секунд, папка для хранения устройства появится
 на экране компьютера.
4.Следуйте инструкциям на экране для просмотра, просмотра, загрузки 
или сохранения файлов на ПК.    

ПРИМЕЧАНИЕ:
     Совместимая операционная система компьютера: Windows XP;
     Виндоус виста; Windows 7; Виндовс 8 и Виндовс 10.
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I. ПРЕДСТАВЛЕНИЕ ПРИЛОЖЕНИЯ

Все операции можно настроить только в приложении Witcam Pro.
1. Интерфейс приложения
   когда вы получите доступ к камере, вы увидите видео в реальном 
времени с видеорегистратора.

2. Проверьте свои файлы в приложении
   Получите доступ к приложению «Witcam Pro», подключите устройство, 
щелкните значок «Изображение», чтобы войти в интерфейс хранилища, 
и нажмите и удерживайте видеофайл, чтобы выбрать загрузку или 
удаление.

ВЫХОД настройки камеры

Полноэкранный режим

Живое видео

Фотографировать альбом

начать/остановить запись
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Теплый совет:
      Пожалуйста, будьте терпеливы, если загружаемое видео находится в 
режиме UHD, потому что файл слишком большой и для чтения данных 
требуется время. (Если вы используете iPhone, мы рекомендуем 
отключить Bluetooth при загрузке.)

3. НАСТРОЙКА КАМЕРЫ В ПРИЛОЖЕНИИ
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12M/10M/8M/5M/3M/VGAРазрешение фото

4K/2KРазрешение видео

1M/3M/5MЦиклическая запись

ON/OFFЗапись аудио

LOW/MED/HIGHG-сенсор

ON/OFFЯзык

supportНастройки по 
умолчанию

Format TF cardФормат

4. Нажмите значок питания, чтобы отключить
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J. ХАРАКТЕРИСТИКИ
1. Голосовые подсказки

Начинаем
выключение через несколько секунд
Аварийный запуск записи
Начало записи
Остановка записи
Хранилище заполнено
Пожалуйста, подключите Wi-Fi
Отформатируйте TF-карту

2.ТЕХНИЧЕСКИЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ

4K /30fPSРазрешение видео

ПоддерживатьWI-FI

H.264/H.265 （optional）сжатый формат

Нет экранаЭкран

Запись; циклическая записьРежим записи

JPEGФормат изображения

Mp4Формат видео 

MAX up to 128G, Micro SDHCКарта памяти
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Блок питания прикуривателявласть

встроенныймикрофон

встроенныйГромкоговоритель

En, SC, TC, RU, DE, JPЯзык

Windows XP/7/8/10 SP3/Vista and 
Mac 10.5 or above

OS

 -10℃～+65℃Рабочая температура

-20℃～+70℃Температура хранения

K. Часто задаваемые вопросы

1. Если у вас возникли проблемы с работой, попробуйте следующее:

   Проверьте, достаточно ли памяти на TF-карте или она заблокирована.

2. Автоматически останавливается при записи: используйте совместимую

 высокоскоростную TF-карту с SDHC. Для большого объема видеоданных 

HD требуется высокоскоростная TF-карта типа C 10.

3. При воспроизведении фото или видео возникают ошибки файлов: 

неполные файлы из-за ошибки хранения SD-карты. Используйте 

функцию форматирования для форматирования карты.

4. Сбой: перезапустите, нажав кнопку сброса после сбоя.

5. Направление установки оборудования: слот SD обращен влево, 

клавиша питания обращена вправо.

6. Мониторинг парковки необходимо приобретать и продавать отдельно.
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Искреннее спасибо

Уважаемый клиент,

       Спасибо, что выбрали наш видеорегистратор 4K. Поскольку вы 

являетесь самым ценным клиентом из нас, мы предоставляем вам 

12 месяцев гарантии и пожизненное обслуживание клиентов. Пожалуйста,

 зарегистрируйте свой продукт на нашем веб-сайте (выполнив шаги,

 указанные ниже), и мы обеспечим вам гарантийное обслуживание и

 обслуживание клиентов. Если у вас есть какие-либо проблемы с нашим

 видеорегистратором, пожалуйста, свяжитесь с нами по электронной 

почте. мы постараемся помочь, спасибо! С уважением

НАШ АДРЕС ЭЛЕКТРОННОЙ ПОЧТЫ:

Как правило, мы ответим вам в течение 12 часов в рабочий день!

СВЯЗАТЬСЯ С НАМИ

DC@yooomail.com
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