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Johdanto

Olet varmaan huomannut, etta sinulla on joitain ominaisuuksia, jotka voivat auttaa sinua menestymaan
elamassasi. Seka tydeldamassa ettd henkilokohtaisessa eldmassasi. Vastaavasti olet varmaan huomannut, etta
sinulla voi olla vaikeuksia selviytya joistakin tilanteista tai tulla toimeen joidenkin ihmisten kanssa. Tunnetut
vahvuutesi ja haasteesi liittyvat molemmat toisiinsa. Joskus kyse voi olla vain ylikdytetysta vahvuudesta ilman,
ettei huomaakaan sen olevan ole paras tapa menestya kyseisessa tilanteessa. Ja joskus vain se, etta ihmiset,
joiden kanssa tydskentelet, suosivat toisenlaista lahestymistapaa ja siksi he suhtautuvat negatiivisesti sinun
|ahestymistapasi.

Monien menestyvien ihmisten yhteinen piirre on se, ettd he ymmartavat mm. ndma asiat:

Useimmiten asioihin ei ole vain yhta ratkaisua. Sen lisdksi, ettd on tarkeaa ratkaista ongelma, on tarkeaa
myds ymmartaa, milla eri tavoilla se voitaisiin ratkaista ja mitka voivat olla eri ratkaisujen seuraukset. Jos
yritdmme aina ratkaista ongelmat samalla tavalla, emme koskaan kehity.

Ihmisilla on omat mielipiteensa ja kaikki saavat kertoa kasityksensa tilanteesta. Et voi [6ytaa
taydellista totuutta, jos istut aina samalla puolella pdytaa. Kysy muilta ihmisiltd, miksi he nakevat maailman
omalla tavallaan. Jos emme koskaan haasta omia kasityksidamme, emme koskaan kehity.

Sen ymmartaminen, miksi teet sita mita teet, on yhta tarkeaa kuin itse tekeminen. Rutiineissa
pitdytyminen haastamatta niita jatkuvasti on ansa, johon jotkut ihmiset helposti joutuvat. Olemme Kkiireisia ja
"haluamme vain saada asiat hoidetuksi". Jos vain suoritamme ymmartamattd, mita teemme, emme koskaan
kehity.

Jos tunnet olevasi stressaantunut jostakin, se voi johtua siitd, etta tilanne vaatii sinua poistumaan
mukavuusalueeltasi. Keskitytkd ensin tehtdviin, jotka vievat enemman energiaa ja aiheuttavat stressid? Vai
keskitytkd ensin niihin asioihin, jotka ovat sinulle helppoja eivatka kuluta sinua? Kehittyminen vaatii siirtymista
uusille alueille. Se on energiaa vievaa, stressaavaa ja usein epamiellyttavaa. Jos teemme vain asioita, jotka
pitdvat meidat mukavuusalueellamme, emme koskaan kehity.

Jokainen vastalause lisaa ymmarrystasi tilanteesta. Meilla on tapana viettaa aikaa ihmisten kanssa, jotka
jakavat nakemyksemme ja mielipiteemme. Tuntuu hyvaltd saada vahvistusta mielipiteilleen ja olla
samanmielisten ihmisten kanssa. Mita opimme heilta? Jos emme anna muiden ihmisten haastaa meitd, emme
koskaan kehity.

Meilld on tapana tehda asioita, jotka ovat meille helppoja. Muutos ja menestys vaativat meita tekemaén
asioita, jotka ovat meille vaikeita. Haluamme tuntea olomme hyvaksi tekemisessamme. Jos onnistut aina ja
tiedat aina, mita sinun pitdisi tehda, alat uskoa, ettd ihmiset ajattelevat sinun olevan hyva. Ainakin itse saatat
ajatella niin. Jos emme koskaan anna itsemme epdonnistua, emme koskaan kehity.

Et voi tehda kaikkea itse. Toimi ihmisten kanssa, joilla on sellaisia taitoja, joita sinulla ei ole. Haluamme usein
tydskennelld ihmisten kanssa, joilla on kokemusta samoista asioista kuin meilla, joilla on samat taidot kuin meilla
ja jotka ajattelevat kuin me. Joskus pelkdamme palkata sellaisen henkilén, joka on meitd parempi jollakin
tarkealla tavalla. Jos tydskentelemme vain ihmisten kanssa, joilla on samat taidot kuin meilld, emme koskaan
kehity.
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Miten kayttaa Itsetuntemuksen tyokirjaa

Suosittelemme, etta luet ensin tydkirjan johdannon ja teoriaosan. On erittdin tarkeaa, ettd ymmarrat
nelikenttamallin, nelja peruskayttaytymistyylia (D, I, S ja C) ja Extended DISC® Timantin.

Loppuosaa tydkirjasta sinun ei tarvitse kdyda lapi missaan tietyssa jarjestyksessa. Voit aluksi keskittya osioihin,
jotka sinua kiinnostavat eniten ja palata muihin osioihin mydhemmin. Yksi tapa on tutustua vain yhteen osioon
kerrallaan ja pitda tauko ennen seuraavaan osioon siirtymista.

Al siirry kahteen viimeiseen osioon (Toimintatapani mukauttaminen ja Henkilékohtainen toimintasuunnitelmani)
ennen kuin olet kaynyt Iapi tyokirjan muut osiot.

Kdyta aikaa itseesi tutustumiseen - Olet sen arvoinen!

Copyright: 2011-2020 FinxS Ltd
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Extended DISC® -teorian esittely

Extended DISC® -jarjestelma perustuu kayttdytymisteorioihin, joita on kaytetty yli 100 vuoden ajan. Taman
mallin etu on, ettd se on nopeaa oppia, sitd on helppoa ymmartaa ja kayttaa. Yksinkertaisimmillaan siind
kaytetdan vain neljaa ihmisten peruskayttaytymistyylia.

Ihmisten toimintatapa voidaan jakaa neljaan paatyyliin tunnistamalla, ovatko he enemman:

1.
2.

Ihmiskeskeisia vai Asiakeskeisia
Harkitsevia vai Spontaaneja

Taman pohjalta neljda perustyylia kutsutaan:

D -tyyli (Dominance)

I -tyyli (Influence)

S -tyyli (Steadiness)

C -tyyli (Compliance)

Seuraavilla sivuilla kuvataan tarkemmin, miten nama nelja tyylid on johdettu kahdesta akselista, jossa toisen
akselin padissa ovat Ihmiskeskeinen ja Asiakeskeinen seka toisen akselin paissa Harkitseva ja Spontaani.

DISC kayttaytymistyylit - Avainasiat:

Seuraavilla sivuilla saat lisdtietoa neljastd DISC -tyylistd. Kun tutustut niihin tarkemmin ja opit tunnistamaan
kunkin tyylin erityispiirteet, pida mielessasi seuraavat tarkeat seikat:

Mikaan tyylista ei ole parempi tai huonompi.
Kaikissa tyyleissa on vahvuuksia ja kehitysalueita. Ne ovat vain erilaisia.

Tyyli ei rajoita sitd, mitd ihminen voi saavuttaa tai kuinka menestyva han voi olla. Tyyli ennustaa, miten

ihmisella on tapana tehda asioita.

Hyvin harvoilla ihmisilld on vain yksi tyyli, joka hallitsee hdnen kayttaytymistdan. Tyypillisesti ihmisilla on

kaksi tai kolme vaikuttava tyylid.three dominant styles

Copyright: 2011-2020 FinxS Ltd
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Vaaka-akseli: Harkitseva vs. Spontaani

Seuraava luokitus ei ole "joko tai". IThmiset eivat ole aina "harkitsevia" tai "spontaaneja”, mutta useimmat meista
ovat selvasti "enemman harkitsevia kuin enemman spontaaneja” tai "enemman spontaaneja kuin enemman
harkitsevia". Jotta voidaan tehda selkeéa ero akselin kahden paan valilld oletamme, ettéd ihmiset ovat joko
harkitsevia tai spontaaneja.

Alla oleva kuva havainnollistaa kahdentyyppisia ihmisia, harkitseva tai spontaani. Mieti tilanteita elamassasi,
milloin sina olet ollut (tai sinun on pitényt olla) harkitsevaisempi ja milloin spontaanimpi. Kumpaa sinun on oltava
enemman nyt? Kummasta pidat enemman? Kumpi on sinulle luonnollisempi?

Jos henkilé on spontaani,
hanen tyylinsa on joko D tai .
Jos henkilo on harkitseva,
hanen tyylinsa on joko S tai C.

Harkitseva » Spontaani
Puhuu tulevaisuudesta ja siita, miten asiat
Puhuu nykytilanteesta ja menneests ja voisivat olla

siitd, miten asiat ovat
Puhuu rauhallisesti ja hillitylla aanella
Kehonkieli on niukkaa

Puhuu aanekkaasti ja vaikuttavasti
Kehonkieli on eloisa ja itsevarma
Innostuu helposti uusista asioista

Haluaa ruotia asioita ennen kuin kertoo
mielipiteensa

Copyright 1981; Extenged DISC

Jos henkild on harkitseva, han on joko S- tai C-
tyylinen.

Jos henkild on spontaani, he ovat joko D- tai I-
tyylinen.

e Han puhuu nykyisyydestd ja menneisyydesta ja siita,

miten asiat ovat nyt

e Han puhuu tulevaisuudesta ja siitd, miten asiat

voisivat olla

Han puhuu rauhallisella ja melko hiljaisella danella
Han osoittaa rajoitettua kehon kielta

¢ Han haluaa analysoida ennen mielipiteensa jakamista e

[ ]

Han puhuu melko kovalla &anella ja vaihtelevalla
aanella

Hanen kehon kielensa on eloisa ja itsevarma
Han innostuu helposti uusista asioista

Copyright: 2011-2020 FinxS Ltd
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Pystyakseli: Asiakeskeinen vs. Ihmiskeskeinen

Alla oleva kuva havainnollistaa kahden tyyppisia ihmisia, asiakeskeisia tai ihmiskeskeisia. Mieti tilanteita
elamassasi, milloin sinad olet ollut (tai sinun on pitanyt olla) asiakeskeisempi ja milloin ihmiskeskeisempi. Kumpaa
sinun on oltava enemman nyt? Kummasta pidat enemman? Kumpi on sinulle luonnollisempaa?

Asiakeskeinen

1 Asiakeskeinen

Puhuu ja kysyy asioista

Keskittyy enemman asioihin kuin ihmisiin

Ei reagoi juurikaan tunteilla

Ihmiskeskeinen Jos henkilé on asiakeskeinen,
Puhuu ja kysyy ihmisista hénen tyylinsé on joko D tai C.

Keskittyy enemman ihmisiin kuin asioihin Jos henkilé on ihmiskeskeinen,
Reagoi tunteillaan v W e hénen tyypinsé on joko tai S.

Ilhmiskeskeinen

Jos henkild on asiakeskeinen, hidn on joko D- tai Jos henkil6é on ihmiskeskeinen, hdn on joko I- tai

C-tyylinen. S-tyylinen.

e Han puhuu ja kysyy asioista e Puhuu ja kysyy ihmisista

e Han keskittyy enemman tehtaviin kuin ihmisiin o Keskittyy enemman ihmisiin kuin tehtaviin
e Han ei osoita paljon tunteita e Nayttda tunteet melko helposti

F i nxs Copyright: 2011-2020 FinxS Ltd
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D - Dominance
D-tyyli = Spontaani ja Asiakeskeinen

Kuinka tunnistaa D-tyyli:

Puhuu: Tavoitteista, itsestdan, kovista arvoista (raha,
tulot, voitto), tuloksista, muutoksesta.

D-tyylin tunnistaminen:

On paattavainen ja itsevarma

Erittdin karsimaton

Voi keskeyttaa sinut

Suora, sanoo mitd ajattelee

"Mika on lopputulos?”

Keskittyy kokonaisuuteen

Pitaa omia mielipiteitdan faktoina

"Mita hyotya tasta on MINULLE?"

Vaikuttaa usein kiireiselta

Tekee paatoksia nopeasti, melkein hataisesti
Voi puhua monien ihmisten kanssa samanaikaisesti
Voi olla vaikeuksia ymmartaa muiden
nakemyksia/tunteita

Asiakeskeinen

r

3

» Spontaani

Copyright 1991 Extengen DISC

"En koskaan murehdi toiminnasta, vaan vain toimettomuudesta." - Winston Churchill

D-tyyli on aggressiivisin ja itsevarmin neljasta tyylistd. D-tyyliset ovat yleensa melko kilpailuhenkisia ja
tuloshakuisia. Seurauksena voi olla, etta D-tyyliset vaikuttavat melko aggressiivisilta, suorasukaisilta ja jopa
toykeiltd. Paineen alaisena he voivat vaikuttaa valinpitamattémilta toisia kohtaan. He eivat halua menettaa

hallintaa. D-tyyliset haluavat olla vastuussa ja pitda valtaa.

D-tyyliset haluavat edetd nopeasti, ottaa riskeja ja tehda asiat nyt. He pitavat muutoksista ja haasteista. D-

tyyliset haluavat myds luoda muutoksia.

D-tyyliset voivat olla myds karsimattémia ja maarailevia. He eivat usein ole kovin hyviad kuuntelijoita ja ovat

taipuvaisia tekemaan nopeita paatoksia.

Copyright: 2011-2020 FinxS Ltd
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Motto: Teen sen omalla tavallani.
Fokus: Ohjaa aktiivisesti tehtavia ja asioita.

Paineen alla - Valinpitamattomyys. Tama viittaa D-tyylisten taipumukseen unohtaa, miten heidan
toimintansa ja kayttaytymisensa vaikuttavat muihin.

Pelko - Hallinnan menetys. Tama viittaa D-tyylisten haluun olla johtaja. He eivat halua luopua vallasta.
Lempikysymys: Mitd? (Mika on lopputulos? Mita hyétya siitéd on minulle?)

Kommunikointityyli:

Usein vain yhteen suuntaan, han puhuu ja odottaa muiden kuuntelevan

IImaisee omat mielipiteensa faktana, josta ei tarvitse enaa keskustella

Voi olla suorasukainen ja haastaa muita
Keskeyttada toiset usein

Olet varmasti elamasi varrella tavannut ihmisig, joilla on hallitseva D-tyyli. Mika havaintosi perusteella heissa on
ollut erityistd? Kuinka sina olet suhtautunut heihin?

i nxS Copyright: 2011-2020 FinxS Ltd
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I - Influence
I-tyyli = Spontaani ja Ihmiskeskeinen

Kuinka tunnistaa I-tyyli:

Puhuu: Tuntemistaan ihmisistd, yhteishengests,
mukavista asioista, itsestaan

I-tyylin tunnistaminen:

» SpontaANI
Puhuu paljon

Eloisa

Avoin ja ystavallinen

Vaikuttaa epajdrjestelmalliselta
Ei kuuntele pitkaan

Vilttelee vakavia faktoja
Ei ole kiinnostunut yksityiskohdista LY
Hyppii asiasta toiseen Ihmiskeskeinen
Ei keskity yksityiskohtiin

Copyright 1351 Extended DISC

"Miksi sopia, kun on syntynyt erottumaan?" - Tohtori Seuss

I-tyyliset ovat ulospain suuntautuneita, sosiaalisia ja puheliaita. He haluavat olla huomion keskipisteessa. He
haluavat olla tekemisissa muiden kanssa ja tavata uusia ihmisia. He eivat halua keskittya yksityiskohtiin tai
viettda paljon aikaa yksin. Toiset kokevat I-tyyliset erittdin ystavallisiksi, innostuneiksi ja eloisiksi.

I-tyyliset ovat vaikuttavia ja vuorovaikutteisia ihmisia, jotka muuttavat ymparistéaan saattamalla ihmiset yhteen
toistensa kanssa. He tietdvat mité haluavat, keradvat kaikki yhteen paastakseen lopputulokseen ja haluavat
kaikkien pitavan heistd. Sosiaalinen hyvaksynta on I-tyylisille erittdin tarkeaa. He haluavat olla pidettyja.

I-tyyliset ovat puheliaita, seurallisia, optimistisia ja vilkkaita. He ovat ihmislahtoisia, spontaaneja, energisia ja
innostuneita. I-tyyliset ovat yleensé positiivisia ja hyvia vaikuttamaan muihin.

I-tyyliset voivat olla myds valittamatta yksityiskohdista, liilan puheliaita ja tunteella reagoivia. He voivat lupailla
liikoja, koska he ovat niin optimistisia ja haluavat olla suosittuja. Toiset saattavat kokea I-tyyliset jonkin verran
huolimattomaksi ja impulsiiviseksi. Ihmisiksi, jotka eivat saata asioita loppuun.

nxs Copyright: 2011-2020 FinxS Ltd
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Motto: "Olen mukava ihminen. Kaikkien pitdisi pitdd minusta."
Fokus: Aktiivisesti tekemisissa ihmisten ja tunteiden kanssa.

Paineen alla - Epajarjestelmallinen. I-tyylisilld on taipumus keskittya niin paljon ihmisiin, ettd he saattavat
unohtaa yksityiskohdat ja tehtavat.

Pelko - Sosiaalinen hylkdaminen. I-tyyliset haluavat olla muiden suosikkeja.

Lempikysymys: Kuka? (Kuka tulee olemaan kokouksessa? Kuka muu kayttda tata?)

Kommunikointityyli:
e Myyva ja innostava
e Puhuu paljon, mutta ei yksityiskohdista
o Valttaa epamiellyttavia aiheita
¢ Hyva antamaan positiivista, rakentavaa palautetta
¢ Eiole aina suora

Olet varmasti elamasi varrella tavannut ihmisig, joilla on hallitseva I-tyyli. Mika havaintosi perusteella heissa on
ollut erityistd? Kuinka sina olet suhtautunut heihin?

i nxS Copyright: 2011-2020 FinxS Ltd
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S - Steadiness
S-tyyli: Harkitseva ja Ihmiskeskeinen

Kuinka tunnistaa S-tyyli:

Puhuu: Sopimuksista, periaatteista, menneesta,
ryhméstdan, oikeasta ja vaarasta

S-tyylin tunnistaminen:

Rento

Vaikuttaa rauhalliselta
Kuuntelee huolellisesti
Vaikuttaa huomaavaiselta
Nyodkkaa ja seuraa asiaa
"Anna, kun mietin asiaa"
Haluaa omaa rauhaa

Ei innostu helposti
Harkitsee vaihtoehtoja, pohtii paatoksiaan v
Esittaa kysymyksia ja tarkentaa yksityiskohdista Ilhmiskeskeinen
Nayttaa silta, etta hanelld on vahvoja mielipiteita,

mutta ei ilmaise niitd aanekkaasti

e Taysin uudet ideat/asiat tuntuvat hanesta

epamukavalta

Harkitseva «

Copyright 1991: Extended DISC

"Mikaan tassa maailmassa ei voi korvata sitkeytta. Ei lahjakkuus; mikdan ei ole yleisempaa kuin
epaonnistuneet ihmiset, joilla on lahjakkuutta. Ei nerous; palkitsematon nero on kulunut
sananparsi. " - Calvin Coolidge

S-tyyliset ovat vakaita, rauhallisia ja rentoja. Vaikka he pitévatkin vuorovaikutuksesta muiden ihmisten kanssa,
he ovat varautuneempia ja vahemman eloisia kuin I-tyyliset. S-tyyliset haluavat, ettd asiat pysyvat ennallaan,
koska muutokset ja ylldtykset uhkaavat heidan turvallisuudentunnettaan Perhe ja ystavét ovat heille yleensa
erittdin tarkeita. He puolustavat usein omaa ryhmaansa tai joukkueitaan melkein tunnepohjaisesti. Kohtuus ja
oikeudenmukaisuus ovat erittdin tarkeitd S-tyylisille.

S-tyyliset ovat luotettavia ja vakaita ja he keskittyvat yhteistydohén vastuuhenkildn kanssa tehtavien
suorittamiseksi. He sanovat: "Kerro minulle mitd, milloin ja miten haluat sen tehtavan niin teen sen mielellani. Jos
et kerro minulle riittdvan selkeasti mita pitda tehda, en aloita tyota, koska saatat syyttad minua, jos se menee
pieleen."

Koska S-tyyliset arvostavat vakautta ja turvallisuutta, heille on tyypillistd vastustaa muutosta ja saattavat tarvita
tukea muutokseen. He haluavat tietdd, miten muutos vaikuttaa heidén elamé&ansa. S-tyyliset usein myds
epardivat toiminnassaan ja paatoksenteossaan. Tdma johtuu ensisijaisesti heidén halustaan ottaa huomioon
toiset ja tulla toimeen kaikkien kanssa.

nxS Copyright: 2011-2020 FinxS Ltd 12



Itsetuntemuksen tyokirja F | n
Emma Esimerkki s
Organisaatio: Paivamaara:

OyYritysAb 25.03.2012

Motto: Jos se ei ole rikki, sitd ei kannata korjata.
Fokus: Yhdessa tuttujen ihmisten kanssa.

Paineen alla - Liian lepsu. S-tyylisilla on taipumus olla mukavia ja kohteliaita. He sanovat usein "kylla" liian
helposti.

Pelko - Vakauden menetys. S-tyyliset haluavat vakaan ja turvallisen ymparistdon. Muutos voi olla haastavaa
S-tyylisille.

Lempikysymys: Miten? Miten tdma tehdaan? Miten tama vaikuttaa meihin?)
Kommunikointityyli:

Usein vain yhteen suuntaan. Han kuuntelee
Vastaa vain pyydettdessa

Puhuu rauhallisesti

Luo luottamusta

Puhuu asioista, joita han hallitsee

Parempi henkilokohtaisissa tilanteissa
Karsivéllinen kouluttaja

Olet varmasti elamasi varrella tavannut ihmisig, joilla on hallitseva S-tyyli. Mika havaintosi perusteella heissa on
ollut erityistd? Kuinka sina olet suhtautunut heihin?

i nxS Copyright: 2011-2020 FinxS Ltd
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C - Compliance (with existing rules and standards)
C-tyyli = Harkitseva ja Asiakeskeinen

Kuinka tunnistaa C-tyyli:

Puhuu: Faktoista, analyyseista, yksityiskohdista, Asiakeskeinen
saannoistd, ohjeista 1

C-tyylin tunnistaminen:

Hiljainen

Keskittyy yksityiskohtiin

Toimii varovaisesti

Esittda monia kysymyksia

Vaikuttaa varovaiselta ja hieman aralta

Ei ilmaise helposti eridvia nakemyksia

Voi olla ennakkoon tutustunut tuotteisiisi/palveluihisi
Tutkii tarkkaan tekniset tiedot ja muut faktat
Paattaa vasta tutkittuaan asiaan liittyvat
yksityiskohdat e
o Voi olla erittain kriittinen; kritiikki perustuu faktoihin,

ei mielipiteisiin

Harkitseva <

"Minulla ei ole erityista lahjakkuutta. Olen vain intohimoisen utelias." - Albert Einstein

C-tyyliset ovat analyyttisimpia neljasta kayttaytymistyylistd. C-tyyliset voivat olla hyvin yksityiskohtaisia,
keskittyen faktoihin, tietoihin ja todisteisiin. He tydskentelevat mieluiten yksin ja ovat varautuneimpia neljasta
tyylista. C-tyyliset ovat Iahestymistavassaan loogisia ja jarjestelmallisia.

C-tyyliset ovat varovaisia ja noudattavat omia korkeita vaatimuksiaan. He arvostavat tydskentelya nykyisissa
olosuhteissa tuotteen tai palvelun laadun varmistamiseksi. C-tyyliset varmistavat, etta kaikki toimii oikein.

C-tyyliset ovat joskus liian kriittisia toisia kohtaan. He odottavat kaikkien noudattavan heidéan standardejaan.
Heidan huomionsa yksityiskohtiin ja oikeellisuuteen voi estda heitd huomioimasta muita. C-tyylisten halu tehda
asioita oikein voi myds hidastaa heidan paatdksentekoaan. He voivat analysoida asioita liikaa ja tarvitsevat paljon
tietoa.
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Motto: "Jos meilla ei ole aikaa tehda sité oikein, onko meilla aikaa tehda se uudestaan?" C-tyylisille
laadunvalvonnasta huolehtiminen on tyylillista

Fokus: Tehtdvien ja asioiden analysointi.

Paineen alla - Liian kriittinen. C-tyylisilla on taipumus keskittya yksityiskohtiin niin paljon, etta he usein
[6ytavat virheitd. Muut saattavat pitaa C-tyylisia liian kriittising.

Pelko - Heidan tyonsa arvosteleminen. C-tyyliset haluavat olla oikeassa ja tehda tyonsa korkealaatuisesti.
He eivat halua tehda virheita.

Lempikysymys: Miksi? (Miksi toimii ndin? Miksi meidan pitdisi tehda se?)
Kommunikointityyli:

Arvostavat kirjallista viestintda

Eivat aina ilmaise eridvia nakemyksia
Sisdltda paljon faktaa ja yksityiskohtia
Kokonaiskuva voi hamartya

Ei puhu mielipiteista tai abstrakteista asioista
Erittdin diplomaattinen

Olet varmasti elamasi varrella tavannut ihmisig, joilla on hallitseva C-tyyli. Mika havaintosi perusteella heissa on
ollut erityistd? Kuinka sina olet suhtautunut heihin?

i nxS Copyright: 2011-2020 FinxS Ltd
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TAUSTAA

Extended DISC®-jarjestelma perustuu 1920-luvulla kehitettyyn psykologiseen teoriaan. Carl G. Jung loi teorian
perustan kirjassaan The Psychological Types (Die Psychologische Typen). Hanen ajatuksensa perustuivat kahden
kayttaytymisakselin maarittelemiseen; Tosiasiallinen - Intuitiivinen (tdssa tyokirjassa Harkitseva - Spontaani)
ja Ajatteleva - Tunteva (tdssa tyokirjassa Asiakeskeinen - Ihmiskeskeinen) ja niiden muodostamat nelja
padkayttaytymistyylit. Jungin ty6ta kehitti edelleen William Moulton-Marston, joka maaritteli nelidimensionaalisen
kayttaytymiskartan. Tuloksena kehitettiin ihmisen kayttaytymistd kuvaava nelikenttdajattelu.

Alkuperdinen DISC-viitekehys kehitettiin 1940-luvun lopulla ja 1950-luvun alussa. Se kdyttaa regressioanalyysia
erottamaan nelja yhdistettya kayttaytymistyylia toisistaan ja tekee niista itsendiset ja jopa toisistaan riippuvat
kayttaytymistyylit. Tama mahdollistaa myds ihmisen miljoonien reaktioiden muuntamisen viitekehyksen ja eri
tekniikoilla pienemmaksi ja helpommin kdytettavaksi maaraksi.

Ajatteleva

C Loogisuus Tosiasiat D

Jarjestelmat Kovat arvot

Analyysit Tulokset
Tutkiminen Muutos
Ohjeet Uudistuminen

Tosiasiallinen+ » Intuitiivinen

Ennakoiminen Vaikuttaminen
Tarkistaminen Ideoiden esittdminen

Ystavallisyys Ihmiset

Muiden huomioiminen Kommunikaatio

S Tunteet Avoimuus

Tu nteva ‘Copyright 1991: Extended DI sC

Tunteva (Sensing) tarkoittaa henkil6a, joka mieluummin analysoi asioita oikein ja viettda aikaa
varmistaakseen, etta jokainen paatds on oikea. He haluavat tosiasioita ja séantdjd, mutta tietavat myds, kuinka
ihmiset haluavat heidan soveltavan tosiasioita tietyssa tilanteessa. Heille on tyypillisempaa yllapitaa tasaista
rytmid kuin aloittaa jatkuvasti uusia projekteja.

Intuitiivinen (Intuition) tarkoittaa henkilda, joka etsii haastetta, vapautta, saavutuksia, uudistumista ja
luovuutta. Uusien projektien aloittaminen ja uusien ideoiden tutkiminen on heille erittdin kiehtovaa. He haluavat
tehda useita asioita samanaikaisesti ja ovat aina avoimia suunnan vaihtamiselle. Heille on luonnollista kayttaytya
impulsiivisesti eri tilanteissa.

Ajatteleva (Thinking) tarkoittaa henkild, joka arvostaa tosiasioita, tavoitteita, séantdjé, saavutuksia ja
henkildkohtaista vapautta. He haluavat henkilékohtaisia tavoitteita ja arvostavat, kun saavat tydskennella
itsendisesti. Tehokkuus on heille erittdin tarkeda. He voivat helposti ottaa etdisyyttéd muihin ihmisiin
saavuttaakseen tavoitteensa.

Tunteva (Feeling) viittaa henkil6dn, jonka on tiedettdva muiden mielipiteet ennen paatdksen tekemista ja jolle
mielipiteiden vaihto ja tunteiden huomioiminen on tarkedd. He ovat joukkuepelaajia ja haluavat jakaa seka tietoa
ettd vastuuta. Hyva ilmapiiri ja yhteenkuuluvuuden tunne ovat heille tarkeita.
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Extended DISC® Timantti

Yhdistamalla "Harkitseva - Spontaani" ja "Asiakeskeinen - IThmiskeskeinen" akselit muodostuu Extended DISC®
Timantin perusta. Timantti koostuu 160 eri kayttaytymispiirteen yhdistelmastd. Jokaisessa piirteessa yksi neljasta
paakayttaytymispiirteestd on hallitseva ja se maarittelee paikan D-, I-, S- tai C-nelikentdssa. Suurin osa tasta
tyokirjasta kayttaa helppokayttdista versiota Extended DISC® Timantista, joka keskittyy neljaan padalueeseen.

Alla olevassa kuvassa kuvataan neljaa paatyylia adjektiivien avulla. Vaikka kukin sanoista liittyy parhaiten siihen
tyyliin, johon se on sijoitettu, kuvan (kuten muiden tdman tyokirjan myéhempien kuvien) tarkoituksena on antaa

yleinen kasitys kyseisesta tyylista.

C-tyyli
Analyyttinen
Seikkaperadinen
Tarkka
Systemaattinen
'| Varovainen
Perusteellinen
Vetaytyva
Looginen

D-tyyli

Suora

Vaativa
Tuloshakuinen
Vakuuttava
Paattavainen
Itsendinen
K&rsimaton
Voimakastahtoinen

S-tyyli
Tasainen
Vilittava
Tukea antava
Mukava
Vakava
Karsivillinen
Rauhallinen
Vakaa

Ulospainsuuntautunut
Spontaani

Puhelias

Innostuva
Optimistinen

Eloisa

Vaikuttava

Iimaiseva

Copyright 1991: Extended DISC

Lue lapi ylla olevan kuvan adjektiiviluettelot ja kuvaile tilanteita, jotka olisivat kullekin neljdlle paatyylille

tyypillisimpia.
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Neljan kayttaytymistyylin yhdistelmat

Jotkut tassa tyokirjassa kaytetyistd kaavioista kayttavat neljan kayttaytymispiirteen eri yhdistelmia: D, I, S ja C.
Esimerkiksi IS tarkoittaa, ettd henkild ndma molemmat ovat hanelle luontaisia reagointi- ja kayttdytymistyyleja

(I-tyylin ollessa luontaisin). luonnollinen vaste ja kdyttaytyminen.

Alla olevassa kuvassa on esimerkkejd neljastd paatyylista ja niiden yhdistelmista toisen tyylin kanssa.

Lue ylld olevan kuvan adjektiiviluettelot ja anna esimerkkeja, joita vastakkaisen tyyliset ihmiset saattavat sanoa

é CcD/DC
Paattavainen  Jasentynyt
Looginen Muodollinen
Itfsendinen Kurinalainen
Tarkka Joustamaton

LPeanﬂi Ongelmien loytaja

Itsepdinen Leppoisa

c
Yksityiskohtainen Tarkka ¢ ci/ic
Perfektionisti Etdinen ; .
Jarjestelmalinen Pastamatan ﬁ‘:\%‘gumt k;’uojg‘(‘;‘ﬁr';i”
Vetaytyva Looginen
Konfrgl\lfoiiu S Yksityiskohtainen Hilitty
ikeellisuus arkkaavainen
N V. \ Oikesli Tarkkaavai
|
- sc/cs
Avulias Itsens& uhraava
Rauhallinen ltseptiinen
Renfo Alistuva
Huolellinen Paatamaion
LA]oﬁeIevo Hiljainen 4
|
f s sD /DS
valitava Hyveéksyva Intohimoinen  Verkkainen
Tasainen Tukea antava Sinnik&s Kilpailulinen
Vaatimaton Huolelinen Ahkeria Suunnitelmallinen
Hidas aloittaja Tunnepohjainen Loppuunsaaticja Ihmiskeskeinen

Si/IS
Vastaanottavainen Epévirallinen
Luottava Kerfova
Tunteellinen Irationaalinen
lisendinen Osaaottava
QOsallistuva Elehfiva

D

Vaativa On oikeassa
Hallitseva Dominoiva
Vahva Kontrolloiva

Sucrasanainen Auforitaarinen
Ei kuuntele Kilpailulinen

DI /ID
Tavoitehakuinen Voimaa kéytévé
Suostutteleva  Positiivinen
Sanavalmis Puhelias
Aktiivinen Tuloskeskeinen
Eteenpain katsova Ystavallinen

Spontaani Impulsiivinen
Energinen Huclimaton
Tunnepohjainen Ei kuuntele
Puhelias Suostutteleva
Innostava Nakyva

Gopyright 1991 Extended DISG

kahden kayttaytymistyylin yhdistelmista (kuten esimerkiksi IS-tyylinen CD-tyylisestd).

FinxS

Finx$S
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TAUSTAA

DISC-kayttaytymistyyppien alkuperan loi Jung ja nykyiseen muotoonsa ne kehitti William Moulton-Marston
(Moulton Marston, W., “"Normaalien ihmisten tunteet”, Harcourt Brace, 1928). Huom: Marstonin alkuperaiset
kuvaukset heijastivat aikaa, jolloin han ne kirjoitti:

Compliance -ominaisuutta kuvaavat sanat olivat: Dominance -ominaisuutta kuvaavat sanat olivat:

e Pelko e Ego-tunne
o Arkuus e Aggressiivisuus
e Varovaisuus e Raivo
o Heikko tahto e Itsensa tehostaminen
o Uinti virran mukana e Tahto
o Vilpittdmyys o Paattavaisyys
¢ Olennaiseen keskittyminen o Korkealentoisuus
o Realistina oleminen e Uskallus
e Mukautuminen e Roéyhkeys
¢ Antautuminen e Rohkeus
e Eroamisuus e Tarkoitus
o Kuormien kantaminen e Peradnantamattomuus
o NOyryys e Voima
e Kunnioittaminen e Uraauurtavuus
e Suvaitsevaisuus e Innostus
e Luonteen vahvuus
e Kiinnostus
o Itsekeskeisyys
Submission -ominaisuutta kuvaavat sanat olivat: -ominaisuutta kuvaavat sanat
olivat:
e MyoOntyvyys
o Opiskelu e Suostuttelu
o Kiltteys e Vetovoima
o Ystavallisyys e Mukaansa tempaaminen
¢ Helldsydéminen o Viettely
¢ Hyvantahtoisuus e Toisen vakuuttaminen
o Anteliaisuus e Vaikuttaminen
o Thailu ¢ Viekoittelu ja muiden houkuttelu
¢ Hoidettava ¢ Henkilokohtainen viehatys ja vetovoima
¢ Helppo saalis e Idean tai itsesi myynti
¢ Toisten huomioiminen o Voittaa henkildn luottamuksen ja ystavyyden
o Epaitsekkyys

Padkayttaytymistyylien varikoodit perustuvat vari- ja kadyttaytymisteorioihin. Punainen véri on tulen, aktiivisuuden
ja voimakkuuden symboli, joka symboloi D-tyylisen vahvaa ja itsemaaradvaa luonnetta. Keltainen vari heijastaa
hohtavaa, avointa ja positiivista ilmapiiria, joka liitetdadn I-tyyliin. Vihred vari on symboli harmonisesta, lempeasta
ja ymparistdstaan huolehtivaa S-tyylista. Sininen vari liittyy usein C-tyylisen kylmaan, selkedan ja kliiniseen
kayttaytymiseen.

nxS Copyright: 2011-2020 FinxS Ltd
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DISC tyylini

Taman tydkirjan loppuosa keskittyy omiin tuloksiisi. Tuloksiasi peilataan jokapaivaisen tyéelamamme eri
nakokohtiin. Huomaa, etta kaikki palautteet tasta tyokirjasta ovat seurausta vastauksistasi validoituun Extended
DISC® Henkildanalyysin kysymyslomakkeeseen. Ne ovat kuvaus siitd, miten henkil®, jolla on samanlainen DISC-
tyyli kuin sinulla yleensa kayttaytyy ja miten muut ihmiset hénet kokevat. Saattaa hyvinkin olla, etta olet jo
kiinnittanyt erityista huomiota tiettyjen kayttaytymispiirteiden kehittémiseen ja siten laajentanut
mukavuusaluettasi luonnostaan. Tama tyokirja keskittyy luontaiseen mukavuusalueeseesi.

Ennen kuin aloitat, haluaisimme sinun ajattelevan, onko elamassasi tiettyja alueita tai asioita, joita:

e Pidat talla hetkelld haastavana
¢ Haluaisit pystya tekemaan

Tai vaihtoehtoisesti, jos ajattelet nykyista tai tulevaa urasi, onko olemassa joitain alueita, joista mietit, kuinka

voisit onnistua niissa.

Kirjoita edella kuvaamasi asiat muistiin, ennen kuin jatkat ja aloitat tulosten kanssa tydskentelyn. Konkreettisten

tavoitteiden kirjaaminen auttaa niiden saavuttamista.

Copyright: 2011-2020 FinxS Ltd
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DISC-tyylini - Extended DISC® Ympyrakaavio

Jokaisella meista on kaikki nelja DISC-tyylia vaihtelevassa maarin. Alla olevasta Extended DISC®
Ympyrakaaviosta ilmenee sinun luontainen DISC-tyylisi. DISC-tyylit, joilla on suurempi prosenttiosuus, ovat
sinulle luontaisimpia ja vaativat vdahemman energiaa. Pienemmilld prosenteilla olevat DISC-tyylit ovat vahemman
luontaisia ja vaativat sinulta enemman energiaa.

Sinun DISC-tyylisi:

~13%

34%~,

39%

13%~

Emma valokeilassa

Seuraava on kuvaus siitd, miten muut todennakdisesti nakevat sinut. Toisin sanoen, vaikka teksti kuvaa
tyypillistd kayttaytymistasi muiden nakemana, voit toki muokata kayttaytymistasi vastaamaan tietyn tilanteen
ja/tai henkildn tarpeita. Olet ehka jo kasitellyt kehitysalueita oppimalla uusia taitoja.

Kuinka muut voivat kokea sinut:

Ulospadin suuntautunut, seurallinen, sosiaalinen, avoin, kommunikoiva, toimelias, valpas, aktiivinen, tarkka, korrekti,
miellyttdva, helppo ldahestya, vaatimaton, innostava.

Kuinka muut voivat kokea sinun kommunikointitapasi:

Han on hyva innostaja, motivoija ja ilmapiirin rakentaja. Emma ei kuitenkaan ole kovin yksityiskohtainen ohjeiden antaja
eikd myodskaan mikaan kaskija. Han antaa muillekin mahdollisuuden puhua. Hanen voi olla vaikea ottaa ikdvia aiheita
puheeksi vaan Emma viivyttda niiden esille tuomista. Samoin han ei ole kovin aggressiivinen tai tavoitehakuinen
vuorovaikuttaja.

Kuinka muut voivat kokea sinun tapasi tehda paatoksia:

Tunneihmiset eivat yleensa ole kovin vahvoja paatdksentekijoita. Toki han on hyva tietdmaan, miten asiat voitaisiin saada
ihmisten kannalta paremmiksi. Han ei ole laskelmoiva, kylma ja puhtaasti faktat huomioiva paatéksentekija. Han
viihtyisikin tydssaan paljon paremmin, jos saisi esimieheltdan tukea vaikeiden asioiden hoitamisessa.
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DISC-tyylini - Extended DISC® Nelikentta

Alla olevassa kuvassa on mukavuusalueesi Extended DISC® Nelikentalla. Varjostettu alue kuvaa aluetta, joka on
sinulle luontaisin. Kun voit toimia tuolla tavalla, se kuluttaa sinulta vahiten energiaa ja on sinulle luontaista. Kun
sinun on poistuttava mukavuusalueeltasi, se vaatii tietoisempaa kayttaytymista kuten esimerkiksi
perusteellisempaa valmistautumista, suunnittelua ja keskittymistd. Voit hyvin onnistua nailld kayttaytymistavoilla,
mutta ne kuluttavat sinulta enemman energiaa. Taman vuoksi sinulle voisi olla hydtya siitd, jos saisit tukea ja
opastusta toimiessasi oman mukavuusalueesi ulkopuolella.

(c] Ajatteleva (D]
A

Riippumattomuus Haasteet
Vastuut Vapaus
Mitattavat tavoitteet Valta

Selkea rooli Muutos

Keskittyminen ' Lyhyet projektit

Tosiasiallinen < Intuitiivinen

Sitoutuminen ten sitouttaminen
Ennustettavuus iden esittaminen

Auttaminen
Tukeminen
Kuuntelu

v
a8 Tunteva

Tutki ylld olevaa kuvaa ja pyri tunnistamaan nykyisesta tai aikaisemmasta tydstasi sellaiset tehtdvat, jotka olivat
selvasti mukavuusalueellasi ja sellaiset, jotka olivat mukavuusalueesi ulkopuolella ja vaativat sinulta enemman
energiaa.
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Motivaatiotekijani

Naista asioista sinulla on tapana pitda ja tuntea olosi mukavaksi niiden parissa. Todennakdisesti mitda enemman
voit tydskennella tallaisessa ymparistdssa, sitd enemman energiaa sinulla on ja sitd motivoituneempi olet.

Hyoddynnatkdé mukavuusalueitasi?

Hanta motivoi mahdollisuus tydskennelld ihmisten kanssa vaihtelevissa tilanteissa ilman jatkuvaa tarvetta kokea
negatiivisia tai riitaisia tunteita. Vaikka Emma kykeneekin tarkkaan ja yksityiskohdat huomioon ottavaan tydskentelyyn,
han pitéa vaihtelusta ja uusista ihmiskontakteista. Hanta motivoi myds hdneen kohdistettu huomio ja hanen

hyvaksymisensa mukaan erilaisiin yhteyksiin.

Reagoit todennakdisemmin positiivisesti ja tunnet olevasi energinen, jos ndita asioita esiintyy tydymparistossasi:

Vaihtelevat ihmiskontaktit
Sosiaalinen hyvaksynta ja suosio
Muuttuva ymparistd

Riidaton tydyhteisd

Mahdollisuus kertoa ja puhua
Mahdollisuus tehda vain omaa tyota
Virheettdmyys ja selkeys
Auttaminen ja opastaminen

Laaja tuttavaverkko

Ystavallisten naamojen ymparéimana olo
Ajatustenvaihto

Tuleminen kuulluksi ilman kaskytysta

Tunnista kolme motivaatiotekijda, jotka toteutuvat nykyisessa tilanteessasi.

Kuinka voisit lisata niiden vaikutusta suorituskykyysi? Kuvaile ne tarkasti ja konkreettisesti.
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Motivaatiotani heikentavia tekijoita

Me kaikki kohtaamme paivittdin tilanteita, joista emme pida kovin paljon ja joilla on taipumus tyhjentaa
energiavarastomme. Seuraavassa on kuvaus ympdristosta, joka todenndkdisesti vahentda motivaatiotasi ja
kuluttaa sinulta energiaa.

Ihmisten hyvdksynnan menettamista
Avoimen keskustelun loppumista
Joutumista eristyksiin ihmisista
Riitatilanteiden ratkominen

Riskialtis paatdksenteko

Muiden maaraaminen

Juuttuminen rutiineihin

Asiakeskeinen ajattelu

Ihmisten johtaminen papereiden kautta
Joutumista sanomaan suoraan
Aggressiivisia ihmisia

Pehmeiden arvojen korvaamista kovilla

Pyrkii vélttamaan

Tallaiselle ihmiselle on rangaistus joutua eristetyksi muista ihmisistd. Hanelld téytyy olla ymparillaan erilaisia ihmisid, jotka
kuuntelevat hanta ja osallistuvat itsekin keskusteluun. Han ei 16yda helposti yhteista kieltd ihmisten kanssa, jotka ovat
hyvin vetdytyvia, pelkdastdan asiaan keskittyvia tai sitten liian tavoitekeskeisia. Myds ymparisto tai tyétehtdva, missa
puhutaan vain asiaa on hanen mielestaan tylsa.

Mieti tarkasti tilanteita, jotka vdhentdvat motivaatiotani. Ole tietoinen niiden vaikutuksesta tavoitteidesi
toteuttamiseen. Oletko taipuvainen viivyttelemdan tilanteissa/tehtavissa, jotka vastaavat ylla lueteltuja asioita?

Tunnista kaksi motivaatiota vdahentavaa asiaa, jotka aiheuttavat suurimman haasteen nykyisessa
tilanteessasi.

Kuinka voisit vahentaa niiden vaikutusta suorituskykyysi? Kuvaile ne tarkasti ja konkreettisesti.
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Vahvuuteni

Vahvuudet ovat asioita, jotka ovat yleensa helpompia, luontaisempia ja vaativat sinulta vdhemman energiaa.

Monilla meista on tapana unohtaa vahvuutensa ja ottaa ne itsestddnselvyytena. Ald anna tdman tapahtua

itsellesi. Harkitse sen sijaan alla lueteltuja asioita ja mieti, kuinka hyvin hyédynnat naita arvokkaita
kayttaytymispiirteitd. Muista, ettd tdma on lista siitd, miten muut ihmiset kuvaavat henkil63, jolla on samanlainen

DISC-tyyli kuin sinulla. He kokevat, ettéd nama ovat sinun vahvuuksiasi!

Ole kuitenkin varovainen. Muista, etta ylikaytetty vahvuus voi muuttua heikkoudeksi ja haitaksi

suorituskyvyllemme.

Saa ihmiset hyvalle mielelle

Jaksaa innostua tylsdstdkin asiasta
Nékee kolikon kirkkaan puolen

Ei ota holmoja riskeja

On kuuliainen organisaatiolle
Kunnioittaa ohjeita ja maarayksia
Levittda leppoisuutta ja iloisuutta
On innolla mukana aloittamassa asioita
Ei rutinoidu helposti

Haluaa tuoda uusia ajatuksia
Jaksaa hymyilla

Ei koe tarpeelliseksi maarata kaikkia

Tunnista kolme vahvuuttasi, joita voit hyédyntda nykyisessa tilanteessasi.

Kuinka voit maksimoida vahvuuksiesi vaikutuksen suorituskykyysi? Kuvaile ne tarkasti ja

konkreettisesti.

Copyright: 2011-2020 FinxS Ltd
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Reagointini painetilanteissa

Nama eivat ole kuvauksia heikkouksistasi tai nykyisestd kayttaytymisestasi. Ne ovat asioita, joihin sinun on hyva
varautua, koska voit reagoida ndin painetilanteissa. Kun ymmarrat, miten reagoit painetilanteisiin, voit helpottaa

niiden kasittelya.

On suurpiirteinen

Kaunistelee asioita

Puhuu enemman kuin kuuntelee
Kaantaa mielesséan huonon hyvaksi
Puhuu 'kuin Ruuneberi'

Valttaa todellista kannanottoa

On liian kiltti

On keskittymiskyvyton

On hyvaksikaytettavissa - ei suutu

On ylitunteellinen

Jarjestelee ja monimutkaistaa tai sotkee

Vaikuttaa kuuntelevan mutta on muualla

Kuvaile jokin dskettdinen tilanne, jossa reagoit jollain mainituista tavoista?

Mita olisit voinut tehda toisin?

Copyright: 2011-2020 FinxS Ltd
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Stressitekijani

Taman osion tarkoituksena on auttaa sinua tunnistamaan sellaiset tilanteet, jotka aiheuttavat sinulle stressia.
Toisessa osiossa luetellaan joitain tyypillisia stressin merkkeja eli kuinka muut huomaavat sinun kokevat stressia.
Kaikkia mahdollisia syita tai merkkeja ei ole lueteltu, vaan ne, jotka ovat tyypillisid sinun tyylisellesi ihmiselle.
Viimeinen osio keskittyy tapoihin, joilla voit lievittda stressid. Yhdessa muiden tdman tyokirjan tehtdvien kanssa
tama osio voi tarjota sinulle lisatietoja siitd, miten voit auttaa seka sinua ettd organisaatiotasi luomaan sinulle
mahdollisimman vahan stressia aiheuttavan ympariston.

Stressin aiheuttajia

Asemansa menettaminen muiden silmissa: -5 -4 -3 2 -1 0 1 2

o

Ristiriidat: -5 -4 -3 -2 -1 0 1 2

Laiminlyddyksi tuleminen: -5 -4 3 2 1 0 1 2

a

Ulkopuoliseksi jgédminen: -5 4 -3 -2 -1 0 1 2
Epdystavallinen ympéristé: -5 4 3 =2 -4 0 1 3
Ylla on lista tilanteista/ymparistdista, joita tyylisi omaava henkild pitda yleensa stressaavana. Kay lista 1api ja

valitse kaksi, jotka yleensa aiheuttavat sinulle stressia. Luettele tilanteita, milloin ndin tapahtuu ja milta sinusta
tuolloin tuntuu. Kirjaa muistiin myos kuinka olet kasitellyt noita stressaavia tunteita.

Stressin merkkeja
Kaipaa huomiota kaikkialta: -5 4 -3 -2 -1 0 1 2 3

hanesta:

Ei pysty hallitsemaan tunteitaan: -5 -4 3 -2 -1 0 1 2 3

On liian kiinnostunut siita mitd muut ajattelevat -5 4 -3 2 -1 0 1 2 3 5
4

o

Muuttuu ylihuolehtivaksi ihmissuhteista ja etsii -5 -4 -3 -2 -1 0 1 3
huomiota kaikkialta:

Muuttuu kérsimattémaksi ja tekee asioita vaikkane -5 -4 -3 -2 -1 0 1 3 4
olisivatkin vaaria:

[
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Edellisen sivun "Stressin merkit" kuvaa sinun tyylisen ihmisen tyypillista toimintaa stressaavissa tilanteissa. Kay
lista 1api ja valitse ne toimintatavat, jotka olet huomannut itsessasi. Kirjaa itsellesi, miksi luulet, etta
kayttaytymisen muutos tapahtuu.

Stressin helpottajia

Anna mahdollisuus tavata ihmisia ja kuulla heidén
mielipiteensa:

Korosta positiivisuutta ongelman ratkaisemisessa:
Korosta hyvaa ryhmahenked ongelman ratkaisussa:
Luo jannitysta:

Anna tilaa ja aikaa keskustelulle ja kuuntelulle toisten
ihmisten kanssa :

o

Edelld on lista siita, miten muut yleensa voivat auttaa tyylistasi ihmistd vapauttamaan stressia. Kay lista lapi ja
valitse kaksi, jotka olet huomannut toimivan sinulle. Luettele tilanteet, joissa olet huomannut niiden olevan
hyddyllisia sinulle.

1

Kay lista uudelleen lapi. Onko jotain, jota et ehka ole huomannut? Jotain, joka voisi todella toimia sinulle? Kuinka
muut voisivat auttaa sinua ndissa tilanteissa?

Fi n xs Copyright: 2011-2020 FinxS Ltd
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TAUSTAA

Kukaan ei ole immuuni stressille ja ahdistukselle. Samalla tapaa, kuten muissakin kayttaytymisen osa-alueissa,
myds stressimme riippuu mm. DISC-tyylistdmme. Tydymparistdn erilaiset asiat aiheuttavat stressia erilaisille
ihmisille Emme vain stressaannu eri asioista, vaan myos tapa, jolla reagoimme stressiin ja miten helpotamme
stressia, ovat erilaisia eri DISC-tyyleille. Seuraava on yleiskatsaus joistakin yleisimmista stressin syistd, stressin
merkeistd ja niiden helpottajista eri DISC-tyyleille. Extended DISC® -jarjestelma kuvaa yksityiskohtaisemmin

stressitekij6itd ja stressitasoja (kuten edellisilla sivuilla) jokaisen omien tulosten pohjalta.

Stressin aiheuttajat:
Tiedon puute, oman aseman ja roolin

epaselvyys, konfliktit, kaaos.

Stressin tunnusmerkit:
Kyseenalaistaa kaiken, yliharkitseva ja
ylikiinnostunut asioiden syista ja
seurauksista. Luottaa vain jarkeen ja
epdilee sitakin. pelkda pahinta. Vetdytyy,

tulee etaiseksi.

Stressin poistaminen:
Anna tietoa, palautetta, selvat ohjeet ja
roolit.

Stressin aiheuttajat:
Tavoitteiden, paatoksentekovapauden tai

aseman menettaminen.

Stressin tunnusmerkit:

Muuttuu aggressiiviseksi ja painostavaksi
lyhyen tahtdimen tulosten suhteen. Tulee
karsimattomaksi ja tekee asioita, vaikka ne
olisivatkin vaarin. Muuttuu arsyttavaksi,
jyrkaksi, tdykedksi ja vaativaksi.

Stressin poistami .
Anna mahdollisuus toimia itsendisesti. Ala
haasta.

epaoikeudenmukaisuus, eparehellisyys.

Stressin tunnusmerkit:

Tulee ylivarovaiseksi. Haluaa ehdottomasti
sailyttaa nykyiset toimintatavat ja olotilan.
Perustaa kaiken oikeudenmukaisuuteen ja
riskien valttdmiseen. Vetaytyy ja vastustaa
kaikkea. Tulee vaikeasti lahestyttavaksi ja

itsepdiseksi.

Stressin poistaminen:

Luo ennustettava ymparistd, ota mukaan
uusien asioiden

suunnitteluun, luo kotoisa ilmapiiri.

Stressin aiheuttajat:
Vaikutusmahdollisuuksien vaheneminen,
syrjaan joutuminen, joustamattomuus
Stressin tunnusmerkit:

Muuttuu ylitsehuolehtivaiseksi
ihmissuhteiden jatkumisesta, hakee
huomiota kaikkialta. On liian kiinnostunut
muiden mielipiteista. Omaa voimakkaat,
tunnepohjaiset mielipiteet, joita puolustaa
vaitellen, kriittisesti ja jopa kapinallisesti.

Stressin poistaminen:
Anna mahdollisuus liikkua, matkustaa,

tavata ihmisia ja peraantyd. Mene lahelle.

Copyright 1991: Extended DISC

Kuvaile tilanteita, jossa olet huomannut, miten erilaiset DISC-tyylit (tai niiden yhdistelmat) kokevat stressia?

FinxS
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Kommunikointityylini

Meilla kaikilla on oma ainutlaatuinen viestintdtyylimme. Kun olemme tietoisia siita, mikd on oma tapamme
kommunikoida muiden kanssa, on omaa tyyliamme helpompaa muokata ja ndin tehostaa tyoskentelyamme
muiden kanssa. Tama osio alkaa yleiskuvalla kommunikointityylistdsi. Tatd seuraa lista sinulle eniten ja vahiten
luontaisista kommunikointitilanteista.

Yleiskuvaus kommunikointityylistasi

Viestisi ja kommunikointitapasi kohtaavat eri tavoin eri ihmiset. Koska et voi hallita muita, voit kuitenkin olla
tietoinen omasta luontaisesta kommunikointityylistasi ja siitd, miten muut kokevat sen. Sen pohjalta voit
mukauttaa omaa kommunikaatiotyylidsi, kun olet vuorovaikutuksessa muiden kanssa.

Han on hyva innostaja, motivoija ja ilmapiirin rakentaja. Emma ei kuitenkaan ole kovin yksityiskohtainen ohjeiden antaja
eika myoskaan mikaan kaskija. Han antaa muillekin mahdollisuuden puhua. Hanen voi olla vaikea ottaa ikdvia aiheita
puheeksi vaan Emma viivyttda niiden esille tuomista. Samoin han ei ole kovin aggressiivinen tai tavoitehakuinen
vuorovaikuttaja.

Minulle luontaisimmat kommunikointitilanteet

Seuraava lista nayttaa viisi luontaisinta kommunikointitilannetta sellaiselle henkildlle, jolla on samanlainen DISC-
tyyli kuin sinulla. Huomaa, etta lista perustuu luontaiseen toimintatapaan. Siina ei ole huomioitu sita, mita olet
oppinut elamasi ja urasi aikana. Luontaisimmat kommunikointitilanteet kuluttavat sinulta vahiten energiaa,
vaativat vahiten valmistautumista ja tuntuvat sinusta luonnollisimmalta.

-5 = Ei luontainen 5 = Luontainen

Positiivinen, eloisa ja innostava kommunikointi: _
Positiivinen neuvominen ja tiedon jakaminen: _ 5
Muiden rohkaiseminen avoimuuteen yksityiskohdissa: _ 5
Yksityiskohdista keskusteleminen Positiivisest_i _ 8
ukiroolissa:

Yksityiskohtien selittdminen nopeasti muuttuvassa _ 8

ymparistossa:

Keskity kommunikointityyliisi luontaisimpiin tilanteisiin. Mika vaikutus niilld on nykyisessa tilanteessasi? Kuinka
voit hyddyntaa niita tehokkaammin?
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Minulle vahiten luontaiset kommunikointitilanteet

Seuraava lista nayttaa viisi vahiten luontaisinta kommunikointitilannetta sellaiselle henkilélle, jolla on
samanlainen DISC-tyyli kuin sinulla. Huomaa, etta lista perustuu luontaiseen toimintatapaan. Siina ei ole
huomioitu sitd, mita olet oppinut elamasi ja urasi aikana. Vahiten luontaisimmat kommunikointitilanteet
kuluttavat sinulta enemman energiaa, vaativat enemméan valmistautumista ja eivat tunnu sinusta luonnollisilta.

-5 = Ei luontainen 5 = Luontainen
Selkea ja asialahtéinen kommunikointi: - ESERD. -1 0 1 2 S

Erittdin jarjestelmallinen ja keskittynyt 3 2 1 0 1 2 3 s
kommunikointitapa: -

Etdisyyden pitaminen muihin ihmisiin tyijssé:_ 2 -1 0 1 2 3

Omien mielipiteiden selked esille tuominen ja niiden _ 2 -1 0 1 2 3
myyminen muille:

Pohtiva asialahtdinen kommunikointi: _ 2 A 1 2 3 s

Tunnista kommunikointityylistdsi se asia, joka on sinulle epamukavin. Mika vaikutus silld on nykyisessa
tilanteessasi? Mita voisit tehda asian edistamiseksi?
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Kuuntelutyylini

Viestinta on kaksisuuntainen prosessi; joku lahettad viestin ja toinen vastaanottaa sen. Joskus kuulemme
ihmisten sanovan: "hdn ei ole hyvd kommunikoimaan', kun meidan pitdisi todellakin sanoa: “hdnen
kommunikointityylinsd ja minun tyylini eivéat sovi yhteen". Jos haluat olla tehokas kommunikoija, sinun ei pitdisi
pelkastadn oppia saatamaan viestiasi kuulijalle sopivaksi, vaan oppia myds ymmartdamaan, mita ihmiset todella
tarkoittavat, kun he ilmaisevat viestinsa omalla tavallaan.

Aivan samalla tavalla kuin sinulla on ainutlaatuisia vahvuuksia kommunikoijana, sinulla on my6s ainutlaatuinen
tapasi kuunnella. Seuraava on kuvaus kuuntelutyyleistd, jotka ovat tyypillisimpia ja vahiten tyypillisid sinun DISC-
tyylisi liittyen. Me kaikki voimme parantaa kuuntelutaitoamme. Seuraavat listat eivat sisalla sitd, mita olet ehka jo
oppinut, vaan niissa keskitytdan kuuntelutyyliin, jotka ovat luontaisimpia ja vahiten luontaisia sellaisille
henkildille, joilla on samanlainen DISC-tyyli kuin sinulla.

Minulle luontaisimmat kuuntelutyylit

Seuraava lista nayttaa viisi luontaisinta kuuntelutyylia sellaiselle henkilélle, jolla on samanlainen DISC-tyyli kuin
sinulla. Huomaa, etta lista perustuu luontaiseen toimintatapaan. Siina ei ole huomioitu sitd, mita olet oppinut
eldmasi ja urasi aikana.

Innostuksen osoittaminen muiden ideoita kohtaan:
Haluaa itse puhua:

Malttaa kuunnella vain lyhyita ja innostavia
kertomuksia :

Huolellinen kuunteleminen ga tarkentavien
kysymysten kysyminen:

A |
(&) (6}

Muiden haastaminen heidén mielipiteidensa
muuttamiseksi:

Keskity kuuntelutyyliisi luontaisimpiin tilanteisiin. Kuinka hyvin voit hyddyntaa niitd nykyisessa tilanteessasi?
Kuinka voisit hyddyntaa niita vield tehokkaammin?
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Minulle vahiten luontaiset kuuntelutyylit

Seuraava lista ndyttaa viisi vahiten luontaisinta kuuntelutyylia sellaiselle henkildlle, jolla on samanlainen DISC-
tyyli kuin sinulla. Huomaa, etta lista perustuu luontaiseen toimintatapaan. Siina ei ole huomioitu sita, mitd olet
oppinut elamasi ja urasi aikana. Jos joudut kuuntelutilanteisiin, jotka ovat sinulle vahiten luontaisia, kuluttavat ne
sinulta enemman energiaa, etka valttdmaa keskity taysin viestin ymmartdmisen.

Huomion kiinnittaminen kerrotun asian SE-3E -2 -1 0 1 2 3 AN
johdonmukaisuuteen:

Toisen osapuolen oman logiikan kayttéminen 83 -2 -1 0 1 2 SO
haastaessaan h'agnet keskustelussa: -

Kokee vaikeaksi kuunnella, koska kokee tietdvansa _ s2i-1 0 1 2 3 s
paremmin:

On kiinnostunut vain olennaisesta: _ E2i-1 0 1 2 3 e

Yksityiskohtiin keskittyminen kokonaisuuksien sijasta: | -5 4 -3 SR 0 2 3 e

Tunnista kuuntelutyylisi se asia, joka on sinulle epamukavin. Joudutko nykyisin usein sellaiseen tilanteeseen,
jossa sinun odotetaan toimivan nain? Mita voisit tehda asian edistédmiseksi?
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TAUSTAA

Pidédmme usein kahta viestinnan osa-aluetta, puhumista ja kuuntelua, erillisina taitoina. Kysymysten esittéminen

ja vastausten kuuntelu/kuuleminen ovat kuitenkin viestinndn muoto, joka yhdistaa nama kaksi. Kysymatta
oikealla tavalla, et kuule tarvitsemasi vastausta. Ja kuuntelematta vastausta, et koskaan kuule asiaa.

Kahdessa alla olevassa kaaviossa keskitytdan erilaisiin DISC-tyyleihin ja siihen, miten he esittdvat kysymyksia ja
mita haasteita he voivat kokea kuunnellessaan vastauksia kysymyksiinsa.

« Ei motivoidu kuuntelemaan
“tyhjia tynnyreita” vaan kaipaa
faktaa

« Tavoite voi hamartyd, jos
unohtuu yksityiskohtiin

» Haluaa edeta loogisesti ja
rauhallisesti

« Ei kuuntele, jos ei luota puhujan
asiantuntemukseen

+ Miettii ja analysoi

« Kiinnostunut vain olennaisesta

- Kuunteleminen ei kiinnosta,
koska uskoo tietdaviansa paremmin

« Kiinnostunut mita tapahtuu
seuraavaksi

- Ei jaksa kuunnella pitkia
monologeja / jaarituksia

Kysyy yksityiskohtia ja todisteita
Valttaa kysya tunteisiin liittyvia

a
henkilokohtaisia kysymyksia
Kysyy mita, mutta ei miksi
varsinkin jos se vaatii tulkintaa
tai mielipiteita
Valitsee tarkasti kenelta kysyy
(vastaajan asiantuntemus
ratkaisee)

Hakee todisteita omille
mielipiteilleen

Ei koe yksityiskohtia tarkeiksi
Testaa ihmista kannattaako
hanen jatkaa kysymista
Esittda kysymykset sanomalla
omat mielipiteensa

Kysyy vain koska on kysyttava
"Mina tiedan asian paremmin”

» "Kuuntelee” mutta ei kuule

+ Ennakkoasenne voi tehda
tepposen, jos ei luota puhujaan

« Asiat ja tunteet sekoittavat
olennaisen

- Haluaa keskittya yhteen asiaan
kerrallaan

- Ei aina nayta onko kuullut ja
ymmartanyt

Haluaa puhua itse

Ei malta kuunnella, koska omat
ideat ja ajatukset ottavat vallan
Pitkdstyy, jos asia on tylsaa
Haluaa hyppia asiasta toiseen
Mielikuvitus voi tehda tepposen

Copyright 1991 Extanded DISC

kysya, varsinkin

Muotoilee kysymysta niin kauan,
etta tilanne on jo ohi
Perustelee tai rakentaa

kysymysta niin pitkaan, etta ei
saa kysyttya loppuun

Valttaa kysymyksid, jotka voivat
johtaa radikaaleihin mullistuksiin
Kysyy jalkikdteen

« Kysyy, mutta ei jaksa aina olla

» Kysyy nauttiakseen "hyvasta”

kysymyksestaan

- Kertoo kysymysten avulla mita

han itse tietaa

« Kysyy monta kysymysta yhdella

kertaa

« Kysyy niin pehmeasti tai

kohteliaasti, etta asia hukkuu

Copyright 1991: Extended DISC

Tutki ylld olevia kaavioita ja tunnista erot eri DISC-tyylien valilla. Millaisia kokemuksia sinulla on niista?
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Paatoksentekotyylini

Meilla jokaisella on oma tyypillinen tapamme tehdd paatdksia. Odotamme usein muiden ihmisten tekevan
padtoksen samalla tavalla kuin me, mika voi joskus johtaa ihmisten valisiin konflikteihin. Jotkut ihmiset luottavat
omaan arviointiinsa eivatka pyyda mielipiteita muilta. Jotkut mieluummin analysoivat kaikki yksityiskohdat, kun
taas jotkut perustavat padtoksensa omaan havaintoonsa tilanteesta. Lisdksi erilaiset tilanteet edellyttavat erilaisia
tapoja tehda paatoksia. Joskus tilanne vaatii nopeaa paatosta ja on hyvaksyttava, etta siihen liittyy riskeja.
Joskus aika ei ole tarkead, mutta sen sijaan virheiden valttdminen on.

Kuten edellad olevasta huomasit, padtdksentekoon ei ole yhta parasta tyylia. Menestyvat ihmiset ovat tietoisia
omasta tyylistaan ja mukauttavat tietoisesti omaan tapaansa kunkin tilanteen vaatimusten mukaan. Jotta voisit
mukauttaa omaa tyylidsi, sinun on ensin oltava tietoinen vahvuuksistasi ja kehittymiskohteistasi
padtoksentekijana.

Yleiskuvaus paatoksentekotyylistasi

Seuraava on kuvaus siitd, miten muut ihmiset nakevat sinut padtoksentekijana. Siindkaan, kuten ei muissakaan
osioissa, oteta huomioon sitd, miten olet jo oppinut ja kuinka mukautat luonnollista padtoksentekotyylidsi
nykyisessa ymparistdssasi.

Tunneihmiset eivat yleensa ole kovin vahvoja paatdksentekijoita. Toki han on hyva tietdmaan, miten asiat voitaisiin saada
ihmisten kannalta paremmiksi. Han ei ole laskelmoiva, kylma ja puhtaasti faktat huomioiva paatéksentekija. Han
viihtyisikin tydssaan paljon paremmin, jos saisi esimieheltdan tukea vaikeiden asioiden hoitamisessa.

Yleiskuvaus paatoksentekotyylistasi ryhmanjasenena

Alla on lista paatdksentekotyylisi tyypillisimmista piirteista tilanteessa, jossa paatoksesi koskevat muita ihmisia ja
kun teet niitd koko tiimia koskevissa asioissa.

e Varovainen ja mielellddn muille vastuun antava
e Korostaa tiedon merkitysta
e Haluaa ensin kuulla kaikkien mielipiteen

"Ymmartaminen antaa meille mahdollisuuden rauhaan. Kun ymmarraémme toisen niakokulman ja
hdn ymmartdaa meidéan, voimme istua alas ja selvittaa erimielisyytemme."”
- Harry S. Truman
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Minulle luontaisimmat paatoksentekotyylit
Seuraava on luettelo paatoksentekotyylistd, joka on luonnollisinta sellaisille ihmisille, joilla on samanlainen DISC-
tyyli kuin sinulla. Mité enemman olet oikealla asteikolla, sitd luonnollisempi kyseinen asia on sinulle. Nain muut
ihmiset nakevatkin sinut yleensa paatoksentekijand. Kun pystyt tekemaan paatoksia sinulle luonnollisella tavalla,
tunnet itsesi varmemmaksi ja koko prosessi vie vahemman aikaa ja energiaa.
-5 = Ei luontainen 5 = Luontainen
selittaminen:
Painetilanteessa akkindisten ja tunnepohjaisten _ 5
paatosten tekeminen:
Spontaanien padtdsten tekeminen intuition _ 5
ohjaamana:
ongelmien ratkaisuissa:
Toisen kanssa tydskenteleminen ratkaisun _ 4 5
[6ytédmiseksi:

Useiden erilaisten nakékantojen ja mielipiteiden -5 -4 3 2 1 0 1 Bl 3 4 5
etsiminen péilatbksenteossa:

Parhaiten tavoitteita palvelevan ja ihmisille ~-5 -4 3 2 4 0 1 12| 3 4 5
myytavissa olevan paatoksen Iigytéminen:

Tunnista paatdksentekotyylistasi se asia, joka on sinulle luontaisin. Mika vaikutus silld on nykyisessa
tilanteessasi?
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Minulle vahiten luontaiset paatoksentekotyylit

Seuraava luettelo nayttaa viisi vahiten luontaisinta paatdksentekotilannetta ihmisille, joilla on samanlainen DISC-
tyyli kuin sinulla. Huomaa, etta lista perustuu sinulle luontaisiin taipumuksiin. Siina ei oteta huomioon sita, mita
olet oppinut eldmasi ja urasi aikana. Jos joudut paatdksentekotilanteisiin, jotka eivat ole sinulle luontaisia,
kuluttavat ne sinulta enemman energiaa, vaativat parempaa valmistautumista, etka ehka tunne oloasi niin
mukavavaksi paatéksenteossa.

Monimutkaisen ongelman pilkkominen palasiksi: - B3 -2 1 0 1 2 3
Paattksen puolustaminen vastarintaa kohdatessaan: - S-S -2 -1 0 1 2 3

Faktoihin perustuvan paatdksen puolustaminen B -2 -1 0 1 2 S
vastarintaa kohdatessaan: -

Oman mielipiteensa puolustaminen vastarintaa 3 -2 1 0 1 2 3 s
kohdatessaan: -

Paatoksentekoprosessin johtaminen: - 8 -2 -1 0 1 2 S

Tunnista paatoksentekotyylistasi se asia, joka on sinulle epamukavin. Mika vaikutus silla on nykyisessa
tilanteessasi? Mita voisit tehda asian edistamiseksi?
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XS

TAUSTAA

Alla olevassa kaaviossa on esitetty muutamia tyypillisia toimintatapoja paatéksenteossa eri DISC-tyylien osalta.
Kuten huomaat, meilla kaikilla on vahvuutemme ja kehityskohteemme paatoéksentekijand. On tarkeda ymmartaa,
miten sinua koskevia paatoksia tehdaan eri tilanteissa.

CDh/DC
Keskittyy asioihin

Kaipaa perustaksi faktaa ja
laskee panoksen suhdetta
fuottoon.

Cc
Pohjaa paatéksensda ftietoon.
Harkitsee ja analysoi eri

D
Nopea padattaja
Sitoutuu padatdksiin, kun padsee

vaihtoehdot. itse niihin vaikuttamaan.
Tarkistaa yksityiskohdat. Kaipaa vaihtoehtoja.
\ Halua néhdé& tuloksen
|
4 sC/Cs D /D

Pureutuu teknisiin ratkaisuihin.

Innostunut vusista asioista ja
Kaipaa kaytannoén ratkaisuja.

erilaisuuksien kokeilemisesta.

Edellakavija
.
|
[ s
Harkitseva ja varovainen Innostuu nopeasti.
padtaa. Tekee paatdkset tunteen
Pittrytyy perinteisisséi pohjalta.
ratkaisuissa. Ei ole kinnostunut
Valté painostamista. yksityiskohdista

Si/IS
Varovainen, kiltti paattaja.
Keskittyy ihmisiin ja posifiiviseen

ratkaisuun. Copyright 1991 Extended DISC

Tutki ylld olevaa kaaviota ja yrita 10ytaa tyypillinen paatdksentekotilanne kullekin DISC-tyylille.
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Roolini tiimissa

Teemme usein yhteisty6td muiden kanssa yhteisten tavoitteiden saavuttamiseksi. Tiimity® voi olla nautittavaa,
mutta haastavaa. Suorituskykymme paranee, kun tulemme tietoisemmaksi siita, miten meilld on tapana

kayttdytya tiimissa ja miten muut nakevat meidat.

Huomaa, ettei ole ihanteellista tiimin jasenen DISC-tyylid. Jokaisella yksil6lla voi olla arvokas rooli tiimissa. Itse

asiassa, jos tietty tyyli ei ole tiimissad edustettuna, siita puuttuu jotain. Seuraava on kuvaus luonnollisimmasta
roolista tiimissa sellaiselle ihmiselle, jolla on samanlainen DISC-tyyli kuin sinulla. Roolille annettu nimi on:

Informoija

Informoija on seurallinen ja leppoisa ihminen, jolla on myds kyky ymmartda ryhman sdantéja ja ohjeita. Hanella on

loistava taito tehda tylsista asioista mielenkiintoisia. Han hakee vaihtelua mutta ei ihmisten eika organisaation
kustannuksella. Ryhman jasenet kokevat hanet hyvin leppoisaksi ja *helpoksi” mutta toisaalta hieman salaperaiseksi ja
valttelevaksi ihmiseksi. Todellisuudessa han haluaa valttaa aggressioita eika halua olla ohjaamassa muiden asioita. Han
pelkaa riitoja, minka vuoksi han ei paljasta ihmisille kaikkia omia tuntemuksiaan. Han pitaa siita, ettd ryhmassa ihmiset
tietavat mitd heidan oletetaan tekevan. Erilaisten ihmisten tapaaminen myonteisissa merkeissa on hanelle mieluista.
Asioiden tutkiminen ja erilaisten nakdkulmien pohdinta ja ideointi on hanelle mieleistd, vaikka han ei aina valitékaan vieda

noita asioita ryhmassa voimallisesti eteenpain.

Asenteesi tiimityéohon

e Miellyttdva tapa tavata ihmisia
e Paikka missa voi kysya ja saada tietoa
e Keino varmistaa hyvan ilmapiirin sailyminen

Roolisi tiimissa

e Positiivinen virheiden korjaaja
e Esittaa tutun asian uudella tavalla
e On muiden mukana

Motivaattorina tiimissa

e Jaksaa nahda asiat positiivisella tavalla
e (Qpastaa ihmisiad ja samalla myonteisesti kehuu
e Tuo uusia ideoita

Tiimin saama hyoty

e Positiivista energiaa asiallisille ihmisille
e Erimielisyyksien tasoittaja
e Kaikille tietoa asioista
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Kuinka tiimin jasenet kokevat minun tyylini

Tuomme kaikki erilaisia taitoja tiimin hyvaksi. Alla on lyhyt luettelo siitd, miten muut tiimin jasenet
todenndkdisesti nakevat sinut.

e Haluaa valttaa virheita
e Saattaa jaada keskustelemaan ja miettimaan
e Kyllastyy, jos homma rutinoituu

Millaiseksi muut tiimin jasenet todennakoisesti kokevat roolisi tiimissa

Seuraavassa on luettelo seitsemasta luontaisimmasta toimintatavasta sellaiselle ihmiselle, jolla on samanlainen
DISC-tyyli kuin sinulla. Huomaa, etta luettelo perustuu luontaiseen toimintatapaasi. Siina ei oteta huomioon sit3,
mitd olet oppinut eldmasi ja urasi aikana. Sinulta kuluu yleensa vahemman energiaa, jos saat sellaisen roolin,
joka on mahdollisimman ldhelld luontaista toimintatapaasi. Myés muut tiimin jasenet todennakdisesti luottavat
sinuun enemman, kun voit toimia omalla mukavuusalueellasi.

-5 = Ei luontainen 5 = Luontainen

Asiat myoOnteiseksi kdantava erikoistuja: _ 5)
Ristiriitojen karsiminen ja muiden opastaminen: _ 4 5
Positiivinen muutosagentti ja tylsyyden karsija: _ a5

Positiivisen yhteyden luominen ryhman jésenten | -5 -4 3 2 4 0 1|23 4 5
Jkesken:

Konfliktien vélttdéminen mukautumallaja -5 4 3 2 14 0 1|23 4 5
sovittelemaIIJa:

Tiimin tuloksiin vaikuttaminen luomalla kaverillinen ' -5 4 3 2 4 0 1|23 4 5
ilmapiiri :

Yrityksen ty6ilmapiiristd huolehtiminen timin | -5 -4 3 2 1 0 1 3 48Es

jasenena:

Kuinka hyvin ylla olevat asiat vastaavat nykyista (tai edellista) rooliasi tiimissa? Pystytké hyédyntdmaan luontaisia
vahvuuksiasi nykyisessa tiimiymparistossasi? Valitse kolme kohtaa ja mieti, kuinka voisit kdyttaa niité paremmin
nykyisessa tilanteessasi?

1
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Millaiseksi muut tiimin jisenet todennikoisesti EIVAT KOE rooliasi tiimissi

Seuraavassa on luettelo seitsemasta vahiten luontaisesta toimintatavasta sellaiselle ihmiselle, jolla on
samanlainen DISC-tyyli kuin sinulla. Huomaa, etta luettelo perustuu luontaiseen toimintatapaasi. Siina ei oteta

huomioon sita, mita olet oppinut eldmasi ja urasi aikana. Toisinaan tai joskus jopa aika usein meidan on

poistuttava omalta mukavuusalueeltamme ja otettava sellainen rooli, joka ei mielestamme ole meille luontaisin.
Jotta onnistuisimme tassa, meidan on ymmarrettava, miksi uusi tilanne tuntuu meista epamukavalta ja kuinka

meidan on mukautettava omaa luontaisinta toimintatapaamme.

-5 = Ei luontainen 5 = Luontainen

Oman vastuualueensa itsendinen kehittdminen: -1 0 1 2 '8

Itsendinen looginen suunnitteleminen: -1 0 1 2N
Ryhman tehtdvien organisoiminen ja varmistaminen:
Tarkka ja vaativa laadun korostaminen:

Vaativa tavoitteiden asettaminen:

Sovitteleminen ja muiden kannustaminen:

Tiimin tuloksiin vaikuttaminen keskittymalla
tavoitteisiin:

Kuinka voisit parantaa suorituskykyasi tiimitydskentelyssa entista tehokkaammaksi? Maarittele tarkasti.

Tiimin jasenena kehittyminen
Emma, alla on muutama ehdotus siitd, miten voisit kehittda tydskentelydsi tiimissa.

Ennen kuin alat neuvomaan, tee selvaksi mihin pyritte

Al koskaan lopeta sen miettimisté miksi teet mita teet

Selvitd asioiden syyt ja tarkoitukset - ala keskity vain hauskanpitoon
Opettele kertomaan totuus juuri sellaisena kuin se on

Varo, ettd et meneta arvostustasi olemalla vain uusien aloittaja, mutta ei minkaan loppuun saattaja

4 5
4 5
4 5
4 5
4 5
4 5
4 5

F i nxs Copyright: 2011-2020 FinxS Ltd

41



Itsetuntemuksen tyokirja F | n
Emma Esimerkki e
Organisaatio: Paivamaara:

OyYritysAb 25.03.2012

TAUSTAA

Extended DISC® -jarjestelma jakaa tiimissa toimimisen tavat rooleihin. Jokaisella kymmenesta roolista on
erityiset vahvuutensa ja kehittdmiskohteensa. Ihanteellisen tiimin rakentamiseksi ei tule valita yhta henkilda
kullekin roolille, vaan suunnitella tiimin rakenne sen tavoitteiden ja vastuiden perusteella.

Kehittaja

Erikoistuja
[ . 1 .
Informoija Suunnittelija

Muuttaja

Varmistaja f Vaikuttaja |
Suunnittelija I L Informoija |
Puurtaja Innostaja

l Osallistaja J

Muuttaja: Muuttaja on ryhmén yksindinen susi, joka haluaa hallita itsedan ja tekojaan. Muuttaja ei valita
titteleista tai asemasta, vaan uskoo olevansa niiden ylapuolella.

Vaikuttaja: Vaikuttaja on henkild, joka luo ideoita ja haluaa edeta. Hanelld on hyva kyky vaikuttaa muihin.
Vaikuttaja ei eparoi eika harkitsee, vaan uskoo vaistoonsa ja spontaanisuuteensa.

Suunnittelija: Suunnittelija on erittdin systemaattinen ja jarjestelmallinen henkild, joka haluaa tietda, mihin
asiat menevat ja miten sinne paasee. Suunnittelija etsii kehitysta ja muutosta ja haluaa niiden tapahtuvan
huolellisesti ja tietoisesti.

Kehittaja: Kehittdja on hyvin asiakeskeinen ja jarkeva henkild. Jopa ryhmassa kehittdja korostaa omaa
yksil6llisyyttdan, ndkee asiat omalla tavallaan eika yleensa anna muiden ihmisten tulla lahelle itsedan.

Innostaja: Innostaja on avoin ja positiivinen ihminen, joka haluaa ndhda ja myds nakee hyvaa jokaisessa
ihmisessa ja kaikissa tilanteissa. Innostaja etsii positiivisia mahdollisuuksia ja hakeutuu pois negatiivisista
tilanteista.

Osallistaja: Osallistaja on miellyttdva ja ystavallinen keskustelija, joka haluaa olla tuttujen ihmisten kanssa. Han
haluaa vaihtaa ajatuksia ja tunteita ennen kuin alkaa toimia.

Informoija: Informoija on seurallinen ja leppea henkild, jolla on my6s kyky ymmartda ryhman saantéja ja
maarayksid. Hanelld tekee usein tylsista asioista mielenkiintoisia.

Puurtaja: Puurtaja on rauhallinen ihminen. Han tekee tydnsa omassa tahdissaan eivatka valitd ihmisista, jotka
turhaan hairitsevat tai kiirehtivat heita.

Varmistaja: Varmistaja on perusteellinen ja rauhallinen ja keskittyy tydhoénsa. Han ei pida siitd, kun ihmiset
hairitsevat hanta. Han ei hairitse muita.

Erikoistuja: Erikoistuja hoitaa omat asiat huolellisesti ja antaa muiden huolehtia omista asioistaan. Hanen
mielestadn on tarkeaa tehda tydnsa mahdollisimman hyvin.
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Haluatko muuttaa jotain kayttaytymisessasi?

Extended DISC® -arvioinneilla ja niihin liittyvalla koulutuksella on perusolettamuksena, ettei ole hyvia tai huonoja
ihmisia. Olemme kaikki ainutlaatuisia. Paitsi etta olemme kaikki ainutlaatuisia, meilla kaikilla on myds
mahdollisuus kehittda itsedmme. Tama matka alkaa ymmartamalla kayttdytymisemme vahvuudet ja
kehittamiskohteet ja hyvaksymalla niiden olemassaolo. Hyvaksymalla millainen olemme. Jos et pida
peilikuvastasi, et myéskaan katso sita.

Extended DISC® -jarjestelmaa voidaan verrata tiekarttaan. Jos emme tieda missa olemme, on erittdin vaikeaa
saavuttaa padamaadra. Pelkka nykyisen sijaintimme tunteminen ei kuitenkaan paljoa auta, jos meilla ei ole
aavistustakaan mihin suuntaan edetd. Kartat tarjoavat meille viitekehyksen jarkevien paattsten tekemiseksi siitd,
minne olemme menossa.

Extended DISC® tarjoaa meille viitekehyksen, joka auttaa meitad tekemaan tarvittavat muutokset niin yksilén,
tiimin kuin organisaationkin tasolla tavoitteidemme saavuttamiseksi. Viitekehys on helppo oppia, kdyttaa ja se
parantaa tuloksia.

Olet nyt kdynyt lapi koko tydkirjan. Toivomme, etta sinulla on ollut tarpeeksi aikaa lukea kaikki perusteellisesti ja
erityisesti miettia itsedsi ja tehda muistiinpanoja. Jos sinusta tuntuu, etta olet kdynyt tydkirjan Iapi liilan nopeasti,
palaa takaisin mihin tahansa tydkirjan kohtaan. Tama ei ole kirja, jota sinun taytyy lukea alusta loppuun. Voit
palata mihin tahansa osioon ja tehda muistiinpanoja tai muokata ja kehittada edellisia ideoitasi.

Extended DISC® -jarjestelma ei luokittele ihmisia hyviksi tai huonoiksi. Mikdan tulos ei ole parempi tai huonompi
kuin toinen. Sama koskee meita ihmisid; olemme vain erilaisia. Meilld voi kuitenkin olla sellaisia toimintatapoja,
joihin emme ole taysin tyytyvaisid. Joskus saatamme ajatella: “7oivon, ettd voisin olla enemmadn ... "tai "Toivon,
etten olisi aina ...". Voi olla, ettd tdman tyokirjan lapikdyminen toi esiin joitain noista kehitystarpeista tai se voi
jopa saada sinut ymmartamaan jotain, jota et ollut ennen ajatellut. Toivomme, ettd ndin tapahtui!

Silta varalta, etta haluat kehittda itsedsi ja mukauttaa kadyttaytymistdsi, alla on vinkkeja siitd, miten voit tehda
sen tdman tyokirjan avulla.

e Liits téssa tydkirjassa saamasi palaute aina omaan elaméaési. Ald pelkastadn sano: "Kyllg, timé on totta”,
vaan etsi todellisia ja konkreettisia esimerkkeja eldmastdsi. Oliko se paras mahdollinen toimintatapa tuossa
tilanteessa?

e Al3 ohita osia, joista et pida, tai sano pelkdstaan: "Fi, tdmé ei ole mind". Kysy sen sijaan itseltési: "Miksi
tdma oli MINUN raportissani?” Pyyda ihmisid, jotka tuntevat sinut, antamaan palautetta ja kysy ovatko he
havainneet tdtd asiaa kayttaytymisessasi.

o Lue tyokirjan sama osa ja siihen liittyvat muistiinpanot eri pdivina. Joskus tarvitsemme vahan aikaa tietojen
kasittelemiseen, ennen kuin alamme ymmartda niita.

o Esita kysymyksia, kuten: "Kuinka minun pitdisi kdyttdytyd tuossa tilanteessa?" Ota selvaa, kuinka erilaiset
DISC-tyylit [ahestyisivat sita ja mika olisi sinun luonnollinen Iahestymistapasi. Analysoi hyvat ja huonot
puolet kaikissa naissa lahestymistavoissa.

¢ Anna jollekin toiselle osia ty6kirjasta. Pyyda heita lukemaan ja kommentoimaan. Voit ndhda itsesi vain
peilissa. Toiset nakevat sinut kaikilta puolilta.

o Ajattele itsedsi, kun olet tdynna energiaa ja hyvalla tuulella verrattuna vasymykseen, suuttumukseen tai
turhautumiseen. Eroaako kayttaytymisesi ndissa tilanteissa?

HL

"Persoonallisuutesi on ansaittu, et ole saanut sita lahjaksi" - Carl Jung
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Henkilokohtainen Toimintasuunnitelmani: Seuraavat vaiheet

Kokemus on osoittanut, etta tiiviin, yksinkertaisen ja tarkan toimintasuunnitelman tekeminen on paras tapa
kehittda itseadn. Luo siis itsellesi "Top 3" -lista oman kehittédmisesi tueksi.

Minun Top 3 ALOITA ja LOPETA listani:

Sen perusteella, mita olet oppinut, oivaltanut ja ymmartanyt taman tydkirjan avulla, tee lista niistd asioista,
joiden tekemisen olet paattanyt ALOITTAA:

Sen perusteella, mita olet oppinut, oivaltanut ja ymmartanyt taman tydkirjan avulla, tee lista niistd asioista,
joiden tekemisen olet paattdnyt LOPETTAA:

Sen perusteella, mita olet oppinut, oivaltanut ja ymmartanyt tdman tyokirjan avulla, tee lista niista asioista,
joiden tekemista olet paattanyt JATKAA:
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Mita seuraavaksi?

Toivomme, etta pidit tata tyokirjaa hyddyllisena matkalla itsesi syvempaan ymmartamiseen ja toimintasi
kehittamiseen. Tama tyokirja on suunniteltu antamaan sinulle yleiskasityksen siitd, kuka olet, kuinka olet erilainen
ja ainutlaatuinen kuin muut ja miten kdyttaydyt erilaisissa jokapaivaisissa tilanteissa. Kehotamme sinua
palaamaan saanndllisesti takaisin tydkirjan pariin ja etenkin tekemiisi muistiinpanoihisi. Tutkimus on selvasti
osoittanut: Meilla on tapana toistaa samoja kayttaytymismalleja, eika erittdin helpoksi ja spontaaniksi tulleen
asian muuttaminen ole helppoa eika se tapahdu yhdessa yossa.

Haluatko siirtya seuraavalle tasolle?

Extended DISC® itsensa kehittamisen tyokirjat

Oma kommunikoinnin kehittamisen tyokirja

Tama tyokirja keskittyy luontaiseen kommunikointityyliisi, jossa tarkastellaan kommunikoinnin eri ndkékulmia. Se
tuo esiin alueita, jotka ovat sinulle luontaisia ja alueita, joiden kanssa joudut tyéskentelemaan enemman
menestyaksesi. Se tarjoaa myds ideoita siitd, kuinka erityyppiset ihmiset reagoivat luonnolliseen
kommunikointityyliisi. Suosittelemme tata tydkirjaa seuraavaksi vaiheeksi, jos sinulla on vaikeuksia kommunikoida
erityyppisten ihmisten kanssa tai jos viestinta on kriittinen osa nykyista tai tulevaa uraasi.

Oma johtajuuden kehittdmisen tyokirja
Tama tyokirja keskittyy luontaiseen johtamistyyliisi johtamisen eri nakdkohdista. Se tuo esiin alueita, jotka ovat
sinulle luontaisia ja alueita, joiden kanssa saatat joutua tydskentelemadn enemman onnistuaksesi. Se tarjoaa

myos tietoa siitd, kuinka erityyppiset ihmiset nakevat sinut johtajana. Suosittelemme tata tydkirjaa seuraavaksi
askeleeksi, jos olet johtotehtdvissa tai uskot urasi kehittyvan siihen suuntaan.

Yhteystiedot

Lisdtietoja saat:
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