
REKLAMAČNÍ FORMULÁŘ

NÁZEV REKLAMOVANÉHO ZBOŽÍ 1

POPIS ZÁVADY

EVIDENČNÍ KÓD REKLAMOVANÉHO ZBOŽÍ 2

JMÉNO

ULICE A ČÍSLO POPISNÉ

TELEFON

MĚSTO DATUM PODPIS

ČÍSLO OBJEDNÁVKY 3

PŘÍJMENÍ

MĚSTO A PSČ

E-MAIL ČÍSLO ÚČTU

INFORMACE O REKLAMOVANÉM ZBOŽÍ

INFORMACE O ZÁKAZNÍKOVI, KTERÝ UPLATŇUJE REKLAMACI

V DNE

CO PREFERUJI NEPŮJDE-LI REKLAMOVANÁ VADA ODSTRANIT 4

ZBOŽÍ VYMĚNIT VRÁTIT PENÍZE NA ÚČET UVEDENÝ NÍŽE NEVYJÁDŘIL SE

1 Opište celý název zboží z vašeho prodejního dokladu (např. Boxerský pytel Fighter 150cm, černá barva) 2 Opište evidenční číslo výrobku z vašeho dokladu(např. 
504 403)
3 Vložte číslo objednávky
4 Označte preferovanou variantu. Platí pouze v případě, že výrobek byl již třikrát reklamován na stejnou vadu výrobku.

Reklamaci uplatňuji u společnosti Hayashi.cz s. r. o., Seydlerova 2149/7, 158 00 Praha 5, Česká republika, IČ 03472591, DIČ CZ03472591, 
provozovatelem e-shopu umístěném na adrese www.hayashi.cz.

Vyplněný formulář prosím vytiskněte, podepište a pošlete spolu s reklamovaným zbožím na adresu:
Hayashi, Seydlerova 2149/7, 158 00 Praha 5

CZ
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