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ORGANIZATOR 
1. Organizatorul tombolei „Simte răsfățul cu premiile Libresse” este “Farmacia Familiei” S.R.L. cu sediul pe str. Burebista 23, 

mun. Chișinău, Republica Moldova, cu codul unic de înregistrare 1005600017723, numit în continuare „ORGANIZATOR”.  
2. Tombola promoțională se va derula conform prevederilor prezentului Regulament Oficial (denumit în continuare „ 

Regulament”), fiind obligatoriu pentru toți participanții.  
3. Prezentul regulamentul este întocmit și făcut public, fiind disponibil oricărui solicitant în mod gratuit prin adresarea sa în 

scris, la oficiul Farmacia Familiei S.R.L., str. Burebista 23, mun. Chișinău, Republica Moldova și pe site-ul www.ff.md, sau cu 
un apel la numărul telefon +373 22 780 780.  

4. Organizatorul îsi rezervă dreptul de a modifica și/sau completa prezentul Regulament, precum și dreptul de a suspenda 
și/sau înceta și/sau întrerupe și/sau prelungi desfășurarea tombolei, cu condiția înștiințării în prealabil a participanților.  

5. Orice modificare și/sau completare la acest Regulament se va face prin acte adiționale, acte care vor fi comunicate pe 
www.ff.md. Modificările produc efecte de la data publicării pe site-ul www.ff.md. 

6. Prezenta tombolă este organizată în conformitate cu prevederile legislației Republicii Moldova. 
 

PREMII 
1. Premiile vor fi extrase zilnic, săptămânal și lunar. Premiul săptămânal se extrage în a 7-a zi, de la startul tombolei iar 

premiul lunar în a 30-a zi, de la startul tombolei. 
2. La extragerile zilnice premiul va fi set produse Libresse pentru 1 (un) an, în total 60 zile, respectiv 60 de seturi. Cost set – 

766.3 lei. Buget premii zilnice – 45978 lei.  
Setul include: 

Set produse pentru 1 an Bucăți 

Libresse absorbante Dailies Classic Protection Regular N50 1 

Libresse absorbante Dailies Classic Protection Regular Deo N50 1 

Libresse absorbante Dailies Natural Care N40 1 

Libresse absorbante Dailies Style Multistyle N30 1 

Libresse absorbante Dailies Style String N30 1 

Libresse absorbante Dailies Style So Slim Deo N32 1 

Libresse absorbante Dailies Style So Slim N32 1 

Libresse absorbante critice Classic Protection Regular N18 (2x9) (4 pic.) 1 

Libresse absorbante critice Comfort & Security Maxi Goodnight N20 (2x10) (6 pic.) 2 

Libresse absorbante critice Freshness & Protection Ultra Long N16 (2x8) (5 pic.) 2 

Libresse absorbante critice Freshness & Protection Ultra N20 (2x10) (4 pic.) 2 

Libresse absorbante critice Natural Care Regular N20 (2x10) (4 pic.) new 1 

 
3. La extragerile săptămânale premiul va fi un Certificat Cadou Farmacia Familiei în valoare de 1000 lei, în total 9 (nouă) 

certificate. Buget premii săptămânale – 9000 lei. 
4. La extragerea lunara premiu va fi un smart watch Samsung Galaxy Watch5, 40mm Silver, în total 2 (două) premii. Cost unui 

premiu constituie – 5499 lei. Buget premii lunare – 10998 lei. 
5. Punctul de eliberare a premiilor va fi la oficiul Farmacia Familiei S.R.L., str. Burebista 23, mun. Chișinău, Republica Moldova. 

 
LOCUL ȘI DURATA DE DESFĂȘURARE A TOMBOLEI 

1. Tombola va fi organizată în perioada 19 februarie, ora 00:00:00 – 18 aprilie 2024, ora 23:59:59, pe site-ul Organizatorului 
(www.ff.md), în fiecare zi calendaristică, respectiv de la ora 00:00:00 și până la 23:59:59 inclusiv, reprezintă o zi de concurs. 

 
DREPT DE PARTICIPARE 

1. La prezenta tombolă pot participa numai persoane fizice majore, care au împlinit vârsta de 18 ani până la data începerii 
tombolei, cetățeni cu domiciliul stabil sau reședința în Republica Moldova care au procurat în perioada numita produse 
Libresse. 

2. Nu pot participa la această tombolă angajații companiei Farmacia Familiei S.R.L. În cazul în care în urma verificările făcute 
ulterior se va demonstra că acest lucru nu s-a respectat, premiul/iile respectiv/e nu se va/vor acorda. 

3. Pentru evitarea oricărui dubiu, persoanele juridice nu pot participa și nu li se pot acorda premii în cadrul tombolei. În 
scopurile prezentului Regulament, prin persoană juridică se înțelege orice entitate care nu intră în categoria persoanelor 
fizice. 
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4. Participarea la această tombolă, presupune cunoașterea și acceptarea integrală, expresă și neechivocă a prezentului 
Regulament și reprezintă acordul expres de colectare și prelucrare a datelor cu caracter personal și acordul de publicare a 
datelor cu caracter personal în cazul persoanelor desemnate câștigătoare. 

5. Organizatorul își rezerva dreptul de a face publice, în scopuri publicitare, numele, prenumele, fotografia și materialele 
filmate cu participanții și câștigătorii acestei tombole. Prelucrarea, utilizarea și publicarea informațiilor de mai sus precum și 
a imaginii participanților la aceasta tombolă nu va crea nici un fel de obligații, inclusiv de natura financiară, în sarcina 
Organizatorului. 

CONDITIILE DE PARTICIPARE 
1. Pentru înscrierea la tombolă trebuie să fie întrunite următoarele condiții:  

✓ Procurarea din rețeaua de farmacii Farmacia Familiei/Dita Hyperfarmacie, în perioada 19 februarie – 18 aprilie 2024, 
oricare 2 produse Libresse, într-un bon de plată (în continuare „Bon”, are dreptul să participe la Tombolă. 

✓ Participare la tombolă are loc prin înregistrarea bonului și completarea obligatoriu a formularului de participare care 
include datele participantului (nume, prenume, telefon de contact, nr. bonului, data procurării, adresa electronică). 

2. În fiecare farmacie va fi amplasat poster cu QR Cod Banner, scanându-l, va redirecționa către link-ul tombolei sau prin 
accesarea directă  pe site-ul www.ff.md. 

3. După finalizarea înscrierii participantul va primi un mesaj de confirmare a înscrierii la tombolă. 
4. Extragerea va avea loc pe orice platformă de extragere, disponibilă gratuit. Extragerea va fi înregistrată și arhivată până la 

finele promoției.  
5. Odată înregistrată, persoana va participa la extragerile zilnice, săptămânale și lunare. 
6. La extragerile zilnice participă toate bonurile înregistrate în ziua respectivă. 
7. La extragerile săptămânale participă toate bonurile înregistrate în săptămâna respectiva, exceptând bonurile câștigătoare la 

extragerile zilnice din săptămâna data. 
8. La extragerile lunare participa toate bonurile înregistrate în luna respectiva, exceptând bonurile câștigătoare la extragerile 

zilnice și săptămânale din luna data. 
9. Bonurile înregistrate trebuie păstrate până la finalul Tombolei. 
10. Persoanele deținătoare a bonurilor câștigătoare vor fi contactate de către reprezentanții S.R.L. „Farmacia Familiei”, pentru 

a fi informate despre rezultat și modul de ridicarea a premiului. 
11. La primirea premiului va fi necesar de prezentat copia buletinului de identitate și bonul câștigător în original unde se va 

verifica numărul bonului și prezența în acesta a 2 produse Libresse. 
Atenție! 
12. Bonurile câștigătoare la extragerile zilnice nu participă la extragerile săptămânale sau lunare. 
13. Bonurile câștigătoare la extragerile săptămânale nu participă la extragerile lunare. 

 
ERORI, COMUNICĂRI PUBLICITARE NECORESPUNZATOARE 

1. Organizatorul nu va fi responsabil de pierderea bonurilor fiscale care realizează dovada achiziționării produselor, de 
înstrăinarea lor si/sau de prezentarea bonurilor fiscale deteriorate sau falsificate și nici nu va fi obligat sa acorde premii pe 
baza unor astfel de bonuri fiscale care nu întrunesc toate condițiile prevăzute în acest Regulament sau de lege.  

2. Organizatorul este îndreptățit să ia toate măsurile necesare în caz de tentativă de fraudă a sistemului, abuz sau orice alte 
tentative care ar putea afecta imaginea sau costurile acestei tombole. Ca urmare a acestui fapt participantul ce a încercat 
sau a fraudat prezentul Regulamentul, va fi inclus în Lista neagra a participanților și nu i se va mai permite participarea 
ulterioara în orice tombolă desfășurată de către Organizator. 

DISPOZITII FINALE 

1. Prin înscrierea la tombolă participanții sunt de acord cu prevederile prezentului Regulament. În eventualitatea unei dispute 
asupra validității unui drept de participare, decizia Organizatorului este definitivă.  
2. Organizatorul nu își asumă responsabilitatea pentru bonurile deteriorate sau necorespunzătoare din punct de vedere al 
conținutului. 
3. Orice participant la tombolă, dă acordul ca datele persoanele sa fie prelucrate și să intre în baza de date a Organizatorului.  
4. În cazul în care organizarea promoției este împiedicata de justificarea datorită unui impediment, Organizatorul își rezerva 
dreptul de a decide, după caz, încetarea sau prelungirea tombolei. 
5. Toate premiile neacordate, indiferent de motiv, vor rămâne în proprietatea Organizatorului, care îți rezervă dreptul de a le 
folosi în promoțiile următoare. 
6. Organizatorul își rezerva dreptul sa modifice prezentul Regulament de câte ori este necesar. 
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LITIGII 

1. Eventualele litigii apărute între Organizator și participanții la prezenta tombolă se vor rezolva pe cale amiabila iar în cazul în 
care aceasta nu va fi posibila, litigiile vor fi soluționate de către instanța de judecată competentă din Republica Moldova.  

Administrația 
 
Farmacia Familiei S.R.L 


